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Personal

W Mit einem Klick auf die gewiinschte Kategorie gelangen Sie direkt zur Seite.

Management

Gender-Erklarung

Zugunsten der Klarheit und besseren Lesbarkeit — und nicht aus diskriminierenden Griinden — kénnen in der Broschire
nicht tberall genderneutrale Formulierungen verwendet werden.

Wo das der Fall ist, sind neben weiblichen und mannlichen Personen selbstverstandlich auch sich als

geschlechtlich divers empfindende Menschen angesprochen.

Projekt- und Change-

Softskills und
Kommunikation
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Jacqueline Lebe
Geschéftsbereichsleiterin

L. 030 31005-130
jacqueline.lebe@bbw-akademie.de

Sandra Rehbein

Vertriebsreferentin Training + Coaching

. 030 31005-191
sandra.rehbein@bbwev-berlin.de

Katrin Kuke

Projektmanagerin Seminare

. 030 31005-275
katrin.kuke@bbw-akademie.de

Melanie Seitz
Projektmanagerin Lehrgdnge

. 030 31005-274
melanie.seitz@bbw-akademie.de

Liebe Leserinnen
und Leser,

unsere Arbeitswelt entwickelt sich standig weiter und

innovative Technologien wie Kinstliche Intelligenz spielen

dabei eine immer grofRere Rolle. Diese Entwicklungen A
bringen tiefgreifende Veranderungen mit sich, die den

Arbeitsalltag mafgeblich beeinflussen.

Aktuelle Tendenzen zeigen, dass Kl und Automatisierung
viele Prozesse effizienter gestalten, repetitive Aufgaben
ubernehmen und neue Arbeitsfelder schaffen. Das bedeutet
fir Mitarbeitende, dass sie sich zunehmend mit digitalen
Tools und intelligenten Systemen auseinandersetzen mis- -
sen. Gleichzeitig steigen die Anforderungen an Flexibilitat,
Problemlésungsfahigkeiten und digitales Know-how.
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Diese Veranderungen haben direkte Auswirkungen auf die
tagliche Arbeit: Arbeitsprozesse werden komplexer, die
Zusammenarbeit Uber digitale Plattformen wird wichtiger ey
und die Notwendigkeit, standig Neues zu lernen, wachst.

Ohne entsprechende Weiterbildungen besteht die Gefahr,

den Anschluss zu verlieren oder in einem sich schnell
verandernden Umfeld nicht mehr wettbewerbsfahig zu sein.
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Deshalb ist es essenziell, sich kontinuierlich weiterzubilden.
Unsere Weiterbildungsangebote fiir das Jahr 2026 sind

auf diese aktuellen Tendenzen ausgerichtet und vermitteln —
die Kompetenzen, die Sie bendtigen, um in der modernen
Arbeitswelt erfolgreich zu sein. Mit gezielten Trainings und
Weiterbildungen kdnnen Sie Ihre Fahigkeiten erweitern,
sich auf neue Technologien einstellen und Ihre Karriere
langfristig sichern.

Nutzen Sie die Chance sich mit unseren praxisnahen

Angeboten optimal auf die aktuellen Veranderungen vorzu-
bereiten und aktiv die Zukunft Ihrer Arbeit mitzugestalten!

[hr bbwr Wedterbildungsteam




Seminare und
Coachings fur Fach-
und Fuhrungskrafte

Weiterbildung fur Ihr Personal - kompakt
und praxisnah -, damit Ihr Unternehmen
wettbewerbsfahig bleibt.

B Mehr als 100 praxisrelevante Seminarthemen sowie
Coaching- und Mediationsangebote fiir Fach- und
Fuhrungskrafte

B Kompaktes, aktuelles Wissen und l6sungsorientierte
Kompetenzvermittlung in ein- bis mehrtagigen Semina-
ren, Workshops und Trainings fur den direkten Transfer
an den Arbeitsplatz

B Praxisnahe Seminarinhalte in enger Abstimmung mit der
Wirtschaft

B Intensiver Austausch in kleinen Gruppen, neue
Blickwinkel und frische Impulse zur Verstarkung des
Lernerfolges

B Verschiedene Formate: in Préasenz oder als Live-Online-
Schulung oder im Blended Learning-Format

B Hohe fachliche Expertise und langjahrige Erfahrung
unserer Trainer:innen

B Faires Preis-Leistungs-Verhaltnis

B Unkomplizierte Abwicklung

Berufsbegleitende
Lehrgange

Von Aufstiegsfortbildung bis
Zertifikatslehrgang - Weiterbildungen
mit hohem Praxisbezug und anerkannten
Abschlussen.

B Seit 1991 Erfahrungen mit speziell auf die Bedirfnisse
von Berufstatigen zugeschnittenen Weiterbildungen am
Abend und am Wochenende

B Fortbildungen mit IHK-Abschluss, bSb-Abschluss

(Verbandsabschluss) oder bbw Zertifikat

IHK-Abschlisse auf Bachelor-Level

Alle Lehrgange auch als Inhouse-Schulung buchbar

Lernen iberwiegend in Prasenz, aber auch komplett

live-online und in Blended Learning-Formaten

Intensive Prifungsvorbereitung

Bequeme Ratenzahlung mit fairen Preisen

Méglichkeiten der Bildungsfinanzierung:

Aufstiegs-BAf6G und Bildungsfinanzierung

B Fortbildungen sind bildungszeitfahig und kdnnen
steuerlich geltend gemacht werden

Inhouse-Schulungen

Sichern Sie die Wettbewerbsfahigkeit Ih-
res Unternehmens durch eine individuelle
Qualifizierung Ihrer Mitarbeitenden. Wir
bringen Ihnen die Weiterbildung direkt ins
Haus.

Diese 5 Vorteile bietet Ihnen eine
Inhouse-Schulung:

1. Erfolgreiche Personalentwicklung:
Ihre Beschéaftigten erhalten frische Impulse, aktuelles
Wissen und starken ihre Kompetenzen.

2. Gestarkter Zusammenhalt im Team:
Sie fordern den gezielten Austausch im Team, verbes-
sern die Zusammenarbeit und den Zusammenhalt.

3. Hohe Praxisorientierung:
Erfahrene Trainer:innen aus der Wirtschaft mit hoher
Fachkompetenz bieten Ihnen eine optimale Mischung
aus Theorie und Praxis.

4. Faires Preis-Leistungs-Verhaltnis:
Sie buchen mafigeschneiderte Inhouse-Schulungen
genau fur die Fragestellungen, die Ihre Beschaftigten
bewegen.

5. Passende Lernformen und -orte:
Ob Online- oder Prasenzveranstaltung, ob Workshop
oder Einzelcoaching: Wir finden das passende Format flr
den Bedarf lhres Unternehmens.

InspireU

Coaching Academy by bbw Gruppe

Coachingangebote

In einer sich sténdig verandernden Arbeitswelt sind Coa-
ching-Kompetenzen fiir Fiihrungskrafte von entscheiden-
der Bedeutung. Indem Fuhrungskrafte ihre Coaching-Fa-
higkeiten entwickeln und anwenden, kénnen sie nicht nur
die Leistung ihrer Mitarbeitenden steigern, sondern auch
eine positive und unterstitzende Arbeitskultur schaffen.

Die Einbindung von Coaching-Kompetenzen in die Fih-
rungspraxis tragt entscheidend dazu bei, die Entwicklung
im Team zu férdern und den langfristigen Erfolg von Un-
ternehmen und Organisationen zu sichern.

Was Sie von uns erwarten konnen:

B Vermittlung neuester wissenschaftlicher Erkenntnisse

B Vermittlung von Methoden und Tools

B Sensibilisierung der Wahrnehmung, Achtsamkeit und
Beobachtung

B Kommunikative und I6sungsorientierte Umsetzung fiir
Ihre berufliche Praxis
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Angebote zum Thema

Arbeits- und

irtschaftsrecht

%
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

UNSY qu’o :

Kl im Unternehmen und Arbeitsrecht

Das Seminar bietet allen arbeitsrechtlich Interessierten die Moglichkeit,
sich mit den aktuellen Entwicklungen der Kl vertraut zu machen. Was
auf den ersten Blick wie eine technologische Revolution erscheint, wirft
bald komplexe rechtliche und ethische Fragen auf. Folgende Fragen
werden beleuchtet:

Durfen Arbeitgeber:innen die Nutzung solcher Kl Tools vorschreiben?
Welche Rechte haben die Arbeitnenmer:innen? Wie sieht es mit dem
Datenschutz aus?

~ Seite: 20
1 Termine: 06.01.2026 | 06.07.2026

¢4 Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de

Arbeits- und
Wirtschaftsrecht



https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/arbeits-wirtschaftsrecht.html

Seminarnummer: 2252/26 MU EE Klassiker

Aktuelles Arbeitsrecht

Zielgruppen:
Fach- und Fuhrungskrafte, Mitarbeitende im Personal-
bereich, andere Interessierte

Inhalte:

B Aktuelle Gesetzgebung und Rechtsprechung des Euro-
paischen Gerichtshofs (EuGH) und des BAG zu Fragen
des Arbeitszeitrechts: arbeitszeitrechtliche Einordnung
von Dienstreisen, Abgrenzung: Bereitschafts- und Ruf-
bereitschaftszeiten, arbeitszeitrechtliche Dokumentati-
onspflichten des Arbeitgebenden, Umgang mit erfassten
Arbeitsstunden: Ende der Vertrauensarbeitszeit?

I Datenschutz im Arbeitsverhaltnis: neue Tendenzen, z. B.

datenschutzrechtlicher Auskunfts- und Kopieranspruch
des Arbeitnehmenden

B Fremdpersonaleinsatz; Abgrenzung Dienstvertrag und
Leiharbeit, Einsatz von Freelancer:innen im Verhaltnis
zu sozialversicherungspflichtig Beschaftigten

B Homeoffice / mobile Arbeit / Remote Work

B Aktuelle Rechtsprechung des BAG zu den Themen-
bereichen: Urlaubsrecht, Schwerbehindertenrecht,
Antidiskriminierungsrecht, Kiindigungsschutzrecht,
Arbeitszeitrecht, Teilzeitarbeit, befristete Arbeitsvertrage

I Aktuelle Tendenzen im Arbeitsrecht

Ihr Nutzen:

Sie erlangen aktuelles und erforderliches Wissen auf dem
Gebiet des Arbeitsrechts. Sie werden in die Lage versetzt,
arbeitsrechtlich angemessen und richtig zu reagieren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 15.04.2026
14.10.2026
Dozent:

Rechtsanwalt Dr. Paul Brummer

Seminarnummer: 2218/26

Arbeitsrecht fur Fiuhrungskrafte
und Fihrungsnachwuchskrafte

Eintdgiger ,,Crashkurs”

Zielgruppen:
Flhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskréafte,
Mitarbeitende mit Personalverantwortung

Inhalte:

B Rechte und Pflichten von Arbeitnehmenden und
Arbeitgebenden (Bewerberauswahl, Gestaltung
von Arbeitsvertragen, insbesondere AGB-Kontrolle,
Weisungsrecht, Nachweispflichten etc.)

B Arbeitnehmerschutzgesetze (Beschéaftigtendaten-
schutzrecht, aktuelles Arbeitnehmerdatenschutzrecht,
Benachteiligungsverbote nach dem Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG), Mutterschutzgesetz
etc.)

B Besondere Erscheinungsformen des Arbeitsverhaltnis-
ses (befristete Arbeitsvertrage, Teilzeitarbeit, Teilzeitver-
langen des Arbeitnehmenden, Probearbeitsverhaltnis,
Aushilfsarbeitsverhaltnis, Arbeitnehmeriberlassung,
Abgrenzung zur Fremdvergabe, Werkvertrage etc.)

B Beendigung des Arbeitsverhaltnisses (Kiindigungen:
Form, Zugang, Kundigungsfristen, Sonderkiindigungs-
schutz, Beteiligung des Betriebsrates, Aufhebungs- und
Abwicklungsvertrage etc.)

lhr Nutzen:

In kurzer und sehr komprimierter Form haben Fihrungs-
krafte in diesem Seminar die Mdglichkeit, ihre Kenntnisse
auf dem Gebiet des Arbeitsrechts zu erweitern und den
aktuellen Entwicklungen in der arbeitsrechtlichen Gesetz-
gebung anzupassen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 22.04.2026
09.10.2026
Dozent:

Rechtsanwalt Dr. Paul Brummer

 vinvieis ]

Alle Seminare beziehen sich auf die aktuelle Gesetzeslage und Rechtsprechung.

Seminarnummer: 2236/26

Betriebsverfassungsrecht fur
Fihrungskrafte

Erfolgreiche Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat

Zielgruppen:
FlUhrungskrafte und Fuhrungsnachwuchskrafte, Unterneh-
mensvertretende, Mitarbeitende mit Personalverantwortung

Inhalte:

B Die Mitbestimmungs- und Beteiligungsrechte des
Betriebsrates in sozialen Angelegenheiten
Praktische Beispiele flr ein Idsungsorientiertes Klima
Betriebsvereinbarungen

Die Einigungsstelle

Der Einfluss des Betriebsrates bei Einstellungen, bei
Versetzungen, der Personalplanung, bei Ein- und
Umgruppierungen sowie Kiindigungen

B Gemeinsame Interessen

Ihr Nutzen:

Die wichtigsten Bereiche des Betriebsverfassungsgesetzes
werden skizziert und die Aufgaben des Betriebsrates und
seine Stellung im Unternehmen besprochen. Gemeinsam
mit den Teilnehmenden werden Strategieansatze entwickelt,
wie die Unternehmensflihrung eine verbesserte Zusammen-
arbeit mit dem Betriebsrat foérdern kann.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 28.05.2026
27.11.2026
Dozent:

Rechtsanwalt Thomas Meyer

Seminarnummer: 2903/26

Arbeitsrecht bei Reorganisation,
Reengineering und
Revitalisierung

Zielgruppen:
Geschéftsfihrende, Fihrungskrafte, Personalleitungen,
HR Business Partner:innen

Inhalte:

Eine angemessene und professionelle Beteiligung der

Arbeitnehmervertretungen hilft bei der schnellen Umsetzung

der notwendigen MaRnahmen. Sie erhalten einen Uberblick

zu den wesentlichen Fragestellungen und werden das

Instrumentarium differenzieren kénnen. Das vermittelte

Wissen hilft, Entscheidungen vorzubereiten, mit dem

Betriebsrat Verhandlungen zu fiihren und kostspielige

Fehler bei der Umsetzung zu vermeiden.

Begriffe und Zusammenhénge:

Il Betriebslibergang (§ 613a BGB) — Unterrichtungspflich-
ten, Widerrufsrechte, Schicksal des Arbeitsvertrages
und der kollektiven Regelungen

B Umwandlung (UmwG) — Auf- und Abspaltung, Fusion,
Verschmelzung, Formwechsel; Rechtsfolgen flr
Arbeitsvertrag, Tarifvertrag und Betriebsvereinbarungen

B Betriebsanderung (§ 111 BetrVG) — Informationsrechte,
Sachverstandige, Unterlassungsanspruch

B Schicksal des Betriebsratsgremiums und des Betriebs-
ratsmandats bei Restrukturierungen

Beteiligungsrechte:

B Information des Wirtschaftsausschusses

B Unterrichtungen und Beratungen nach

§ 80 Abs. 2 BetrVG; Personalplanung — § 92 BetrVG

Interessenausgleich, Sozialplan §§ 111 ff BetrVG

Einigungsstelle

Betriebsbedingte Kiindigungen

Massenentlassungsanzeige, Kiindigungsschutz

Anhorung bei der betriebsbedingten Kiindigung und

Weiterbeschaftigungsanspruch nach § 102 Abs. 5 BetrVG

lhr Nutzen:

Das vermittelte Wissen hilft, Entscheidungen vorzubereiten,
mit dem Betriebsrat Verhandlungen zu fiihren und kostspie-
lige Fehler bei der Umsetzung zu vermeiden.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 16.04./17.04.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozenten:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch
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SEMINARE

Seminarnummer: 2213/26

Kiundigungen richtig vorbereiten
und umsetzen

Zielgruppen:

Geschéftsfuhrende, Fihrungskrafte, Personalleitungen,
Mitarbeitende im Personalbereich und HR Business
Partner:innen

Inhalte:
Wann ist eine Kiindigung willkirlich?
Was ist die negative Zukunftsprognose?
Wann ist die Kiindigung sozial gerechtfertigt?
Die richtige Kiindigungsfrist — vertraglich, tariflich oder
gesetzlich?
Welche Kiindigung fiihrt zum angestrebten Erfolg:
ordentliche oder auRerordentliche Kiindigung; An-
derungskiindigung oder Beendigungskundigung;
Verdachts- oder Tatkiindigung?
Welche Fallstricke gibt es im allgemeinen und besonde-
ren Kiindigungsschutz?
Die richtige Anhorung des Betriebsrates, der Schwerbe-
hindertenvertretung und des Integrationsamtes
Welche Folgen hat der Widerspruch des Betriebsrates?
Was ist beim besonderen Kiindigungsschutz von
Wahlbewerbern, Wahlvorstdnden und Mandatstragern
der betrieblichen Arbeitnehmervertretung zu beachten?
Welche Voraussetzungen muss eine wirksame Kundi-
gungserklarung einschlief3lich Bevollmachtigung und
Zustellung erfillen?

lhr Nutzen:

Sie kdnnen Risiken und Chancen einer Kiindigung besser
einschatzen. Sie sind in der Lage, Kiindigungen richtig
vorzubereiten und die Beendigung von Arbeitsvertragen
wirksam durch Kiindigungen herbeizufiihren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 06.02.2026

Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 3526/26

Insolvenzrecht aus
Glaubigersicht

Kompaktwissen auf einen Blick

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die in kleinen und mittleren Unternehmen mit
dem Forderungsmanagement betraut sind und sich neben
ihrer Hauptaufgabe auch mit Insolvenzen von Geschéfts-
partnerinnen und -partnern befassen missen.

Inhalte:
Rechtsgrundlagen
Insolvenz als eine Form der Zwangsvollstreckung
Regelinsolvenz, Verbraucherinsolvenz, Nachlass-
insolvenz, Territorialinsolvenz
Insolvenzgericht
Antragsberechtigung bzw. Antragspflicht hinsichtlich der
Einleitung eines Insolvenzverfahrens
Eroffnungsgrund und Eréffnungsbeschluss des
Insolvenzgerichts
Sicherungsmaflinahmen des Insolvenzgerichts
(Amtsgericht)
Anmeldungen von Forderungen der Glaubiger:innen
Insolvenzmasse — pfandbare Gegenstande — nicht
pfandbare Gegenstande
Besondere Rechte einzelner Glaubiger:innen
Insolvenzplan, Restschuldbefreiung (ihre Wirkung und
Bedeutung fiir die Glaubiger:innen), strafbewahrtes
Verhalten sowie Kosten

lhr Nutzen:

Ihnen wird vermittelt, welche Einflussnahmemaglichkeiten
Glaubiger:innen zur Verfligung stehen und wie die Durch-
setzung ihrer Rechte erfolgen kann.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 24.02.2026

Dozentin:

Rechtsanwaltin Doris Hartje

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 2210/26

Arbeitsrecht fuir Personalarbeit
und Fuhrung

Seminarreihe mit bbw Zertifikat

Zielgruppen:

Personalreferierende, HR Business Partner:innen, Head of
HR, HR Directors, Personalleitungen, Geschaftsfihrende
von Unternehmen ohne institutionalisierten Personalbereich

Inhalte:
Modul 1: Grundlagen des Arbeitsrechts, Anbahnung von
Arbeitsverhaltnissen
Modul 2: Einstellung, Abschluss des Arbeitsvertrags,
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
Modul 3: Schutzrechte mit Entgeltfortzahlung ohne Ar-
beit, Schlechtleistung und Arbeitsverhalten/Sanktionen
Modul 4: Beendigung des Arbeitsverhaltnisses,
Beteiligungsrechte des Betriebsrates
Modul 5: Betriebsverfassungsrecht — Zusammenarbeit
zwischen Arbeitgebendem und Betriebsrat

Ihr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick (iber arbeitsrechtlich relevante
Themen im Unternehmen und in der taglichen betrieblichen
Praxis. Sie konnen Standardfalle I6sen, Sachverhalte
einordnen und bewerten. Dabei entwickeln Sie die Fahig-
keit, vorausschauend zu handeln, komplexe Sachverhalte
differenziert aufzubereiten und in schwierigen Fallen
rechtzeitig Expertenkompetenz einzuholen.

Zertifizierung:

Nach dem Besuch der fiinf Module haben Sie die Mdglich-
keit, eine schriftliche Hausarbeit anzufertigen und damit ein
benotetes bbw Zertifikat zu erwerben.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
1890,00 €* 1701,00 €

Dauer: Termine:

5 Termine Modul 1: 12.02.2026 |

4x 8:30-16:30 Uhr
1x 8:30-12:30 Uhr

01.09.2026 | 20.04.2026
Modul 2: 19.02.2026 |
27.04.2026 |08.09.2026

Seminarnummer: 2210/26

Arbeitsrecht fuir Personalarbeit
und Fuhrung

Seminarreihe mit bbw Zertifikat

Zielgruppen:

Personalreferierende, HR Business Partner:innen, Head of
HR, HR Directors, Personalleitungen, Geschéaftsfihrende
von Unternehmen ohne institutionalisierten Personalbereich

Inhalte:
Modul 1: Grundlagen des Arbeitsrechts, Anbahnung von
Arbeitsverhaltnissen
Modul 2: Einstellung, Abschluss des Arbeitsvertrags,
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
Modul 3: Schutzrechte mit Entgeltfortzahlung ohne Ar-
beit, Schlechtleistung und Arbeitsverhalten/Sanktionen
Modul 4: Beendigung des Arbeitsverhaltnisses,
Beteiligungsrechte des Betriebsrates
Modul 5: Betriebsverfassungsrecht — Zusammenarbeit
zwischen Arbeitgebendem und Betriebsrat

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick liber arbeitsrechtlich relevante
Themen im Unternehmen und in der taglichen betrieblichen
Praxis. Sie konnen Standardfalle 16sen, Sachverhalte
einordnen und bewerten. Dabei entwickeln Sie die Fahig-
keit, vorausschauend zu handeln, komplexe Sachverhalte
differenziert aufzubereiten und in schwierigen Féllen
rechtzeitig Expertenkompetenz einzuholen.

Zertifizierung:

Nach dem Besuch der fiinf Module haben Sie die Moglich-
keit, eine schriftliche Hausarbeit anzufertigen und damit ein
benotetes bbw Zertifikat zu erwerben.

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt
Ulrich G. Wiinsch

* zzgl. 100 €
Zertifikatserstellung (optional)

Modul 3: 26.02.2026 |
04.05.2026 |15.09.2026
Modul 4: 05.03.2026 |
11.05.2026 | 22.09.2026
Modul 5: 12.03.2026 |
12.05.2026 [29.09.2026

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
1890,00 €* 1701,00 €
Dauer: Termine:
9 Termine a 4 Stunden 12.10.2026
jeweils 09:00-13:00 Uhr 13.10.2026
19.10.2026
20.10.2026
Dozent: 16.11.2026
Mediator & Rechtsanwalt 17.11.2026
Ulrich G. Wiinsch 23.11.2026
24.11.2026
* zzgl. 100 € 25.11.2026

Zertifikatserstellung (optional)
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Seminarnummer: 2228/26 B 2=10 a4

Crashkurs
Beschaftigtendatenschutz

Zielgruppen:
Fach- und Fihrungskrafte aus Rechts- und Personalabtei-
lungen, Datenschutzbeauftragte, Geschéaftsfihrende

Inhalte:

Einfithrung

B Grundlagen des Datenschutzes

B Pflichten von Verantwortlichen

B Rechte von Betroffenen

Arbeitgebende

B Pflichten im Hinblick auf die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten der Beschaftigten

B Grenzen der Uberwachung von Arbeitnehmenden

B Haftungsrisiken des Arbeitgebenden

Betriebsrat

B Stellung des Betriebsrats im Hinblick auf den
Datenschutz

B Rechte des Betriebsrats im Hinblick auf den Daten-
schutz der Beschéftigten

B Pflichten des Betriebsrats

B Haftungsrisiken fiir den Betriebsrat und
Betriebsratsmitglieder

B Grundsatzliches zu IT-Betriebsvereinbarungen

Datenschutzbeauftragte

B Pflicht zur Bestellung

B Rechtsstellung

I Pflichten von Datenschutzbeauftragten

B Haftungsrisiken

Ihr Nutzen:

Im Seminar erhalten Fach- und Fihrungskrafte wichtige
Informationen darlber, was nach der Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) im betrieblichen Alltag bei der Verarbeitung der
Daten von Arbeithnehmenden zu beachten ist.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
350,00 € 315,00 €

Dauer: Termin:

4 Std. | 09:00-13:00 Uhr 06.03.2026

Dozent:

Rechtsanwalt Dr. Michael Witteler

Seminarnummer: 2243/26 N 2=10 a8

Arbeitszeitwirtschaft, Arbeits-
zeiterfassung und -gestaltung
Rechtliche Anforderungen

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte aus Rechts- und Personal-
abteilungem, die mit Fragen der Arbeitszeit in Berlihrung
kommen und rechtsicher agieren mussen.

Inhalte:

Gesetzliche Vorgaben der Arbeitszeit im schutzrecht-

lichen Sinne

B Rechtsgrundlage, insbesondere Arbeitszeitgesetz

(ArbzG)

Zeitlicher Rahmen und Grenzen der Arbeitszeit

Ruf- und Bereitschaftszeiten als Arbeitszeit

Erfassungs- und Dokumentationspflichten

Aktuelle Rechtsprechung des BAG und des EuGH

Exkurs: Ende der Vertrauensarbeitszeit?

Umgang mit erfassten Arbeitszeiten — Vergtitungsrelevanz

B Abgrenzung zwischen schutzrechtlicher und vergu-
tungspflichtiger Arbeitszeit

B Vergutungspflicht erfasster Zeiten, insbesondere
Uberstunden und Mehrarbeit

B Anforderungen fiir einen Vergitungsanspruch

B Formen des Ausgleichs — Freizeit oder Geld

Arbeitszeitgestaltung und Arbeitszeitflexibilisierung

B Ausgestaltung von Arbeitszeitmodellen und
Arbeitszeitkonten

B Beriicksichtigung héherrangigen Rechts (gesetzliche
und ggf. tarifliche Vorgaben)

Beteiligungsrechte der Mitarbeitergremien,

insbesondere Betriebsrat

M Beteiligungsrechte: Lage der Arbeitszeit, Uberstun-
denanordnung und Arbeitszeitmodelle einschlieRlich
Arbeitszeitkonten

B Uberwachungsrecht bzw. Pflicht des Betriebsrats

lhr Nutzen:

Im Webinar erhalten Fach- und Fihrungskrafte einen
umfassenden Uberblick zu verschiedenen rechtlichen
Gestaltungsmaoglichkeiten aller tagesaktuellen Fragen zur
(elektronischen) Arbeitszeiterfassung.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
350,00 € 315,00 €

Dauer: Termin:

4 Std. | 09:00-13:00 Uhr 13.05.2026

Dozent:

Rechtsanwalt Dr. Paul Brummer

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 2214/26

Remote Workplace

Erfolgreich gestalten, vereinbaren und einfiihren

Zielgruppen:

Geschéftsfuhrende, Fihrungskrafte, Personalleitungen,
Mitarbeitende im Personalbereich und HR Business
Partner:innen

Inhalte:

B Was ist der Unterschied von Homeoffice und Mobile
Office

B Kann der Arbeitgebende Homeoffice anordnen, wenn es
keine vertragliche Grundlage gibt?

B Welche Beteiligungsrechte hat der Betriebsrat, und

kann Homeoffice durch Betriebsvereinbarung eingefiihrt

werden?

Haben Mitarbeitende einen Anspruch auf Homeoffice?

Welche Pflichten hat der Arbeitgebende bei Homeoffice

— Kosten, Arbeitsschutz

Wie sieht es mit dem Unfallschutz aus?

Was gilt im Zusammenhang mit dem Datenschutz?

Was ist bei der Arbeitszeit zu beachten?

Welche Pflichten haben Mitarbeitende?

Die vier Vereinbarungen zum Homeoffice?

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen Gesamtlberblick zur Komplexitat der
Tatigkeit im Homeoffice und bei mobiler Arbeit. Sie kénnen
die Chancen und Risiken, den Nutzen und die Nachteile,
die im Zusammenhang stehen, abwéagen. Die relevanten
Fakten kdnnen sie einschatzen, um Entscheidungen
vorzubereiten und MaRnahmen abzuleiten.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 15.04.2026

Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 2216/26 m

Generation Silver Ager im Job:
Rechtssicher beschaftigen,
Erfahrung bewahren, Fachkrafte
sichern

Zielgruppen:

HR Business Partner:innen, Personalreferentinnen und
-referenten, Personalleiter:innen, Betriebsrate, Fach- und
FUhrungskrafte, Geschéaftsfuhrer:innen und Vorstande

Inhalte:
In Deutschland arbeiten immer mehr Menschen zwischen
63 und 67 Jahren oder daruber hinaus. Das ist dem Statis-
tischen Bundesamt unter dem Stichwort ,Erwerbstatigkeit
alterer Menschen” zu entnehmen. Die Griinde sind vielfaltig:
Ob Fachkraftemangel, niedrige Rente oder der Spaf3 daran,
auch nach dem Renteneintrittsalter weiter berufstatig zu
sein — Arbeitgeber:innen und Arbeitnehmer:innen stehen
vor zahlreichen arbeitsrechtlichen und sozialrechtlichen
Herausforderungen. Was ist der Unterschied von Homeof-
fice und Mobile Office
I Altersdiskriminierung und Regelaltersrente
B Die sog. Hinausschiebensvereinbarung nach
§ 41 S. 3 SGB VI — Verlangerung beim alten Arbeitgeber
I Risiken bei Befristungen, Sachgriinde und sachgrundlo-
se Befristung
B Ausscheiden aus dem Arbeitsverhéltnis und Rente,
mogliche Probleme bei Weiterbeschaftigung
B Auslegung von Altvertragen und Renten ,mit 65*
I Vorzeitige Renteneintritte mit 35, 45 Beitragsjahren oder
mit Schwerbehinderung
I Statusrechtliche Fragen der weiteren Zusammenarbeit
als freie:r Mitarbeiter:in
Kindigungsausschluss wegen Rente oder Alter
Sozial- und steuerrechtliche Fragestellungen
Ausblick: Gesetzesvorhaben — Koalitionsvertrag;
z. B. Aktivrente*

lhr Nutzen:

Das Seminar bietet einen Uberblick Uber die Méglichkeiten
der Weiterbeschaftigung nach dem Renteneintritt und gibt
praktische Tipps zur Risikominderung fur beide Seiten.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 26.01.2026
24.09.2026
Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch
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SEMINARE
Seminarnummer: 2221/26 m

Kl im Unternehmen und
Arbeitsrecht

Zielgruppen:

HR Business Partner:innen, Personalreferentinnen und
-referenten, Personalleiter:innen, Betriebsrate, Fach- und
Flhrungskrafte, Geschaftsflhrer:innen und Vorstéande

Inhalte:
Kaum ein Tag vergeht, an dem ,KI* nicht in Meldungen und
Nachrichten thematisiert wird. Unternehmen und Arbeitneh-
mer:innen werden sich dieser Technologie nicht verschlieen
kénnen, wenn es darum geht, die Effizienz zu steigern und
Routineaufgaben zu automatisieren. Was auf den ersten Blick
wie eine technologische Revolution erscheint, wirft bald kom-
plexe rechtliche und ethische Fragen auf. Dirfen Arbeitge-
ber:innen die Nutzung solcher Kl-Tools vorschreiben? Welche
Rechte haben die Arbeitnehmer:innen? Wie sieht es mit dem
Datenschutz aus? Diese Fragen sind nicht nur theoretisch,
sondern betreffen den Arbeitsalltag und die Beziehungen
zwischen Arbeitgeber:in, Arbeitnehmer:in und Betriebsrat.

Persdnliche Leistungsverpflichtung der Arbeitnehmer:in

Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats

Haftungsfragen bei Fehlern durch Kl

Einsatz von Kl im Personalwesen

Datenschutz und Datensicherheit

Transparenz und Kontrolle bei KI-Nutzung

Urheberrechtliche Fragen

Psychische Belastungen durch Ki

Rechtliche Rahmenbedingungen und Weisungsrechte

Ethische und soziale Auswirkungen der KI-Nutzung

lhr Nutzen:

In Deutschland und der EU gibt es eine Reihe von Vorschriften,
die den Einsatz von Kl am Arbeitsplatz regeln. Wahrend die
EU mit der geplanten Kl-Verordnung versucht, harmonisierte
Vorschriften zu schaffen, missen Unternehmen in Deutschland
bereits existierende Gesetze wie das Bundesdatenschutzge-
setz (BDSG) und das Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG)
beachten. Diese Regelungen adressieren insbesondere den
Datenschutz und die Mitbestimmungsrechte der Betriebsrate
bei der Einfihrung neuer Technologien. Das Seminar gibt einen
Einblick und Uberblick in die aktuelle Rechtslage.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 06.01.2026
06.07.2026
Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G.
Winsch

Seminarnummer: 2308/26 m

Update - BEM

Aktuelle rechtliche Entwicklungen im Betrieblichen
Eingliederungsmanagement und bei
krankheitsbedingten Kiindigungen

Zielgruppen:

HR Business Partner:innen, Personalreferentinnen und
-referenten, Personalleiter:innen, Fuhrungskrafte, ,BEM-
Beauftragte®, Betriebsrate, Geschéaftsfiihrer:innen

Inhalte:

Erfahren Sie mehr iber die aktuellen Entwicklungen

in der Rechtsprechung zum Betrieblichen Eingliede-

rungsmanagement (BEM) und zu krankheitsbedingten

Kindigungen. Seit 2004 ist das BEM gesetzlich verankert

(§ 162 Abs. 2 SGB IX n. F.) und der Rechtsprechung blieb

es vorbehalten, wesentliche Grundlagen fiir die praktische

Ausgestaltung zu schaffen. Dieser Prozess halt an.
,Halbwertzeit des BEM“ — Mehrmaliges Betriebliches
Eingliederungsmanagement (BEM) bei wiederholter
Arbeitsunfahigkeit
Typische Ergebnisse eines BEM
Beschaftigungsanspruch von schwerbehinderten
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern — keine Beschaf-
tigungsgarantie flir Menschen mit Schwerbehinderung
Anforderungen an einen leidensgerechten Alternativar-
beitsplatz und Zumutbarkeit fir den/die Arbeitgeber:in
Verteilung der Darlegungs- und Beweislast
Anforderung an Aufklarung durch den/die Arbeitgeber:in
Wer fihrt das BEM durch?
Datenschutz, Verschwiegenheit, Freiwilligkeit
Betriebsrat und Vertrauensperson
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung und Beweiswert
Negative Zukunftsprognose, betriebliche Auswirkungen
und Interessenabwagung

lhr Nutzen:

Das Seminar gibt einen Uberblick zur aktuellen Rechtspre-
chung zu Fragen der krankheitsbedingten Kindigung und
dem BEM. Es vermittelt ein rechtliches Update fiir alle, die im
Rahmen ihrer Aufgaben regelmafig BEM durchfihren bzw. an
diesem beteiligt sind.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 20.04.2026
27.11.2026
Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 2215/26 m

Update - Arbeitsrecht fur HR

Zielgruppen:

HR Business Partner:innen, Personalreferentinnen und
-referenten, Personalleiter:innen, Betriebsrate, Fach- und
Flhrungskrafte, Geschaftsfuhrer:innen und Vorstéande

Inhalte:
Die Fihrung und betriebliche Personalarbeit finden im
arbeitsrechtlichen Rahmen statt. Dabei entwickelt sich
Arbeitsrecht permanent durch die Rechtsprechung. Das
Seminar gibt einen Uberblick zur aktuellen (verdffentlichten)
Rechtsprechung, behandelt wesentliche Entscheidungen
unter Berticksichtigung dieser und gibt Hinweise fiir deren
Umsetzung in der Praxis.

Entwicklungen im Hinweisgeberschutz

AGB-Kontrolle, Riickzahlungsklauseln und Fortbildungs-

klauseln, Ausschlussfrist

Diskriminierungen bei Entgelt und Zeugnis

Aktuelle Entwicklung bei Befristungen

Urlaubsrecht

Kindigungsschutz

Arbeitsunfahigkeit

Annahmeverzug

Direktionsrecht

Vergiitung von freigestellten Betriebsraten

Mobile Arbeit

Kl und Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG)

Ihr Nutzen:
Das Seminar gibt einen Uberblick zur aktuellen Recht-
sprechung im Arbeitsrecht.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 02.01.2026
14.12.2026
Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch
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Angebote zum Thema

A 0

Training

A\l
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

UnSY qup :

Medienkompetenz, Social Media und Ki
fiir Ausbildende

In einer zunehmend digitalisierten Welt sind soziale
Medien und Kinstliche Intelligenz (KI) entscheidende
Werkzeuge, um die nachste Generation von Fach-
kraften — die Auszubildenden — effektiv anzusprechen
und einzubinden. Die Teilnehmenden erfahren, welche
modernen Medien und Technologien es heute gibt,

wie diese funktionieren und gewinnbringend in die
Ausbildung integriert werden kénnen, um die Lernmoti-
vation bei Auszubildenden und Berufsschilerinnen und
-schilern zu steigern.

> Seite: 24
& Termin: 21.05.2026

¢ Jetzt anfragen: seminare@bbw-berlin.de
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https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/ausbildung-berufspaedagogik-training.html

SEMINARE
Seminarnummer: 2078/26 m

Professionelles Telefontraining
fiir Azubis

Grundregeln fiir professionelle Gespriche

Zielgruppen:

Auszubildende (alle Ausbildungsjahrgange), Praktikantin-
nen/Praktikanten, Volontarinnen/Volontare, Werkstudieren-
de mit telefonischem Kundenkontakt

Inhalte:

Die Kommunikationskanale sind heute vielfaltiger denn

je —dennoch greifen viele interne Kolleginnen und Kollegen
und externe Auftraggebende verstarkt zum Telefonhorer,
um ihr Anliegen zeitnah und personlich zu klaren. Jeder
Teilnehmende lernt in diesem Seminar, wie professionelles
Auftreten am Telefon gelingt, auch wenn das breite Wissen
Uber das Unternehmen noch fehlt. So kann das Gesprach
von der ersten Sekunde an souveran und kundenorientiert
gestaltet werden.

Wie ticken die Menschen, insbesondere am Telefon?
Professionell melden am Telefon

Klare Aussprache und gute Stimmfiihrung
Storgerausche und ihre Auswirkungen

Positiv und tiberzeugend formulieren

Die richtigen Fragen zum richtigen Zeitpunkt
Gesprache korrekt und effektiv weiterverbinden
Rickrufe richtig vereinbaren

Aussagekraftige und vollstandige Telefonnotizen
erstellen

Souveranes Verhalten in schwierigen Situationen
Freundlich verabschieden und positiv in Erinnerung
bleiben

I Praxisbeispiele, Tipps, Kniffe

lhr Nutzen:

Das Seminar vermittelt notwendige stimmliche Grundlagen
sowie zielorientierte Gesprachsfiihrung. Bedarfsgerechte
Fragetechniken, der Umgang mit schwierigen Gesprachs-
partnerinnen und -partnern und eine kundenorientierte
Ausdrucksweise sind Skills, die jeder Auszubildende aus
dem Seminar flr sich mitnimmt und direkt anwenden kann.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 17.09.2026

Dozent:

Udo Peilicke

Seminarnummer: 2093/25

Medienkompetenz, Social Media
und KI fur Ausbildende

Neue Medien in die betriebliche Ausbildung
integrieren

Zielgruppen:
Ausbildende und Ausbildungsverantwortliche, Personalver-
antwortliche, Fihrungskrafte in Ausbildungsbetrieben

Inhalte:

B Einsatz von Kl in der Content-Erstellung:
Wie Kiinstliche Intelligenz bei der Generierung von
Inhalten eingesetzt werden kann, um relevante Informa-
tionen bereitzustellen

B Trends und Entwicklungen in Social Media und Kl:
Ausblick auf zukiinftige Technologien und Trends, die
die Ansprache von Azubis beeinflussen werden

lhr Nutzen:

In einer zunehmend digitalisierten Welt sind soziale Medien
und Kunstliche Intelligenz (Kl) entscheidende Werkzeuge,
um die nachste Generation von Fachkraften — die
Auszubildenden — effektiv anzusprechen und einzubinden.
Die Teilnehmenden erfahren, welche modernen Medien
und Technologien es heute gibt, wie diese funktionieren
und gewinnbringend in die Ausbildung integriert werden
kénnen, um die Lernmotivation bei Auszubildenden und
Berufsschiilerinnen und -schilern zu steigern.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30—-16:30 Uhr 21.05.2026

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 2075/26

Business Skills far
Auszubildende, Absolventen und
Berufseinsteiger

Zielgruppen:

Auszubildende (alle Ausbildungsjahrgange), Praktikan-
tinnen/Praktikanten, Volontarinnen/Volontare, Trainees,
Werkstudierende, Absolventinnen/Absolventen und
Berufseinsteigende

Inhalte:

Der erste Eindruck zahit!

Griufen und Begriiung, Anrede und Titel
Vorstellen und Bekanntmachen

Small Talk im Beruf — souveran plaudern
Handy-Knigge und E-Mail-Kommunikation — das richtige
Verhalten am Telefon und per Mail

Haltung und Kérpersprache

Situationsgerechte Kleidung

Zu Gast sein ist nicht immer leicht! Regeln fir die
Gastgeberrolle

B Einflhrung in die Tischetikette

Ihr Nutzen:

Dieses Seminar vermittelt in interessanter, lebendiger
Form, wie man sich freundlich, souveran und routiniert im
Berufsalltag verhalt. Denn mit einem sicheren Auftreten
lassen sich nicht nur Fettnapfchen vermeiden, sondern
man wird positiv auffallen und Vorgesetzten, Kolleginnen
und Kollegen sowie Geschaftspartnerinnen und -partnern in
Erinnerung bleiben.

Die Konfrontation mit unterschiedlichsten Berufssituationen
verhilft dazu, gestarkt und erfolgreich den Berufsalltag zu
meistern. Die teilnehmenden Auszubildenden kénnen sich
hier erleben und eine Menge Ideen mit in den Berufsalltag
nehmen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 02.03./03.03.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Kathleen Griindler

Seminarnummer: 2091/26

Generation Z versus
Generation ALPHA

So ticken die neuen Auszubildenden

Zielgruppen:
Ausbildende und Ausbildungsverantwortliche, Personalver-
antwortliche, Fihrungskrafte in Ausbildungsbetrieben

Inhalte:

Wertewandel und Generation Z

Heldentypen

Konflikte der digitalen Gesellschaft

Mediennutzung und Zukunft der Kommunikation
Digitale Kanale (Funktion und Einsatz)
Online-Kompetenz entwickeln und einsetzen
Digitale Klassenzimmer aus medienpsychologischer
Sicht

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden werden in die Lage versetzt, sich

mit den Besonderheiten der 1995 bis 2015 Geborenen
auseinanderzusetzen und diese zu verstehen. Schwerpunkt
sind die kommunikativen Veranderungen sowie Einsatz-
moglichkeiten und Grenzen digitaler Medien.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termine:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 30.09.2026

Dozent:

Henri Hartmann
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LEHRGANGE

Ausbildung der Ausbilder (AEVO)
- IHK

Vollzeit, am Wochenende und live-online

Zielgruppen:
Interessierte mit Berufsabschluss oder mehrjahriger
Berufserfahrung, die ausbilden wollen.

Inhalte:
Handlungsfeld |
Ausbildungsvoraussetzungen priifen und Ausbildung
planen
Handlungsfeld Il
Ausbildung vorbereiten und Mitwirkung bei der Einstel-
lung von Auszubildenden
Handlungsfeld lll
Ausbildung durchfiihren
Handlungsfeld IV
Ausbildung abschlief3en

Berufliche Perspektive:

Der Lehrgang bereitet auf die Ausbildereignungsprufung
vor. Diese ist eine wichtige Voraussetzung und Schlis-
selqualifikation flr die betriebliche und Uberbetriebliche
Ausbildung.

Seit dem 01.08.2009 missen Ausbildende fir die
Ausbildung in anerkannten Ausbildungsberufen wieder
ihre berufs- und arbeitspadagogischen Fertigkeiten nach
AEVO (Ausbilder-Eignungsverordnung) nachweisen.
Diesem Anforderungsprofil entspricht der angebotene
IHK-Abschluss.

Gebiihren: Termine:
750,00 € 7 Tage: AEVO

(zahlbar als Einmalbetrag) 12.01.2026 live-online:

16.02.2026 07.09.2026
Dauer: 16.03.2026
Volizeit: 20.04.2026
7 Tage 04.05.2026
01.06.2026
29.06.2026
24.08.2026
14.09.2026
05.10.2026
09.11.2026
07.12.2026

AEVO Update

Auffrischungslehrgang fiir Ausbilderinnen und
Ausbilder

Zielgruppen:

Fachkrafte oder Fiihrungskrafte, die als Ausbildende tatig
sind und |hre IHK-Priifung nach AEVO vor 2024 abgelegt
haben.

Inhalte:
Neuerungen bei der AEVO
Rekrutierung und Arbeitgeberattraktivitat (Recruiting
und Employer Branding)
Generationsunterschiede: Fakten vs. Verstandnis und
Umgang
Aktualisierte Aufgaben und Methodenkompetenz
Definition neuer Fihrungsrollen
Vertiefung von Lernzielen und -prozessen und die
Auswertung des Lernerfolgs
Entwicklung von Fahigkeiten

Berufliche Perspektive:

In diesem Lehrgang werden die wichtigsten Inhalte aus der
Ausbildereignungsprifung in kompakter Form wiederholt.
Dabei werden vor allem auf die Neuerungen des im Juli
2024 angepassten Rahmenstoffplans der eingegangen,
damit die Ausbilderinnen und Ausbilder wieder auf dem
aktuellen Wissensstand sind. Vermittelt werden die Inhalte
auf praxisnahe Art und Weise. Der Lehrgang konzentriert

sich auf Themen, die im Ausbildungsalltag bendtigt werden.

Die Fortbildung bietet das fir die Ausbildungspraxis
erforderliche aktuelle Know-how und eine Plattform zum
Erfahrungsaustausch der Ausbildenden untereinander.

Gebiihren: Termine:
690,00 € 25./26.02.2026
(zahlbar als Einmalbetrag) 26./27.11.2026

Dauer:
2 Tage (16 UE¥)
jeweils 09:00—16:30 Uhr

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Rehabilitationspadagogische
Zusatzqualifizierung (ReZA)
Fiir Ausbildende

Zielgruppen:
Beschaftigte, die mit Rehabilitanden oder Menschen mit
Behinderung arbeiten.

Inhalte:

Die Weiterbildung umfasst folgende Module bei der
Ausbildung junger Menschen mit Behinderung:

Reflexion der betrieblichen Ausbildungssituation
Padagogische und didaktische Aspekte
Medizinische und diagnostische Aspekte
Psychologische Aspekte

Arbeitswissenschaftliche und arbeitspadagogische
Aspekte

System der beruflichen Rehabilitation

Rechtliche Rahmenbedingungen der sozialen und
beruflichen Rehabilitation

Interdisziplinare Projektarbeit mit Prasentation

Berufliche Perspektiven:

Diese Weiterbildung richtet sich an Akteurinnen und Akteure
der beruflichen Bildung — in erster Linie an Ausbildende,

die fur ihre Arbeit mit Rehabilitanden oder Menschen mit
Behinderung (nach § 66 BBiG / § 42m HwO) eine rehabilita-
tionspadagogische Zusatzqualifizierung (ReZA) nachweisen
mussen. Vielfach muss diese Zusatzqualifizierung auch
gegenuber den Auftraggebenden (z. B. der Agentur fir
Arbeit) dokumentiert werden. Die Inhalte des Lehrganges
entsprechen der Rahmenregelung des Bundesinstituts fir
Berufliche Bildung fiir die Berufsausbildung von Menschen
mit Behinderung.

Gebiihren: Termin:
3 200,00 € (zahlbar in 23.09.2026
10 Monatsraten je 320,00 €)

Dauer:

2 Abende in der Woche
sowie 1-2 Samstage im
Monat

Lernprozessbegleiter:in

Individuelle Lernwege begleiten und Kompetenzen
nachhaltig fordern

Zielgruppen:

Ausbildende, Dozierende, HR-Verantwortliche, Perso-
nalentwickler, Lernbegleiter in Bildungseinrichtungen,
Hochschulen und Betrieben

Inhalte:
Neuerungen der AEVO
Generationsunterschiede: Fakten vs. Verstandnis und
Umgang
Anforderung der neuen Lernkultur
Lernprozessbegleiter vs. klassischer Ausbilder
Vertiefung von Lernzielen und Lernbedarf
Entwicklung nachhaltiger Fahigkeiten
Lern- und Transferinstrumente
Kommunikationstraining, Simulation und Praxistransfer

Berufliche Perspektive:

Méochten Sie Lernen und Ausbildung in Ihrem Unternehmen
wirkungsvoll gestalten? In der heutigen Arbeitswelt muss
Lernen individuell, flexibel und praxisnah gestaltet sein.
Lernprozessbegleiter unterstitzen eigenstandiges Lernen,
Reflexion und Transfer in komplexen, digitalen Arbeitsum-
gebungen. Lernprozessbegleiter erganzen den klassischen
Ausbilder durch systemische Begleitung von Lernkultur,
Strukturen und Feedback, um nachhaltig Lernprozesse

zu verankern. Nutzen Sie praxisnahe Tools und Trainings-
Kompetenzen, um moderne Lernkultur nachhaltig in lhren
Teams zu etablieren. Werden Sie Teil des Lehrgangs
Lernprozessbegleiter und legen Sie den Grundstein fur
messbare Lernerfolge.

Abschluss:

bbw Teilnahmebescheinigung

Gebiihren: Termine:
1200,00 € 23.03.2026

02.11.2026
Dauer:

1 Kompaktwoche (40 UE*)
Montag—Freitag
09:00-16:30 Uhr
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Betriebsrate

Angebote fur

Betriebsrate

\lz
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

UnSY qup :

Arbeitsgerichtstag | Betriebsverfassungs-
gesetz vor Gericht

Als Betriebsratsmitglied erhalten Sie Einblick in die Ge-
setzeslage und die aktuelle Rechtsprechung zu wichtigen
arbeitsrechtlichen Fragestellungen. Sie lernen den Ablauf
eines Arbeitsgerichtsverfahrens kennen und erfahren, wie
sich aktuelle Urteile auf ihre eigene Betriebsratspraxis
auswirken.

~ Seite: 31

) Termine: 11.06./12.06.2026 | 12.11./13.11.2026

& Jetzt anfragen: seminare@bbw-berlin.de


https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/betriebsratsseminare.html

SEMINARE

Seminarnummer: 2305/26

Betriebsverfassungsrecht
fur Betriebsrate

Basisseminar

Zielgruppen:

Neu gewahlte Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

B Aufbau des Betriebsverfassungsgesetzes

B Organe der Betriebsverfassung (Betriebsrat, Gesamtbe-
triebsrat, Konzernbetriebsrat, Jugend- und Auszubilden-
denvertretung, Wirtschaftsausschuss usw.)

B Rechtsstellung und Aufgaben des Betriebsrates und
der Betriebsratsmitglieder (Freistellung, Vergiitung,
Kindigungsschutz)

B Sachkosten (Buroausstattung, Schulungen usw.)

Il Allgemeine Aufgaben des Betriebsrats (Informations-
rechte, Einblick in die Bruttolohn- und Gehaltslisten)

B Mitbestimmungs- und Beteiligungsrechte des Be-
triebsrats in sozialen, personellen und wirtschaftlichen
Angelegenheiten

Il Betriebsvereinbarungen und Regelungsabsprachen

B Durchsetzung der Beteiligungsrechte des Betriebsrats
(Arbeitsgericht sowie Einigungsstellenverfahren nach
dem Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG))

Ihr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick zum Betriebsverfassungs-
gesetz. Die Umsetzung der vermittelten Kenntnisse in
die tagliche Betriebsratsarbeit wird insbesondere auf
der Grundlage der behandelten Praxisbeispiele aus der
aktuellen betrieblichen Arbeit gewahrleistet.

Seminarnummer: 2306/26  TIPP

Betriebsverfassungsrecht
fur Betriebsrate

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

Betriebsratsmitlieder bendtigen spezielles Wissen, wenn
etwa betriebliche Regelungen uber Arbeitszeitfragen oder
Vergutung getroffen oder gedndert werden sollen (soziale
Angelegenheiten). Entsprechendes gilt fur die Wahrneh-
mung qualifizierter Betriebsratsarbeit bei Kiindigungen,
Versetzungen und Einstellungen (personelle Angelegenhei-
ten) sowie bei Betriebsanderungen (Interessenausgleich
und Sozialplan — wirtschaftliche Angelegenheiten).

B Inhalt der Mitbestimmungsrechte in sozialen
Angelegenheiten

B Mitbestimmung in Eil- und Notfallen

B Grenzen der Mitbestimmung bei freiwilligen Leistungen

M Kosten- und Sachaufwand des Betriebsrats, Einschal-
tung von Sachverstandigen

lhr Nutzen:

Das Seminar dient der Vertiefung vorhandener Kennt-
nisse des Betriebsverfassungsgesetzes (BetrVG). Die
Betriebsrate lernen, wie die gesetzlichen Vorschriften in die
praktische Arbeit umzusetzen sind. Sie haben die Moglich-
keit, untereinander Erfahrungen auszutauschen.

 vinweeis |

Die Anerkennung als Schulungsveranstaltung fiir Betriebsréite gem. § 37 Abs. 7 BetrVG liegt vor.

Seminarnummer: 2307/26

Arbeitsgerichtstag

Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) vor Gericht

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

B Vertiefung arbeitsrechtlicher Kenntnisse

B Einflhrung zur Rechtsprechung der Arbeitsgerichte und
Auswirkungen auf die Tatigkeit des Betriebsrats

B Besuch des Arbeitsgerichts Berlin und Teilnahme an
Giite- und Kammerverhandlungen unter fachkundiger
Begleitung

B Ablauf von Verhandlungen am Arbeitsgericht

B Gemeinsame Auswertung und Besprechung

lhr Nutzen:

Als Betriebsratsmitglied erhalten Sie Einblick in die Ge-
setzeslage und die aktuelle Rechtsprechung zu wichtigen
arbeitsrechtlichen Fragestellungen. Sie lernen den Ablauf
eines Arbeitsgerichtsverfahrens kennen und erfahren, wie
sich aktuelle Urteile auf ihre eigene Betriebsratspraxis
auswirken.

Gebiihren:
890,00 €

Dauer:
2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt
Ulrich G. Wiinsch

Kostenlos bei Mitglied-
schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Termine:

22.06./23.06.2026
09.09./10.09.2026
14.10./15.10.2026

Gebiihren:
890,00 €

Dauer:
2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt
Ulrich G. Wiinsch

Kostenlos bei Mitglied-
schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Termine:

01.07./02.07.2026
16.09./17.09.2026
21.10./22.10.2026

Gebiihren:
890,00 €

Dauer:
2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Rechtsanwaltin Doris Hartje

Kostenlos bei Mitglied-
schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Termine:
11.06./12.06.2026
12.11./13.11.2026

Seminarnummer: 2303/26

Aktuelles Arbeitsrecht
fur Betriebsrate

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

B Aktuelles Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz
(AUG) — Abgrenzung zu Werkvertragen, Neues
Bundesteilhabegesetz

B Flexirentengesetz

B Aktuelle BAG- Rechtsprechung zum
Betriebsverfassungsrecht

B Kindigungen: Kiindigung wegen Krankheit/ Betrieb-
liches Eingliederungsmanagement (BEM), Kiindigung
wegen Schlecht-und Minderleistung, verhaltensbe-
dingte Kundigung und Abmahnung, betriebsbedingte
Kindigung

B Neue Rechtsprechung zu befristeten Arbeitsvertragen

B Urlaubsanspruch des Arbeithnehmenden — aktuelle
Rechtsprechung

I Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

B Aufhebungs-und Abwicklungsvertrage: sozialversiche-
rungsrechtliche Konsequenzen

lhr Nutzen:

Die Betriebsrate werden in die Lage versetzt, vor Ort
arbeitsrechtlich angemessen und richtig zu reagieren und
im Konfliktfall in arbeitsrechtlich einwandfreier Art und
Weise zu korrespondieren.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
590,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 11.05.2026

12.10.2026
Dozent:

Arbeitsrichter Michael Korinth

(]
L
i©
o
w
Qo
2
—
=]
]
o



SEMINARE

Seminarnummer: 2315/26

Kl, mobile Arbeit und
Arbeitnehmer-Datenschutz
Rechte und Pflichten des Betriebsrats

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

B Personenbezogene Daten und die wichtigsten Bestim-
mungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)

B Funktion und Rechtsstellung des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

B Verhaltnis zwischen Betriebsrat und der/dem
Datenschutzbeauftragten

I Die Rechte und Pflichten der Arbeitnehmenden:
Auskunftsrechte, Geheimhaltungspflichten, Riicksicht-
nahmegebot etc.

I Rechte und Pflichten des Arbeitgebenden: Direktions-
recht und seine Grenzen

I Der Betriebsrat und die Bestellung der/des Daten-
schutzbeauftragten

I Beteiligungsrechte des Betriebsrats und Datenschutz:
Ordnung im Betrieb; Leistungs- und Verhaltenskontrolle;
Einfihrung neuer Arbeitsmethoden und Organisations-
anderungen etc.

I Beispiele aus der betrieblichen Praxis: Homeoffice und
Datenschutz, Personalfragebogen und Personlichkeits-
test, Mitarbeiter-Potenzialanalysen; Detektiveinsatz,
Videoliberwachung und Mystery Costumer usw.

lhr Nutzen:

Als Betriebsratsmitglied konnen Sie die datenschutzrecht-
lich relevanten Sachverhalte zutreffend einordnen, um lhre
Beteiligungsrechte wirksam zur Geltung zu bringen.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
890,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 10.04./11.04.2026
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 2312/26

Beteiligungsrechte des
Betriebsrates im Arbeits- und
Gesundheitsschutz

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

B Sucht, Depression und Burnout — mehr als nur die
Krankheit des Betroffenen: ein betriebliches und
gesellschaftliches Problem

B Schutz und Firsorge durch den Arbeitgebenden

B Beschwerderechte des Arbeitnehmenden und Uberwa-

chungspflichten des Arbeitgebenden

Anspriche des Arbeitgebenden

Handlungspflichten des Betriebsrats

Mobbing: Erscheinungsformen, Auswirkungen und

rechtliche Folgen; Vorbeugung, Schadenersatz und

Schmerzensgeldanspriiche

B Musterbetriebsvereinbarung: Suchtpravention und
psychische Erkrankung, Mobbingpravention

lhr Nutzen:

Als Betriebsrat sind Sie hier gefordert, sowohl die
arbeitsrechtlichen Aspekte zu berlcksichtigen als auch

den emotionalen Zugang zu den Beteiligten zu finden. Sie
erhalten einen Einblick in die Problematik Sucht, Burnout/
Depression und Mobbing, um in der betrieblichen Praxis
angemessen zu agieren. Ein hoher Praxisbezug wird durch
den Erfahrungsaustausch der Teilnehmenden untereinander
sichergestellt.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
890,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 11.06./12.06.2026
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

 vinweeis |

Die Anerkennung als Schulungsveranstaltung fiir Betriebsréite gem. § 37 Abs. 7 BetrVG liegt vor.

Seminarnummer: 2322/26

Verhandlungstraining fur
Betriebsrate

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

B Das System der betrieblichen Mitbestimmung

I Strategieansatze fir Verhandlungen in der betrieblichen
Mitbestimmung

B Themen zielsicher verhandeln — Verhandlungsoptionen
erarbeiten

B Verhandlungssituationen, Verhandlungsprozess,
Verhandlungsfiihrung

M Interventionen und Verhandlungsdeeskalationen

Il Betriebliche Einigungsformen

B Information der Mitarbeitenden und betriebliche
Offentlichkeit

B Die Einigung

Ihr Nutzen:

Als Betriebsratsmitglied lernen Sie, zielgerichtet die
Beteiligungsrechte wahrzunehmen. Sie sind in der Lage,
auf Augenhodhe mit dem Arbeitgebenden zu agieren. Sie
kénnen im Gremium verschiedene Interessen und Stand-
punkte ausloten, abstimmen und zu einer gemeinsamen
Strategie zusammenfiihren.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
890,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 12.03./13.03.2026
08:30-16:30 Uhr 13.10./14.10.2026

Dozentin:
Rechtsanwaltin Niltifer Hobul

Seminarnummer: 2313/26

Die Beteiligungsrechte
bei Kiindigungen und der
Kindigungsschutz

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

Bei Kiindigungen steht dem Betriebsrat ein Beteiligungs-
recht zu. Die richtige Ausubung des Beteiligungsrechtes
durch den Betriebsrat kann sich in Kiindigungsschutzklagen
gekindigter Mitarbeitender entscheidend zu deren Gunsten
auswirken.

B Voraussetzungen der Betriebsratsanhérung — Wer hort
wen auf welche Weise an?

B Zeitpunkt und Rechtsfolgen der Anhérung

I Entbehrlichkeit der Anhérung und der unterbliebenen

Anhorung

Das Anhérungsverfahren — Ablauf und Stellungnahme

Information durch den Arbeitgebenden, Inhalt und

Umfang der Unterrichtung

Befassung des Betriebsrates — ordnungsgemalfe

Sitzung und Beschlussfassung

Fristen und Fristberechnung

Stellungnahme des Betriebsrates

Der wirksame Widerspruch und dessen Rechtsfolgen

Besonderheiten nach § 103 BetrVG

Die Inhalte werden mit Fallbeispielen aus der Praxis eror-
tert, durch eine Unterlage begleitet und durch Praxistipps,
Checklisten und Muster erganzt. Die Betriebsratsmitglieder
haben Gelegenheit, in den Erfahrungsaustausch und in
einen Diskurs mit eigenen Beispielen zu treten.

lhr Nutzen:

Die Betriebsratsmitglieder kbnnen den Inhalt der
Unterrichtung durch den Arbeitgebenden einordnen, im
Gremium zutreffend beraten und den entsprechenden
Beschluss fassen. Sie sind sicher bei der Abfassung der
diesbeziiglichen Stellungnahme und deren Ubermittiung an
den Arbeitgebenden unter Beachtung der maf3geblichen
Fristen.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
590,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 13.02.2026

10.07.2026
Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

(]
L
i©
o
w
Qo
2
—
=]
]
o



SEMINARE

Seminarnummer: 2314/26

Die Mitwirkung des Betriebsrates
bei Organisationsanderungen
und Restrukturierungen

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

Begriffe und Zusammenhange:

I Betriebsiibergang (§ 613a BGB) — Unterrichtungspflich-
ten, Widerrufsrechte, Schicksal des Arbeitsvertrages
und der kollektiven Regelungen

B Umwandlung (UmwG) — Auf- und Abspaltung, Fusion,
Verschmelzung, Formwechsel; Rechtsfolgen flr
Arbeitsvertrag, Tarifvertrag und Betriebsvereinbarungen

I Betriebsanderung (§ 111 BetrVG) — Informationsrechte,
Sachverstandige, Unterlassungsanspruch

Il Schicksal des Betriebsratsgremiums und des Betriebs-
ratsmandats bei Restrukturierungen

Beteiligungsrechte:

B Information des Wirtschaftsausschusses

B Unterrichtungen und Beratungen nach

§ 80 Abs. 2 BetrVG; Personalplanung — § 92 BetrVG

Interessenausgleich, Sozialplan §§ 111 ff. BetrVG

Einigungsstelle

Betriebsbedingte Kiindigungen

Anhorung bei der betriebsbedingten Kiindigung und Weiter-

beschaftigungsanspruch nach § 102 Abs. 5 BetrVG

Massenentlassungsanzeige

Kindigungsschutz

lhr Nutzen:

Unternehmen entwickeln sich stéandig, um konkurrenz- und
marktfahig zu bleiben. Die Unternehmensleitungen suchen da-
bei u. a. nach Optimierungspotenzialen, um den Bestand des
Unternehmens zu sichern. Die Folgen des Ukrainekonflikts
und der Corona-Pandemie werden diese Bemiihungen wegen
negativer Geschaftsentwicklungen verstarken. RegelmaRig
sind mit diesen Veranderungen auch nachteilige Folgen fir Ar-
beitsplatze verbunden, die in Umgestaltungsmafinahmen und
auch in Personalabbau miinden kénnen. Betriebsrate missen
hier vorbereitet sein und ihre Beteiligungsrechte souveran, im
Interesse der Beschaftigten wahrnehmen konnen.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
890,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 25.03./26.03.2026
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 2309/26

Betriebliches
Eingliederungsmanagement
(BEM) fur Betriebsrate

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

I Betriebliches Eingliederungsmanagement: Ziele und
gesetzliche Grundlagen; Rechtspflicht des Arbeitge-
benden, Anspruchsberechtigte; Notwendige Schritte
bei der Vorbereitung; Vorteile fur Arbeitgebende und
Beschaftigte

B BEM - Bedeutung fiir den Kiindigungsschutz

B Krankheitsbedingte Kiindigung: Drei-Stufen-Modell zur
Priifung krankheitsbedingter Kiindigungen: ,negative
Gesundheitsprognose* / ,wirtschaftliche Belastungen®
und ,erhebliche Betriebsablaufstérung®; Interessenab-
wagung — leidensgerechter Arbeitsplatz

B Muster fir die betriebliche Praxis: Friihwarnsystem,
Erstkontakt, Fallgesprach, Eingliederungsplan, Umset-
zung, Kontrolle und Bewertung; Betriebsvereinbarung;
Anderungsvereinbarung

I Aktuelles Schwerbehindertenrecht und BEM: Sonder-
kindigungsschutz fir Schwerbehinderte; Anforderungen
nach § 90 Abs. 2 a SGB IX; Schwerbehinderte und
gleichgestellte Arbeitnehmende

lhr Nutzen:

Als Betriebsratsmitglied erhalten Sie einen umfassenden
Uberblick zur Einfihrung des Betrieblichen Eingliederungs-
managements. Ein hoher Praxisbezug wird durch den
Erfahrungsaustausch der Teilnehmenden untereinander
sichergestellt.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
890,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 02.02./03.02.2026
08:30-16:30 Uhr 05.10./06.10.2026

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

 vinweeis |

Die Anerkennung als Schulungsveranstaltung fiir
Betriebsrdte gem. § 37 Abs. 7 BetrVG liegt vor.

Seminarnummer: 2316/26

Die Beteiligungsrechte bei der
EinfiUhrung von Homeoffice,
mobiler Arbeit und agilen
Arbeitsmethoden

Zielgruppen:

Betriebsratsmitglieder und Ersatzmitglieder

Inhalte:

Durch die Corona-Pandemie ist das Arbeiten von zu Hause

in den Mittelpunkt des Interesses von Unternehmen und
Mitarbeitenden gertickt. Die Digitalisierung, die alle Lebens-
bereiche erfasst, ist in vielen Arbeitsbereichen kaum noch
wegzudenken. Smartphone und Netzwerke sind inzwischen
bei der Erbringung von Arbeitsleistungen zu beriicksichtigen
und grundlegende Voraussetzungen. Betriebsrate missen
sich bei der Einrichtung von Homeoffice oder mobiler Arbeit
sowie bei agilen Arbeitsmethoden Uber die rechtlichen Risiken
und Grenzen im Klaren sein, um Kolleginnen und Kollegen
entsprechend zu beraten und gegenlber dem Unternehmen
ihre Beteiligungsrechte wirksam auszuiiben.

B Rechte und Pflichten bei der Einrichtung von mobiler
Arbeit und Homeoffice

Umfang und Grenzen des Direktionsrechts
Beteiligungsrechte der Arbeitnehmervertretung
Personlichkeitsrechte und Kontrolle von Mitarbeitenden
Aktuelles Arbeitnehmerdatenschutzrecht

Arbeitsschutz und Gesundheitsschutz

Arbeitszeit und neue Formen der Arbeit: Homeoffice,
Desk Sharing, Bring Your Own Device (BYOD)

Die Inhalte werden mit Fallbeispielen aus der Praxis eror-
tert, durch eine Unterlage begleitet und durch Praxistipps,
Checklisten und Muster erganzt. Die Betriebsratsmitglieder
haben Gelegenheit, in den Erfahrungsaustausch und in
einen Diskurs mit eigenen Beispielen zu treten.

lhr Nutzen:

Den Betriebsratsmitgliedern wird ein Uberblick zu relevanten
arbeitsrechtlichen Fragestellungen im Kontext der Einrich-
tung von Homeoffice, mobiler Arbeit, der Internetnutzung
und digitaler Kontrollinstrumente vermittelt. Praxisorientierte
Lésungen werden aufgezeigt, um angemessen zu agieren.
Ein hoher Praxisbezug wird durch den Erfahrungsaustausch
der Teilnehmenden untereinander sichergestellt.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
590,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termin:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 12.06.2026
Dozent:

Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

 vinveeis |

Die Anerkennung als Schulungsveranstaltung ftir
Betriebsrdte gem. § 37 Abs. 7 BetrVG liegt vor.

Seminarnummer: 2349/26 m

Betriebsratswahlen 2026

Vorbereitung auf die Betriebsratswahlen fiir

Betriebsrdte und Wahlvorsténde - gezielt und richtig

vorbereitet

Zielgruppen:

Mitglieder der Wahlvorstéande und Betriebsratsmitglieder

Inhalte:

Zwischen dem 1. Marz und 31. Mai 2026 finden die nachsten
turnusmafigen Betriebsratswahlen statt. Sie werden durch
die Bestellung des Wahlvorstandes eingeleitet. In seiner
Verantwortung liegt die ordnungsgemafe Durchfiihrung, um
Anfechtungen zu vermeiden. Das Seminar bertcksichtigt

die fiir die Wahlen maRgeblichen Anderungen des am

18. Juni 2021 in Kraft getretenen Betriebsratemodernisie-
rungsgesetzes (Gesetz zur Férderung der Betriebsratswahlen
und der Betriebsratsarbeit in einer digitalen Arbeitswelt).

B Wann sind Betriebsrate zu wahlen?
(Zeitpunkt | Amtszeit)

I Bestellung des Wahlvorstandes

B Zusammensetzung des Wahlvorstandes

B Rechtsstellung des Wahlvorstandes, Kosten und
Kindigungsschutz

B Aktive und passive Wahlberechtigung — Wer kann
wabhlen, wer ist wahlbar?

B Anzahl der Betriebsratsmitglieder und Zusammenset-
zung des Gremiums

B Wahlvorschlage, Vorschlagslisten, Stimmenabgabe,
Wahlvorbereitung und Wahlverfahren

B Wahlanfechtung

lhr Nutzen:

Betriebsrate und Wahlvorstande lernen ihre Rechte und
Pflichten kennen. Sie wissen, wie die Wahlen gezielt und
richtig zu organisieren sind und kénnen diese durchfiihren.

Gebiihren: Kostenlos bei Mitglied-
890,00 € schaft im AWB, AKB,
WVEB und VME!

Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 12.01./13.01.2026
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch
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Angebote zum Thema

Betriebswirtschaft

Betriebswirtschaft und
Rechnungswesen

und Rechnungswesen

A\l
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

&

-—
M”S”qu’o: T

Finanzbuchhaltung kompakt — mit DATEV und
Lexware

In der heutigen Zeit verandert Kl die Finanzbuchhaltung erheblich,
automatisiert Prozesse, minimiert Fehler und ermdéglicht schnelle
Entscheidungen. Daher ist eine kontinuierliche Weiterbildung wichtig,
um mit den neuesten Technologien vertraut zu bleiben und Kl effektiv
zu nutzen. So erledigen Sie Ihre Aufgaben effizienter, genauer und
kdnnen sich auf anspruchsvollere Tatigkeiten konzentrieren. Kontinuier-
liches Lernen starkt Ihre berufliche Kompetenz und sichert langfristige
Karrierechancen. Daher empfehlen wir lnnen unseren praxisbezogenen
Kurs ,Finanzbuchhaltung kompakt mit DATEV und Lexware®, um
optimal auf die aktuellen Anforderungen im Finanz- und Rechnungswe-
sen vorbereitet zu sein.

7 Seite: 42

) Termin: 05.05.2026 | 05.11.2026

¢ Jetzt anmelden: lehrgaenge@bbw-akademie.de


https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/betriebswirtschaft-rechnungswesen-controlling.html

SEMINARE

Seminarnummer: 3002/26

Betriebswirtschaft kompakt

Die BWA* als wichtiges Steuerungsinstrument

Zielgruppen:

Selbststandige unternehmerisch Tatige,
GmbH-Geschéaftsfihrende, Fach- und Fihrungskrafte,
kaufménnische Leitungen, Management

Inhalte:

B Grundbegriffe der Betriebswirtschaft und des
Rechnungswesens

Kosten- und Leistungsrechnung

Erlauterung von Unternehmenszielen
Unternehmensorganisation

Dienstleistungen, Artikel(-gruppen)

Kennziffern ermitteln und interpretieren

Grundlagen der Bilanzierung und der Preiskalkulation
Gewinn, Rentabilitat, Liquiditat

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen umfassenden Uberblick lber die
Bereiche und Instrumente der betriebswirtschaftlichen und
kaufmannischen Zusammenhange als Grundlage fir eine
bessere Steuerung eines Unternehmens.

* BWA (Betriebswirtschaftliche Auswertung)

Gebiihren: Gebiuihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termine:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 23.04.2026

Dozent:

Robert Wenner

Seminarnummer: 3137/26

Bilanzierung und
Anlagenbuchhaltung

Grundlagenseminar

Zielgruppen:
Unternehmerisch Tatige, Geschaftsfiihrende und Fiihrungs-
krafte im Rechnungswesen

Inhalte:

Betriebliches Rechnungswesen

Inventur — Inventar — Jahresabschluss

Bilanz — Gewinn- und Verlustrechnung
Anlagenverzeichnis

Anhang und Lagebericht

Anlagevermogen — GWG — Umlaufvermogen
Eigenkapital — Riickstellungen — Fremdkapital
Rechnungsabgrenzungen

Elektronische Bilanz

Offenlegung im Unternehmensanzeiger

lhr Nutzen:

Sie erhalten die Mdglichkeit, den Aufbau eines Jahresab-
schlusses mit seinen Bestandteilen anhand von praktischen
Beispielen besser zu verstehen und angesichts der
derzeitigen Rechtslage zu uberprifen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 26.03.2026
15.10.2026
Dozent:

Dipl.-Kaufmann Jan Bolle

 vinwieis

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 3149/26

Grundlagen der
Finanzbuchhaltung

Zielgruppen:
Sachbearbeitende der Finanzbuchhaltung und
Fihrungskrafte im Rechnungswesen

Inhalte:

Rechtsformen und Besteuerung von Unternehmen
Aufgaben der Finanzbuchhaltung
Buchfiihrungspflicht

Grundsatze ordnungsgemafer Buchfiihrung
Vorbereitende Belegerfassung

Elektronisches Kassensystem
Ordnungsgemafe Rechnung

Geringwertige Wirtschaftsguter

Abrechnung von Umsatzsteuer und Vorsteuer
Kleinunternehmerregelung
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
Jahresabschlussarbeiten

lhr Nutzen:

Sie bekommen einen praktischen Einblick in die Buchhal-
tung bis hin zur Vorbereitung des Jahresabschlusses sowie
wichtige Gestaltungsmdglichkeiten zur Vermeidung von
Problemen bei Betriebsprifungen durch das Finanzamt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 19.03.2026
17.09.2026
29.10.2026
Dozent:

Dipl.-Kaufmann Jan Bolle

Seminarnummer: 2558/26

Grundlagen der
Entgeltabrechnung

Zielgruppen:
Sachbearbeitende der Lohnbuchhaltung und
Fuhrungskrafte im Personalwesen

Inhalte:

B Arbeitnehmerdefinition — Scheinselbststandigkeit

B Grundlagen der Lohnsteuer und Sozialversicherung

I Steuerklassen — Elektronische
Lohnsteuerabzugsmerkmale

I Steuerfreier Arbeitslohn — Behandlung von
Sachbeziigen

I Elektronische Meldeverfahren

B Mindestlohn mit Stundensatzberechnung

B Minijob — Rentner — Studierende — Geschéftsfiihrende

B Kurzarbeitergeld

B Altersvorsorge — Einmalzahlungen — Urlaubsabgeltung

B Kinstlersozialkasse

B Betriebspriifung — Finanzamt und Deutsche

Rentenversicherung

lhr Nutzen:

Sie kdnnen ihr Grundwissen aktualisieren und werden in
die Lage versetzt, komplizierte Sachverhalte beziiglich
Lohnsteuer und Sozialversicherung selbststandig zu I16sen.
AuBerdem werden Problemfalle in Betriebspriifungen durch
das Finanzamt und die Rentenversicherung angesprochen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 12.02.2026
13.05.2026
08.10.2026
Dozent:

Dipl.-Kaufmann Jan Bolle
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SEMINARE

Seminarnummer: 3313/26

Praxis der Umsatzsteuer

Zielgruppen:
Sachbearbeitende der Finanzbuchhaltung und
Fihrungskrafte im Rechnungswesen

Inhalte:

I Lieferungen und sonstige Leistungen
B Steuersatze — Steuerentstehung

— Steuerschuldner:innen
Steuerbefreiungen
Kleinunternehmerregelung
Vorsteuerabzug

Ordnungsgemalfe Rechnung
Innergemeinschaftlicher Leistungsaustausch
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
Ausfuhr und Einfuhr (Drittland)
Besteuerungsverfahren

Ihr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick iber die derzeitige Rechtslage
mit dem Ziel einer rechtssicheren Umsetzung in der Praxis.
AufRerdem werden wichtige Gestaltungsmadglichkeiten zur
Vermeidung von Problemen bei Betriebspriifungen durch
das Finanzamt vermittelt.

Gebiihren: Gebiuihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 12.03.2026
10.09.2026
Dozent:

Dipl.-Kaufmann Jan Bolle

Seminarnummer: 3314/26

Internationales Steuerrecht

Zielgruppen:

Verantwortliche in international tatigen Unternehmen, mit
internationalem Kundenkreis oder Steuerbiros, die mit
Personensteuergesetzen (EStG, KStG) sowie Doppel-
besteuerungsgesetzen und Aulensteuergesetzen umgehen
mussen.

Inhalte:

| Steuerpflicht bei grenziiberschreitenden Tatigkeiten

B AuRensteuergesetz nach der Behandlung der einzelnen
Einkunftsarten bei Doppelbesteuerungsabkommen
(DBA)

Doppelbesteuerungsabkommen im Detail
Anrechnungsmethode

Freistellungsmethode

Behandlung einzelner Einkunftsarten im DBA
Dividenden

lhr Nutzen:

Sie bekommen einen Uberblick tiber alle relevanten
Vorschriften des internationalen Steuerrechts. Anhand von
Praxisfallen erarbeiten Sie die komplexen Normen. Mit
diesem Wissen sind Sie in der Lage, Probleme und Gefah-
renpotenziale lhres Unternehmens bzw. Ihres Mandanten
im Zusammenhang mit dem internationalen Steuerrecht
und der Anwendung der Doppelbesteuerungsabkommen zu
erkennen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 23.06.2026
11.11.2026
Dozent:

Thorsten Wicha

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 4107/26

Business Intelligence und
Data Analytics

Basisseminar | Datenanalyse ftir Einsteiger

Zielgruppen:

Controller:innen, Entscheider:innen, Selbststandige sowie
fur Auswertungen und Datenanalysen verantwortliche
Mitarbeitende im Unternehmen

Inhalte:

Einfihrung Machine Learning & Data Science

Abgrenzung der Begrifflichkeiten

Aufgaben des Machine Learnings

Einfihrung in die Arten von Machine Learning-Methoden

(Supervised Machine Learning, Unsupervised Machine

Learning, Reinforcement Learning)

B Machine Learning-Trainingsprozess (Teilung von
Daten in Test- und Trainingsdaten, Evaluierung der
Leistungsfahigkeit)

B Erstes pradiktives Modell: K-Nearest Neighbors

W Data Preprocessing (Encoding, Normalisierung,
Standardisierung)

I Explorative Datenanalysen (Lage- und Streuungspara-
meter, Datenverteilungen)

B Hands-on-Aufgabe: Konzepionierung von Machine
Learning Use Cases

B Zweites pradiktives Modell: Baummethoden & Ensemble
Methoden

B Interpretation von Baummethoden

B Fallstudie zum Einsatz von Machine Learning:

Daten als strategisches Asset

B Betrachtung ethischer und gesetzlicher Grenzen
(inkl. DSGVO)

B Ubung und praxisbezogene Fallstudie

lhr Nutzen:

Aktuelle Trends wie Digitalisierung, E-Commerce und Social
Media bewirken eine rasante Zunahme an Daten, deren
Auswertung mit intelligenten Analysetechniken der Data
Science (z. B. Data Mining, Text Mining, Machine Learning
und Predictive Analytics) zu neuen Erkenntnissen fiihrt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:

890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 13.04./14.04.2026
08:30-16:30 Uhr 01.09./02.09.2026

Dozent:

Philipp GrofR3er

Seminarnummer: 4108/26

Business Intelligence und
Data Analytics

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:

Selbststandige und fiir Datenanalysen verantwortliche
Mitarbeitende im Unternehmen, die das Einsteigerseminar
absolviert haben oder Uber entsprechende Vorkenntnisse
verflugen.

Inhalte:

B Fortgeschrittene Metriken fiir die Bewertung von
Machine- und Deep Learning-Modellen

B Einflhrung in das Machine Learning-Modell: Support
Vector Machine

B Startlibung: Konzepionierung von Machine Learning

Use Cases

Einfihrung: Lineare Regressionen als Grundlage fiir das

Gradientenverfahren

Einfihrung & Anwendung von Gradientenverfahren

Einfhrung: Perzeptron

Einfiihrung: Deep Learning

Einfihrung: Convolutional Neural Network fir die

Verarbeitung visueller Inputs

Konzeptionierung eines Anwendungsfalls fir Deep

Learning

B Ethische und anwenderorientierte Grenzen des Deep
Learnings

B Aktuelle Trends und Entwicklung im Deep Learning:
Welches Potenzial bergen generatives Lernen und
Natural Language Processing fur Unternehmen (sog.
Large Language Models)

lhr Nutzen:

Sie vertiefen die im Einsteigerseminar erlernten
methodischen Grundlagen intelligenter Datenanalyse und
setzen die erworbenen Kenntnisse auf einer intuitiven
und anwenderorientierten Analyse-Plattform anhand von
Fallstudien aus der Praxis um.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 01.10./02.10.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Philipp GroRRer
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SEMINARE

Seminarnummer: 3249/26

Unternehmensnachfolge

Und was es zu beachten gilt

Zielgruppen:

Unternehmerisch Tatige, Selbststandige, Kaufende und
Verkaufende von UN-Anteilen sowie leitende Mitarbeitende,
die an dem Kauf und der Ubernahme von Anteilen oder gar
100 % eines Unternehmens interessiert sind.

Inhalte:

Das Seminar bietet Inhabenden kleiner und mittelstan-
discher Unternehmen und potenziellen Kaufenden und
Verkaufenden von Unternehmensanteilen Anleitung, wie
sie eine Ubernahme (Kauf) von Anteilen méglichst risikofrei
planen und gestalten kdnnen.

Priifung der vorhandenen Zahlen, Daten und Fakten
des Verkaufenden

Check der weichen Faktoren im Unternehmen

Check der Umsatz-, Kosten- und Ergebnisplanung fir
die kommenden drei Jahre

SWOT-Analyse

Wie ist die Unternehmensdarstellung im Internet und auf
Social Media?

Begleitende Bank, Suche, Kriterien, Konditionen,
Alternativen-Auswahl

Kunden ABC-Analyse: Mit wie vielen Kunden gibt es
welche Umsatz-Anteile?

Begutachtung der internen und externen Kommunikation
Bewertung der unter Vertrag stehenden Mitarbeitenden,
die ubernommen werden

Umgehen der Fallstricke des § 613 a — Betriebslibergang

lhr Nutzen:

Sie lernen, was zu beachten ist, wenn das Lebenswerk -
und ggf. die Weiterfiihrung — in andere Hande Gbergeben
werden soll. Diese Grundsatze gelten unabhangig davon,
ob ein Familienmitglied oder eine am Wettbewerb teilneh-
mende oder strategisch investierende Person die Anteile
Ubernimmt. Preisbildung, Wertgutachten, Businessplan und
das Konzept fiir die Kreditwirdigkeit des Nachfolgenden
sind im Detail zu prifen und ggf. zu erarbeiten.

Gebiihren: Gebiuihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 07.05.2026
24.09.2026
Dozent:

Robert Wenner

LEHRGANGE

Finanzbuchhaltung kompakt
Mit DATEV und Lexware

Zielgruppen:
Interessierte, die ihre Kenntnisse in der Finanzbuchhaltung
auffrischen und erweitern mochten.

Inhalte:
Einfihrung in die Finanzbuchhaltung
EDV-Finanzbuchhaltung (DATEV und Lexware)
Bilanzierung
Allgemeine Steuerlehre
Kosten- und Leistungsrechnung

Berufliche Perspektive:

Ob aktuelle steuerliche Entwicklungen oder geanderte Rah-
menbedingungen, das Rechnungswesen steht vor neuen
Anforderungen. Das Téatigkeitsfeld der Finanzbuchhaltung
hat sich zu einem umfassenden Aufgabengebiet entwickelt.
Damit ist das Berufsbild anspruchsvoller und spannender
geworden.

Dieser Lehrgang vermittelt Ihnen alle fiir Ihre Arbeitsauf-
gaben noétigen praxisrelevanten Kenntnisse, um lhnen
eine effiziente und ergebnisorientierte Bearbeitung auch
komplexer Geschaftsvorfalle zu ermoglichen. Sie verfligen
im Anschluss Uber ein fundiertes Basiswissen, das
wesentlich zur Weiterentwicklung lhrer beruflichen Karriere
beitragt.

Abschluss:

Finanzbuchhalter:in (bbw)

Gebiihren: Termine:
1 560,00 € (zahlbar in 05.05.2026
6 Monatsraten je 260,00 €) 05.11.2026

Dauer:

6 Monate (180 UE)

2 Abende in der Woche
sowie 1 Samstag im Monat

Priifungsvorbereitung Wirtschaftsfachwirt:in (IHK)
Gezielte Prufungsvorbereitung mit praxisnahem Unterricht,
individueller Unterstitzung und realitatsnahem Prufungs-
simulationen auf die IHK-Priifung zur/zum Gepriiften
Wirtschaftsfachwirt:in.

Termine: 21.-25.09.2026 (5 Tage a 8 UE = 40 UE)
Gebiihren: 690,00 €

Wirtschaftsfachwirt:in (IHK)

Zielgruppen:
Interessierte mit Berufsabschluss und mehrjahriger
Berufserfahrung

Inhalte:

Wirtschaftsbezogene Qualifikationen
Volks- und Betriebswirtschaft
Rechnungswesen
Recht und Steuern
Unternehmensfiihrung

Handlungsspezifische Qualifikationen
Betriebliches Management
Investition, Finanzierung, betriebliches
Rechnungswesen und Controlling
Logistik
Marketing und Vertrieb
Flhrung und Zusammenarbeit

Berufliche Perspektive:

Diese Aufstiegsfortbildung folgt einem modernen hand-
lungsorientierten Konzept. Sie ist auf die verschiedenen
Anforderungen und Fiihrungstéatigkeiten im mittleren
Managementbereich von Unternehmen unterschiedlicher
GroRe und Branchen zugeschnitten. Sie lernen, komplexe
Problemstellungen zu erkennen und zu analysieren,
betriebswirtschaftlich und rechtlich fundierte Lésungsstrate-
gien zu entwerfen, lhre Entscheidungen eigenverantwortlich
zu treffen, sie umzusetzen und sowohl gegentber der
Unternehmensleitung als auch gegenuiber lhren Mitarbei-
tenden zielorientiert zu kommunizieren. Dafir vertiefen Sie
Ihr wirtschaftsbezogenes Wissen und lernen, geeignete
Managementinstrumente und -methoden situativ richtig
einzusetzen. Praxiserfahrene Dozierende begleiten lhre
Lernerfolge und bereiten Sie intensiv auf die Priifungen vor.

Abschluss:
Gepr. Wirtschaftsfachwirt:in (IHK) g
DQR* 6 (Bachelor-Level) ' 0% Ty
" E:‘.‘hulu "
R
Gebiihren: Termin:
4 320,00 € (zahlbar in 10.11.2026
18 Monatsraten je 240,00 €)
Dauer: Finanzierungsmoglichkeit:

18 Monate (620 UE) Aufstiegs-BAf6G

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Entgeltabrechnung kompakt mit
Lexware

Lohn- und Gehaltsabrechnung fiir Personaler:innen

Zielgruppen:

Unser Lehrgang richtet sich an Mitarbeiter:innen im
Personalbereich, die sich mit Gehaltsfragen auseinander-
setzen missen bzw. qualifizieren méchten, ihre Fahigkeiten
mit einem aussagefahigem Zertifikat dokumentieren
mochten oder einen Neu- bzw. Wiedereinstieg im Finanz-/
Rechnungswesen planen.

Inhalte:
Organisation der Lohn- und Gehaltsrechnung
Arbeits- und tarifrechtliche Grundlagen
Grundlagen der Lohnsteuer und Sozialversicherung
Brutto-Netto Abrechnung
Beginn und Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
Aufzeichnungs- und Meldepflichten
Betriebsprifung (Deutsche Rentenversicherung)
Sonderfélle z. B. Kiinstlersozialversicherung/
Kunstlersozialabgabe

Berufliche Perspektive:

Durch Anderungen in der Gesetzgebung ist die Lohn- und
Gehaltsabrechnung einem permanenten Wandel unter-
zogen. Fur Unternehmen ist eine sichere Umsetzung der
gesetzlichen Bestimmungen von gréRter Bedeutung, da
der Arbeitgeber flr die richtige Einbehaltung und Abfiihrung
der Lohnsteuern sowie Sozialversicherungsbeitrage haftet.
Der Lehrgang vermittelt Neuerungen und gesetzliche
Grundlagen auf aktuellem Stand um die Lohnabrechnung
professionell und korrekt abwickeln zu kénnen.

Abschluss:

bbw Zertifikat
Gebiihren: Termine:
790,00 € (zahlbar im 16.02.2026
Einmalbetrag) 02.11.2026
Dauer:

Kompaktkurs: 4 Tage
Mo-Do (32 UE)

el
=
=}
=4
©
Ny
g
2
G|
@
A
5
(0]
o

Rechnungswesen




InspireU

Coaching Academy by bbw Gruppe

\lz
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

In der Ausbildung zum/zur Businesscoach:in erwerben
die Teilnehmenden die Kompetenz, als interne:r Coach:in
im Unternehmen und als externe:r Coach:in fiir andere
Unternehmen selbststandig zu arbeiten. Grundlage sind
topaktuelle Forschungsergebnisse in Verbindung mit prak-
tischen Ubungen.

Neben der Vermittlung neuester wissenschaftlicher Erkenntnis
Methoden und Tools geht es in der Coaching-Ausbildung &
Sensibilisierung der Wahrnehmung, Achtsamkeit und B
kommunikative sowie ldsungsorientierte Umsetzung

Seite: 46
Nachster Start: 13.03.2026

Jetzt anfragen: seminare@bb

InspireU -

Coaching Academy



https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/coaching.html

Seminarnummer: 2099/26

Systemischer Business-Coach
ECA zertifizierte Ausbildung

Zielgruppen:

Mitarbeitende aus den Bereichen Personalleitung, Per-
sonalentwicklung, Personal- und Organisationsberatung,
Trainer:innen

Inhalte:

Modul 1:  Grundlagen des Coachings kennenlernen,
Beziehungen zur/zum Coachee aufbauen

Modul 2: Systemische Grundlagen des Coachings
kennenlernen, Kontext und Auftrag klaren

Modul 3: Meine Rolle als Coach:in

Modul 4: Coaching fiir Team- und Organisations-
entwicklung einsetzen

Modul 5: Coaching fur Qualitdtsmanagement und
Personalentwicklung einsetzen

Modul 6: Das Coaching-Konzept

Modul 7: Zertifizierung und Abschluss

Ihr Nutzen:

Die Ausbildung bietet Gelegenheit, ein eigenes Profil als
Fuhrungskraft zu entwickeln. Sie orientiert sich am Leitbild
von Fiihrenden, die sich nicht mehr ausschlieRlich auf ihre
Fachkompetenz verlassen, sondern durch kompetentes
Personalmanagement einen Beitrag zur Unternehmenskul-
tur und Starkung der Motivation leisten wollen.

Unsere Partner:innen

Dauer: Termine Friihjahr:
14 Tage insgesamt, Modul 1:  13.03./14.03.2026

verteilt auf 7 Monate Modul 2: 24.04./25.04.2026
Modul 3: 08.05./09.05.2026
lhr Ausbildungsileiter: Modul 4: 05.06./06.06.2026
Diplom-Padagoge Modul 5: 18.09./19.09.2026
Dr. Thomas Koditek Modul 6: 09.10./10.10.2026
Modul 7: 06.11./07.11.2026

Gebiihren:
715,00 € pro Modul

Aufbaumodule:

Die Module 8-10 vertiefen Themen, die in den vorangegan-
genen Lehreinheiten nicht umfassend behandelt werden
kénnen. Mit der Gesamtstundenzahl von 10 Modulen ist
die Aufnahme in einen Coachingverband méglich. Die
Aufbaumodule kdnnen auch einzeln gebucht werden.

Zielgruppe:

Personaler:innen, die ihr Portfolio durch Coaching erweitern
mdchten; Fihrungskrafte, die Mitarbeitende in ihrer
Entwicklung fordern méchten; selbststandige Berater:innen,
die ihren Kundenkreis noch besser unterstitzen wollen;
praktizierende Coachinnen und Coaches, die ihre Kompe-
tenzen ausbauen méchten.

Inhalte:

Modul 8

Gesundheit und Resilienz

B Umgang mit Stress und psychischen
Belastungssituationen

B Achtsame Konversation und emotionale Intelligenz

B Anleitung zum Selbstcoaching und Selbstiiberwindung

B Personliche Ziele definieren und erreichen

Modul 9

Fiihrung und Coaching

B Coachinginstrumente der Fiihrung

B Rolle als Fihrungskraft

B Fdhrungsprozess — Mitarbeitende in ihrer Entwicklung
begleiten

B Transfer in den eigenen Fihrungsalltag

Modul 10

Teamcoaching

B Unternehmenskultur und Organisation kollektiver
Intelligenz

B Teams erfolgreich coachen

B Tools, um positive Ressourcen der Teammitglieder zu
aktivieren

Zusatzmodule:

Modul 11 | Selbsterfahrung fiir Coachinnen und
Coaches — Aufstellungstage

Modul 12 | Weiterbildungscoaching

Modul 13 | Online-Coaching

Modul 14 | Konflikt-Coaching

Termine Herbst:

Modul 1:  16.10./17.10.2026
Modul 2:  13.11./14.11.2026
Modul 3: 11.12./12.12.2026
Modul 4: 08.01./09.01.2027
Modul 5: 12.02./13.02.2027
Modul 6: 12.03./13.03.2027
Modul 7: 16.04./17.04.2027

InspireU

Coaching Academy by bbw Gruppe

InspireU -
Coaching Academy

Zertifizierungen:

ECA und TUV Austria

Absolventinnen und Absolventen der Coaching-Ausbildung sind fiir Zertifizierungen
ECA, DIN ISO 29990 und DIN EN ISO 17024 qualifiziert.

Die ECA-Zertifizierung des Instituts fir Organisation und Management als
Lehrinstitut garantiert hochste professionelle Standards. Der erfolgreiche Abschluss
der Coaching-Ausbildung ermdglicht unseren Absolventinnen und Absolventen

eine kostenfreie Aufnahme in den 1994 gegriindeten, altesten Coaching-Verband
Deutschlands.

Durch eine weitere Kooperationspartnerschaft (Ttbinger Akademie fir Geschafts-
erfolg) besteht dartiber hinaus die Gelegenheit, zwei weitere Zertifizierungen zu
erwerben. Zum einen DIN ISO 29990, die die Qualifikation und die Anforderungen
von Sachverstéandigen weltweit regelt und zum anderen das Zertifikat des TUV
Austria zum/zur Sachverstandigen fiir Coaching (DIN EN ISO 17024).

-
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Seminarnummer: 2115/26

Agile Coach

Change-Projekte leiten in komplexen
Unternehmenswelten | Zertifizierte Ausbildung
mit hoher Praxisorientierung

Zielgruppen:

Unsere Ausbildung eignet sich fiir Personen, die Agile
Coach:in, Scrum Master oder Agile Master werden wollen
oder bereits in der Position sind und sich professionali-
sieren mdéchten. Sie ist wertvoll fiir Fiihrungskrafte und
Projektverantwortliche, die in agilen Strukturen arbeiten
bzw. agile Strukturen aufbauen und einfiihren sollen. Auch
praktizierende Businesscoaches und -coachinnen, die ihre
Kompetenzen ausbauen mdéchten, profitieren von diesem
Qualifizierungsangebot.

Inhalte:

In einer durch globalen Wettbewerb und immer kirzere
Innovationszyklen gepragten VUCA*-Welt wachsen die
Anforderungen an agiles Management bestandig.

Agile Prozesse, agiles Handeln, agile Mitarbeitende und
agile Fuhrung und Projektleitung — wie geht das und welche
Voraussetzungen sind notwendig?

Komplexitat mit Hilfe systemischer Analysetools zu
durchschauen und Kommunikation als Meisterdisziplin zu
verstehen, sind Beispiele fiir erfolgreiches Coaching, um
Mitarbeitende und leistungsstarke Teams agil zu fiihren,
Unternehmenskulturen zu gestalten und Transformations-
prozesse in disruptiven Zeiten zu managen.

lhr Nutzen:

Der/die Agile Coach:in ist Multiplikator:in einer neuen
Arbeitswelt. In einer durch globalen Wettbewerb und immer
kirzere Innovationszyklen gepragten VUCA*-Welt wachsen
die Anforderungen an agiles Management bestandig. Un-
sere Ausbildung zum/zur agilen Businesscoach:in ist daher
wertvoll fir Fihrungskréfte und Projektverantwortliche, die
in agilen Strukturen arbeiten bzw. agile Strukturen aufbauen
und einflihren sollen. Das heiRt, der/die Agile Coach:in

hilft dem Unternehmen, ganzheitlich agil zu werden. Die
Ausbildung kann auch als Fortbildungsveranstaltung fiir
praktizierende Businesscoaches, die ihre Kompetenzen
ausbauen mochten, genutzt werden.

* VUCA: volatility (Volatilitat), uncertainty (Ungewissheit), complexity
(Komplexitat) und ambiguity (Ambiguitat)

lhr Ausbildungsileiter:
Diplom-Padagoge Dr. Thomas Koditek

Dauer: Gebiihren:
10 Tage insgesamt, 715,00 € pro Modul
verteilt auf 5 Monate

Modul 1 (09.10./10.10.2026)

Basics der agilen Methoden und Prinzipien

B Agile Werte und Prinzipien

B Systemische Kompetenzen des agilen Coachs bzw. der
agilen Coachin in der VUCA*-Welt

B Kybernetik der 1. und 2. Ordnung

B Agile Toolbox |

Modul 2 (16.10./17.10.2026)

Systemtheorie fiir Agile Coaches/Coachinnen

B Arbeitswelt gestern und heute

B Gestaltung agiler Prozesse und Transformation
(Ablauf, Rahmenbedingungen, Begrifflichkeiten)

B Changeprozesse managen bzw. neue Flhrungskultur

implementieren

Agiles Mindset: Haltung und Personlichkeit des agilen

Coachs bzw. der agilen Coachin

Auftrags- und Rollenklarung

Spannungsfelder, Konflikte und Widerstand

Agiles Arbeiten in der Praxis

Selbstreflexion — Grundlagen der Kognitions- und

Neurowissenschaft

B Agile Toolbox Il

Modul 3 (06.11./07.11.2026)

Agiles Teamcoaching

B Konzept der ,Sicheren Bindung® (zur Fuihrungskraft, zur
Gruppe und zum/zur agilen Coach:in)

Open Space Agility

Arbeitsweise im agilen Team

Teamrollen, Teamphasen und Teamdynamiken

Selbst- und Teamreflexion

Werte der Zusammenarbeit

Zielerreichung im Team (OKRs: Objectives & Key Results*
(dt. Ziele und wichtige Ergebnisse): Was versteht man
darunter? Wie werden sie erreicht?)

B Beurteilung und Messkriterien agiler Teams

Modul 4 (13.11./14.11.2026)

Fiihren in agilen Strukturen

B Systemisch fokussierend steuerndes Management
B Flhrung von Teams und High Performance Teams in
agilen Unternehmenswelten

Forderung agiler Strukturen

Kommunikation im agilen Umfeld

Grundlegende psychodynamische Tools llI
Grundlegende agile Fiihrungsmethoden

Methoden kennenlernen (Agile Readiness Check, Design
Thinking, Kollegiales Coaching)

Modul 5 (11.12./12.12.2026)

Abschluss und Praxistransfer

B Entwicklung eines eigenen Coaching-Profils

B Transfer der Inhalte auf die individuelle Berufssituation

B Vorstellung eines agilen Projektes vor einem
Prifungsgremium

B Feedback und Entwicklungshinweise

Seminarnummer: 2111/26

Systemisch fuhren

Seminarreihe fiir Fiihrungskrdfte mit individuellen
Beratungs- und Coachingangeboten

Zielgruppen:

Die Ausbildung zur ,Systemisch arbeitenden Fihrungskraft*
richtet sich sowohl an junge und in die neue Rolle
hineinwachsende Fiihrungskrafte als auch an erfahrene
Flhrungskrafte, die sich weiterentwickeln wollen. Es
besteht die Moglichkeit, ein Zertifikat zu erwerben. Anforde-
rungen fir den Erhalt des Zertifikats sind: Ausarbeitung und
Prasentation eines relevanten Fiihrungsthemas.

Inhalte:

In einer durch globalen Wettbewerb und immer kiirzere
Innovationszyklen gepragten Welt wachsen die Anfor-
derungen an FlUhrungskrafte bestandig. Leistungsstarke
Teams zu fiihren und Entwicklungsprozesse unter den
Bedingungen permanenter Veranderung zu managen, sind
die konkreten Herausforderungen an Fuihrung, verbunden
mit der Erkenntnis, dass Produktivitéat fast ausschlieRlich in
und mit Teams erzeugt wird.

lhr Nutzen:

B Ganzheitliche systemische Ausbildung mit individuellen
Beratungsgesprachen, Potenzialanalyse, finf Lehrmo-
dulen, Fihrungsexperimenten, Einzelcoaching und der
Méoglichkeit, ein Zertifikat zu erwerben.

B Sicherstellung des Lernerfolgs in Theorie und Praxis
durch die integrierte systemische Ausbildung.

B Gewahrleistung eines engen Praxisbezugs durch Traine-
rinnen und Trainer, die aktuell in ihren Spitzenpositionen
in der Forschung/Lehre oder in mittelstandischen
Unternehmen das ,Systemische Fiihren® als Fiihrungs-
philosophie tagtaglich selbst vorleben.

lhr Ausbildungsileiter:
Diplom-Padagoge Dr. Thomas Koditek

Dauer: Gebiihren:
3 Module an je zwei Tagen
(Freitag und Samstag)

2 145,00 €* fur 3 Module
* 715,00 € pro Einzelmodul

Modul 1 (24./25.04.2026 | 18./19.09.2026)
Systemische Grundlagen der Fiihrung und
Standortbestimmung

Wo stehe ich als Flihrungskraft?
Auswertung Potenzialanalyse — GPOP
Haltung als Fihrungskraft

Definition persénlicher Entwicklungsziele
Flhrungsstile

Systemisch l6sungsorientierter Ansatz
Die Fuhrungskraft als Coach:in

Modelle der Veranderungen
Fragetechniken: Wer fragt, der fiihrt!
Coaching-Fuhrungstools

Modul 2 (08./09.05.2026 |09./10.10.2026)

Die eigene Personlichkeit entwickeln —

Systemisch denken und fiihren

B Fuhrung durch Kommunikation (Selbstbewusstsein,
Selbstakzeptanz, Kommunikationsvermdgen)

B Fulhren auf Distanz

B Gesprache mit Mitarbeitenden: Zieldefinition,
Zielvereinbarung,Feedback, Entwicklungsgesprache

B Rechtliche Aspekte des Fuhrens

B Vorbildfunktion und Authentizitat

B Extrem gut fihren durch fachliche Kompetenz,
Followership und Commitment

B Resilienz und Achtsamkeit als Schlisselfaktoren

B Die eigenen Kraftquellen und Potenziale erschliefen

Modul 3 (05./06.06.2026 | 06./07.11.2026)

Innovative Fiihrungsansatze und Praxistransfer

B Teamfiihrung und Teamcoaching

B Ansatze synergetischer Fuhrung

B Wege in eine neue Unternehmenskultur (Werteorientierte
Flhrung)

Corporate Happiness-Tools

Zusammenfassung und Reflexion der Ausbildung
Abschlussprasentationen | Verleihung der Zertifikate

InspireU

Coaching Academy by bbw Gruppe

InspireU -
Coaching Academy
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Fuhren auf Distanz —
Entwicklung Kl-gestutzter Strategien

Sie lernen in diesem Online-Seminar die sechs wesent-
lichen Erfolgsfaktoren fiir das erfolgreiche Fiihren lhrer
Mitarbeitenden, Teams und Arbeitsgruppen auf Distanz
kennen. Dabei reflektieren und beriicksichtigen Sie lhre
eigene aktuelle Fiihrungssituation. Sie erhalten Tools —
auch im Kl-Kontext — und aktuelles Fihrungswissen zur
Sicherstellung der zielgerichteten Aufgabenerledigung und
starkenden Beziehungsgestaltung im Team. Sie erweitern
Ihre Kompetenz im Umgang mit auftretenden Spannungen
und entwickeln insgesamt mehr Sicherheit im Umgang mit
moglichen Spannungen bei der Fiihrung auf Distanz.

> Seite: 58
£ Termine: 23.03.2026 und 30.10.2026

¢ Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de
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Fihrung und
Management
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SEMINARE

Seminarnummer: 1101/26

Mitarbeiterfuhrung I

Basisseminar

Zielgruppen:

Betriebliche Flihrungskrafte aller Ebenen, Flihrungskrafte
mit erstmaliger Fihrungsverantwortung, Mitarbeitende,
die vor der Ubernahme einer Flinrungsaufgabe stehen
und Fuhrungskrafte, die eine neue Flihrungsaufgabe
ubernehmen.

Inhalte:

Rolle, Aufgaben und Verhalten ,idealer* Fiihrungskréafte
Fihrungsstile und persénliche Fihrungsstilanalyse
Fuhren und gefuhrt werden

Verschiedene Ebenen der Zusammenarbeit

Von Sach- zu Fuhrungsaufgaben

Als Flhrungskraft wirkungsvoll kommunizieren

Die Bedeutung von Feedback: Verbesserte Selbstkennt-
nis als Grundvoraussetzung erfolgreicher Flihrung
Umgang mit Konflikten und herausfordernden
Fihrungssituationen

I Aktuelle Anliegen der Teilnehmenden

Ihr Nutzen:

Sie haben die Chance, Fihrungsinstrumente und
Fihrungsmethoden kennenzulernen. Sie erhalten die
Gelegenheit, Uber das eigene (Fiihrungs-) Verhalten zu
reflektieren, durch Selbstbild- und Fremdbildabgleich mehr
Uber Ihren Wirkungsgrad zu erfahren und sich des eigenen
Fuhrungsverhaltens bewusst zu werden.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

18.02./19.02.2026
01.06./02.06.2026
07.12./08.12.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Seminarnummer: 1102/26

Mitarbeiterfihrung Il

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:

Betriebliche Fiihrungskrafte aller Ebenen, Fihrungskrafte,
die vor der Ubernahme einer weiteren Fiihrungsverantwor-
tung stehen.

Inhalte:

B Faszination Fiihrung

B Selbstmotivation — jeden Tag mit Schwung beginnen
B Gruppendynamik

B Motivation im Arbeitsalltag

M Herausfordernde Gesprachssituationen meistern

lhr Nutzen:
In diesem Workshop erhalten die Teilnehmenden
Gelegenheit, sich die eigenen Verhaltensmuster und

Denkgewohnheiten bewusst zu machen und zu tberprifen.

Der Workshop leistet einen Beitrag zur Persénlichkeits-
entwicklung von Mitarbeitenden und Fihrungskraften des
Unternehmens. Die Seminarinhalte werden interaktiv im
Workshopformat erarbeitet. Die effektive Mischung aus
Vortrag, Gruppenarbeiten, Feedbackrunden und dem
Erfahrungshintergrund der Teilnehmenden sorgt fir prazise
Ergebnisse.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

04.08./05.08.2026
14.12./15.12.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

 vinweeis |

Beim Buchen von ,Mitarbeiterfiihrung I-lll” erhalten Sie einen Preisvorteil.

Seminarnummer: 1103/26

Mitarbeiterfuhrung lli

Fiihrungs-Kraft durch Charisma, Macht und
Authentizitdt

Zielgruppen:

Betriebliche Fiihrungskrafte aller Ebenen

Inhalte:

Was ist Charisma — wie entsteht Charisma?
Motivationsquelle — Angst- und Bediirfnissystem
Grenzbelastungen und gemeinsame Lernerfahrung
Zutrauen und Integritat

Stufen charismatischer Fiihrungspersénlichkeit
Was ist Macht — wie entsteht Macht?

Strategien auf dem Weg zur Macht

Reifegrade im Umgang mit Macht

Tugendhaft handeln

Kultur: Moral und Ethik

Was ist Authentizitat — wie entsteht Authentizitat?
Synchronitat und Selbsterkenntnis im Reden und
Handeln, in Sprache und Verhalten, in Aussehen und
Auftritt

Ihr Nutzen:

Sie lernen, wie Charisma, Macht und Authentizitat die
mafgeblichen Hebel sind, um tatsachlich Fiihrungs-Kraft
zu erzeugen. Das gilt besonders in komplexen und agilen
FlUhrungsstrukturen. Charisma, Macht und Authentizitat sind
fur erfolgreiche Flhrungskrafte unabdingbar.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 07.05./08.05.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 1177/26

Vom Kollegen zum Vorgesetzten

Basisseminar

Zielgruppen:

Fihrungskrafte, Flihrungsnachwuchskrafte und Mitarbeiten-
de, die kurz vor der Ubernahme einer Fiihrungsposition im
eigenen Team stehen.

Inhalte:

B Was motiviert eine Flihrungskraft?

B Welche Anforderungen bringt die Rolle als Fiihrungs-
kraft mit sich?

B Welche Verhaltensanderungen erfordert ein
Rollenwechsel?

B Welche Erwartungen haben die eigenen Vorgesetzten?
B Wie lassen sich die drei K's (Kommunikation, Kontakt,
Klarheit) als Schllissel zum Mitarbeitenden nutzen?

B Welche Konflikte mit ,ehemaligen” Kolleginnen und
Kollegen kénnen entstehen?

B Wie findet eine neue Flihrungskraft ihren eigenen
Stil und gewinnt Mitarbeitende durch authentisches
Verhalten?

lhr Nutzen:

Es liegt ein deutlicher Fokus auf der Praxisrelevanz, sodass
Sie durch konkrete Fallbeispiele, Rollenspiele, gegenseiti-
gen Austausch und Selbstreflexion die Méglichkeit haben,
in einer abwechslungsreichen Lernsituation Antworten auf
Ihre eigenen Anliegen zu finden.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:
2 Tage | jeweils 02.03./03.03.2026
08:30-16:30 Uhr 28.05./29.05.2026
21.09./22.09.2026
Dozentin: 16.11./17.11.2026

Diplom-Psychologin
Dr. Sophie Manthey

Fihrung und
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SEMINARE

Seminarnummer: 1176/26

Vom Kollegen zum Vorgesetzten

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:
Fihrungskrafte, Fiihrungsnachwuchskrafte und Mitarbeiten-
de, die sich im Fuhrungsalltag weiterentwickeln méchten.

Inhalte:

B Erfahrungsberichte durch die Teilnehmenden

B Konfliktpotenziale in der Rolle als Fiihrungskraft

B Gesprache mit Mitarbeitenden zu verschiedenen
Anlassen

B Schwierige Flihrungssituationen meistern

B Besondere Konfliktpotenziale mit Mitarbeitenden und,
die vorher Kolleginnen oder Kollegen waren

B Aktuelle Themen der Teilnehmenden

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden haben die Moglichkeit, an ihre bisher
gewonnenen Erkenntnisse anzuknipfen, ihre Erfahrungen
aufzugreifen und darzulegen, wie ihnen deren Bearbeitung
in der Praxis gelungen ist. So stellen wir sicher, dass der
mit dem Basisseminar eingeleitete Lernprozess in der Rolle
als Fuhrungskraft zielgerichtet unterstitzt und fortgesetzt
werden kann und damit die Nachhaltigkeit bewirkt, die
letztlich im Unternehmensalltag fiir Erfolge sorgt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

27.08./28.08.2026
14.12./15.12.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Diplom-Psychologin Dr. Sophie Manthey

Seminarnummer: 1119/26

Gesund fuhren
Sich selbst und die Mitarbeitenden

Zielgruppen:
Fihrungskrafte und Fiihrungsnachwuchskrafte,
Projektleitende

Inhalte:

Sensibilisierung fiir die persénliche Gesundheit

Besserer Umgang mit Druck und Belastungen

Reflexion des eigenen Fuhrungsverhaltens

Zusammenhange zwischen Fiihrung und Gesundheit

der Mitarbeitenden

Was halt die Mitarbeitenden gesund, was macht sie

krank?

B Erkennen von psychischen Belastungen bei Mitarbeiten-
den und der Umgang damit

B Hauptfaktoren eines gesunden Flihrungsverhaltens

lhr Nutzen:

In diesem Seminar werden Sie fur die Erhaltung lhrer
Gesundheit sensibilisiert. Sie kénnen Ihr Fiihrungsverhalten
reflektieren und verbessern. Sie erfahren, was lhre Mitarbei-
tenden gesund halt und was sie krank macht und lernen die
Hauptfaktoren eines gesunden Flhrungsverhaltens kennen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 20.04./21.04.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Mai Wallner

Seminarnummer: 1134/26

Fiihren ohne
Vorgesetztenfunktion

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die im Team oder in Projekten voriiberge-
hend Leitungsaufgaben ibernehmen, Stellvertretende,
Gruppenleitende.

Inhalte:

B Was ist laterale Flihrung? Leiten ohne Macht, kann das
gelingen?

B Wie kann man Teammitglieder in ihrer individuellen
Personlichkeit verstehen und gezielt einbinden?
Welcher Kommunikationsstil verspricht hier Erfolg?

B Welche Wege gibt es, Mitarbeitende zu motivieren
und zu gewinnen, ohne disziplinarische Anreize oder
Druckmittel zu nutzen?

B Wie geht man mit Zielen um?

B Welche Entscheidungswege beschreitet man
sinnvollerweise?

B Wie nimmt man Einfluss auf das Arbeitsverhalten der
Teammitglieder?

B Was ist angemessen, wenn Konflikte die Zielerreichung
gefahrden?

B Welchen Schutz braucht das Team und wie bindet man
es in die Gesamtorganisation erfolgreich ein?

lhr Nutzen:

Das Seminar bietet Ihnen einen Uberblick Uber die Grund-
lagen erfolgreicher Fiihrung ohne Vorgesetztenfunktion.
Sie haben Gelegenheit, Ihre Flihrungskompetenzen

zu entdecken und finden Wege, wie Sie mit fachlicher

Kompetenz und natirlicher Autoritat Ihre Mitarbeitenden auf

Zeit leiten konnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 01.06./02.06.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Diplom-Psychologin Dr. Sophie Manthey

Seminarnummer: 1173/26

Frauen fiihren anders

Strategien fiir weibliche Flihrungskrdifte

Zielgruppen:

Weibliche Fuhrungskrafte und Fiihrungsnachwuchskrafte,
Projektleiterinnen, Teamleiterinnen sowie weibliche
Fachkréfte, die eine Fiihrungsposition anstreben.

Inhalte:

B Personlichkeitsmerkmale und Flhrungsverhalten

B Verantwortung und Rollenverstandnis der Flihrenden

B Erweitern der Sozial- und Selbstkompetenz im
Fihrungsverhalten

B Fihrungsinstrumente und -methoden

M Mit Prinzipien und dem eigenen Verhalten als Vorbild
Werte und Einstellungen pragen und férdern

B Personliche Erfolgsstrategien

B Der eigene Kommunikationsstil — und der des anderen

B Erfolgreiche Personalfiihrung

Ihr Nutzen:

Sie lernen Ihre bedeutenden Ressourcen kennen und lhre
Starken wirksamer einzusetzen. Sie lernen mehr iber lhren
eigenen Stil und dessen gelungene Anwendung. Sie nutzen
die Kenntnisse von verschiedenen Fuhrungsmethoden und
-instrumenten, um ein motiviertes Team erfolgreich zu den
gesetzten Zielen zu filhren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 29.04.2026
18.11.2026
Dozentin:

Juliane Siafarikas

Fihrung und
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SEMINARE

Seminarnummer: 1150/26

Fihrung und Zusammenarbeit fur Vorarbeiter,

Schichtfuhrer und Gruppensprecher

Basisseminar

Zielgruppen:
Vorarbeitende sowie vergleichbare Positionen aller
Branchen

Inhalte:

Vorarbeitende, Schichtleitende und Personen in einer
vergleichbaren Position bilden die Schnittstelle zwischen
Unternehmensfiihrung und Produktion. Die Fiihrungsleis-
tung der in diesem Bereich angesiedelten Personen bt
einen mafRgeblichen Einfluss auf die Leistung der ihnen
unterstellten Beschaftigten und damit auf die Produktivitat
des gesamten Unternehmens aus. Ziel dieses Seminars
ist es, die FUhrungskompetenz der Teilnehmenden durch
die praxisnahe Vermittlung adaquater Fiihrungstechniken,
Motivations- und Kommunikationsstrategien zu starken und
somit die Zusammenarbeit erfolgreicher zu gestalten.

B Aufgaben und Befugnisse des Vorarbeitenden im
Unternehmen

Il Personaleinarbeitung, Kontrolle und Bewertung

I Der Vorarbeitende im Spannungsfeld zwischen
Unternehmensfiihrung und Beschaftigten

B Vorstellung der wichtigsten Fiihrungsstile und deren
Anwendung im betrieblichen Alltag

B Gemeinsame Zielorientierung als Grundlage fir
erfolgreiches Handeln

I Vorstellung der wichtigsten Strategien der
Personalmotivation

B Umgang mit alltaglichen Problemen im Betrieb
(,schwierige* Mitarbeitende, Kolleginnen und Kollegen,
Vorgesetzte)

B Durchfiihrung von Anerkennungs- und Kritikgesprachen

I Die wichtigsten Faktoren fir eine erfolgreiche Zusam-
menarbeit im Team

B Erfolgreiche Fuhrung einer Gruppe

B Gruppenentwicklungsprozesse, Konfliktldsung, Leis-
tungsorientierung und -erbringung, Fihrungsleistung

lhr Nutzen:

Nach dem Seminar verfugen die Teilnehmenden Uber die
notwendigen Grundkenntnisse der Personalfiihrung, um
den standig wachsenden Herausforderungen ,vor Ort*
gewachsen zu sein. Die Teilnehmenden erlernen wichtige
Grundlagen in der Personalfiihrung und entwickeln ihr eige-
nes Fuhrungsbild zur Optimierung ihrer Fihrungsleistung.

Zur Erganzung empfehlen wir das
Vertiefungsseminar

»Fuhrung und Zusammenarbeit fiir Vorarbeiter
Schichtleiter und Gruppensprecher”

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

09.02./10.02.2026
06.07./07.07.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Dr. Peter Funken

 vinveeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1151/26

Fihrung und Zusammenarbeit
fiir Vorarbeiter, Schichtfiihrer
und Gruppensprecher

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:
Vorarbeitende sowie vergleichbare Positionen aller
Branchen

Inhalte:

Aufbauend auf dem Wissen des Basisseminars wird
Vorarbeitenden und Personen in einer vergleichbaren
Position in dieser Veranstaltung die Mdglichkeit geboten,
die eigene Fuhrungspraxis zu reflektieren und in einem
gezielt geforderten Austausch von den Erfahrungen anderer
Vorarbeitender zu profitieren. Ziel des Seminars ist es, den
Teilnehmenden sachlich fundiertes Hintergrundwissen ber
FlUhrungstheorien sowie Uber Mdglichkeiten und Grenzen
praktischer Anwendung in kompakter und interessanter
Form zu vermitteln.

B Unsicherheiten und Widerstand von Mitarbeitenden bei
betrieblichen Veranderungen

B Entstehung, Dynamik und Verlauf eines Konflikts

I Die Rolle des Vorgesetzten in einem betrieblichen
Konflikt

B Kommunikation im Konfliktfall

I Einfluss der Personlichkeit des Vorgesetzten auf sein
berufliches Handeln

B Vorstellung des GRID-Fiihrungsmodells nach Blake/
Mouton

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden erhalten einen praxisbezogenen, erwei-
terten Einblick in eine moderne Flihrung unter Berlcksichti-
gung von Leistungsorientierung und Personalbedurfnissen.
Sie nehmen viele Anregungen aus praktischen Ubungen
und aktiven Trainingseinheiten in Gruppen- und Einzelarbeit
mit in ihren beruflichen Alltag.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 12.10.2026

Dozent:

Dr. Peter Funken

Seminarnummer: 1105/26

Erfolgsfaktor Mitarbeiterbindung
So stdrken Sie lhre Attraktivitdt als Arbeitgebende:r

Zielgruppen:

Flhrungskrafte und Personalverantwortliche, die die
Attraktivitat Ihres Unternehmens fiir qualifizierte Mitarbei-
tende und Bewerber:innen steigern und sichtbar machen
mochten.

Inhalte:

Folgen geringer/hoher Personalbindung
Ansatze zur Personalbindung
Bedeutsame Funktionen

Strukturelle und kulturelle Manahmen
Individualisierte Ma3nahmen
Attraktivitat von Arbeitgebenden
Employer Branding

Fihrung

Optimierung der eigenen Konzepte

lhr Nutzen:

Sie lernen konkrete Mafinahmen zur Optimierung von
Bindung und Motivation lhrer Mitarbeitenden sowie zur
Steigerung lhrer Attraktivitat als Arbeitgebende:r kennen.
Dariber hinaus profitieren Sie vom gezielten Austausch mit
Fachleuten sowie Kolleginnen und Kollegen. Sie erhalten
hilfreiche Checklisten und Arbeitshilfen, die individuell und
unternehmensspezifisch angepasst werden kénnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 19.02.2026

Dozent:

Oliver Berg

Fihrung und
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SEMINARE
Seminarnummer: 1131/26 m

Fuihren auf Distanz

Erfolgsfaktoren in der neuen Arbeitswelt

Zielgruppen:
Fuhrungskrafte, die einzelne Mitarbeitende, ein Team oder
eine Projektgruppe auf Distanz fiihren.

Inhalte:

I Arbeiten/Flhren auf Distanz: Besonderheiten und
Chancen

B Kennenlernen, spezielle Situation und Anliegen der

Teilnehmenden

Uberblick tber die sechs Erfolgsfaktoren beim Fithren

auf Distanz

Halt geben und Haltung zeigen

Eine gemeinsame Arbeitsbasis schaffen

Im Dialog Beziehung gestalten

Erweiterte Kompetenzen aufbauen

Die gemeinsame Ausrichtung sicherstellen

Informieren und Transparenz herstellen

Lerntransfersicherung und Abschluss

Kl gezielt in Entscheidungsprozessen und der

Zusammenarbeit mit Teams einsetzen

B Entwicklung Kl-gestitzter Strategien

lhr Nutzen:
Sie lernen in diesem Online-Seminar die sechs wesentli-

chen Erfolgsfaktoren flr das erfolgreiche Fuhren lhrer Mitar-

beitenden, Teams und Arbeitsgruppen auf Distanz kennen.
Dabei reflektieren und berlicksichtigen Sie lhre eigene
aktuelle FUhrungssituation. Sie erhalten Tools und aktuelles
Fihrungswissen zur Sicherstellung der zielgerichteten
Aufgabenerledigung und starkenden Beziehungsgestaltung
im Team. Sie erweitern lhre Kompetenz im Umgang mit
auftretenden Spannungen und entwickeln insgesamt mehr
Sicherheit im Umgang mit moglichen Spannungen bei der
Flihrung auf Distanz.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 23.03.2026
30.10.2026
Dozent:

Vitalij Spak

Seminarnummer: 1109/26 B 2=10 a8

Reflektiertes
Fihrungshandeln

Kollegiale Beratung fur starke Teams

Zielgruppen:
Fihrungskrafte, Teamleitende und Mitarbeitende in
FUhrungspositionen

Inhalte:

B Einflihrung in die Methode der kollegialen Beratung
B Rollen und mogliche Settings

B Kollegiale Beratung online implementieren

B Praktische Bearbeitung von Fiihrungsfallen

lhr Nutzen:

Ein Live-Online-Seminar fir Fiihrungskrafte

Das Online-Seminar macht Sie mit der Methode der kolle-
gialen Beratung vertraut, vermittelt theoretische Kenntnisse
und befahigt zur praktischen Umsetzung im Online-Format.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
250,00 € 225,00 €
Dauer: Termine:
3 Stunden | 10:00-13:00Uhr  14.04.2026
08.09.2026
Dozentin:

Selma Reese

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1112/26 B 2=10 a8

Virtuelle
Zusammenarbeit

Systemische Strategien ftir die Kommunikation

Zielgruppen:

Fuhrungskrafte, Beschaftigte in Personalabteilungen
sowie alle, die fur die Einarbeitung neuer Mitarbeitender
verantwortlich sind

Inhalte:

B Zu einer Haltung finden, um die Krise zu bewaltigen
B Worauf bei virtueller Kommunikation zu achten ist
B Wie Flihrung auf Distanz funktioniert

B Mitarbeitende in der Krise motivieren

Ihr Nutzen:

Ein Live-Online-Seminar fiir Fiihrungskrafte

Das Online-Seminar bietet die Gelegenheit fiir Erfahrungs-
austausch und Raum, um neue Formen der Zusammenar-
beit zu entwickeln und zu erproben. Es baut auf dem Prinzip
des Miteinander-Lernens auf und zeigt die Chancen und
Vorteile virtueller Kommunikation.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
250,00 € 225,00 €
Dauer: Termine:
3 Stunden | 10:00-13:00 Uhr  15.04.2026
09.09.2026
Dozentin:

Selma Reese

Seminarnummer: 1135/26

Low Performance als
Fiuhrungsaufgabe

Der richtige Umgang mit Schlechtleistung trotz
Personalmangels

Zielgruppen:
Fuhrungskrafte, Unternehmende, Personalverantwortliche,
Projektleitende

Inhalte:

Gerade bei Personalmangel ist der richtige Umgang mit
Schlechtleistungen entscheidend und besonders herausfor-
dernd. Es besteht ein enger Zusammenhang zwischen der
individuellen Leistung der einzelnen Mitarbeitenden, dem
Erfolg und der Stimmung im Team, dem sie angehdren, der
Unternehmensentwicklung und der Kundenzufriedenheit.
Leistungsdefizite haben die unterschiedlichsten Ursachen.

B Formen der Schlechtleistung

I Die Storung des arbeitsrechtlichen und psychologischen
Vertrages

B Wer ist beteiligt und verantwortlich fiir die
Schlechtleistung?

B Finf Ursachen fiir Schlechtleistung — Identifikation und
Analyse

B Praventive MaBnahmen gegen Schlechtleistung — Ziel-
vereinbarungen, Kommunikation, anforderungsbasierte
Leistungsbeurteilung, Leistungsvergleichsgruppen,
Riickmeldegesprache

B Eskalationsprozess und Instrumentarium — Kritik,
Austausch, Hilfsangebote, Entwicklungsmafnahmen,
Abmahnung und Trennung

B Arbeitsrechtliches Instrumentarium: Arbeitsvertrag,
Zielvereinbarung, Abmahnung, Versetzung, Kiindigung,
Aufhebungsvereinbarung

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden werden in die Lage versetzt, Schlecht-
leistung vorzubeugen, einen abgestuften Reaktionsprozess
einzuleiten bzw. durchzufiihren und die existierenden Fih-
rungsinstrumente vom Klarungsgesprach bis zur Kiindigung
wirkungsvoll zu bedienen. Ein hoher Praxisbezug wird durch
den Erfahrungsaustausch der Teilnehmenden sichergestellt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

19.01./20.01.2026
07.10./08.10.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Fihrung und
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SEMINARE

Seminarnummer: 1140/2026

Mitarbeiterfihrung fir Meister
und Teamleiter |

Basisseminar

Zielgruppen:

Meister:innen, Meisterstellvertretende,
Meisteranwarter:innen, Teamleitende und Personen, die
eine ahnliche Position bekleiden.

Inhalte:
Die Rolle der Meisterin bzw. des Meisters im Wandel
der Zeit
Einschatzung des eigenen Flhrungsverhaltens
Was macht eine erfolgreiche Flihrungspersonlichkeit
aus?
Einfluss eigener Wertevorstellungen auf das Fihrungs-
verhalten im Unternehmen
Méglichkeiten und Grenzen der gangigen Motivations-
strategien in Bezug die Leistung der Beschaftigten
Anerkennung und Kiritik
Gesprachsfiihrung, Beurteilung und Bewertung von
Mitarbeitenden und Vorgesetzten
Fihrung von unterstelltem Fiihrungspersonal und von
Gruppen
Gruppenentwicklungsprozesse
Entscheidungsfindung

lhr Nutzen:

Dieses Seminar legt den Grundstein fir eine gute Perso-
nalfiihrung. In diesem Seminar erlernen Meister:innen und
Teamleitende wichtige Grundlagen der Personalfiihrung
und entwickeln ihr eigenes Fiihrungsbild zur Optimierung
ihrer FUhrungsleistung. Sie erhalten Gelegenheit zum
intensiven Erfahrungsaustausch mit anderen Meisterinnen
und Meistern und zur Reflexion ihres eigenen Fiihrungs-
verhaltens und bekommen neue Impulse zur Starkung ihrer
Flhrungsleistung.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 13.04./14.04.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Dr. Peter Funken

Seminarnummer: 1141/26

Mitarbeiterfuhrung far Meister
und Teamleiter Il

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:

Meister:innen, Meisterstellvertretende,
Meisteranwarter:innen, Teamleitende und Personen, die
eine ahnliche Position bekleiden.

Inhalte:
Die Entwicklung der Rolle der Meisterin bzw. des
Meisters
Das eigene Fuhrungsverhalten einschatzen
Gangige Motivationsstrategien und ihre Potenziale
und Grenzen hinsichtlich der konkreten Steigerung der
Leistung von Mitarbeitenden
Anerkennung und Kritik
360 Grad-Feedback: Die Aspekte der Gesprachsfiihrung
und der Beurteilung und Bewertung von Vorgesetzten
und Mitarbeitenden
Personalfiihrung als Form der Fiihrung von unterstellten
Gruppen
Aspekte von Entscheidungsfindungen

lhr Nutzen:

In diesem Vertiefungsseminar erhalten Meister:innen und
Teamleitende einen praxisbezogenen, erweiterten Einblick
in eine moderne Personalfiihrung unter Berlcksichtigung
von Leistungsorientierung einerseits, und individuellen
Bedirfnissen der Mitarbeitenden andererseits. Sie nehmen
viele Anregungen aus praktischen Ubungen und aktiven
Trainingseinheiten in Gruppen- und Einzelarbeit mit in ihren
beruflichen Alltag.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 14.09.2026

Dozent:

Dr. Peter Funken

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1241/26

Kritikgesprache und schwierige
Gesprache

Herausforderungen gelassen meistern

Zielgruppen:

Betriebliche Fihrungskrafte aller Ebenen, Projektleitende,
Fachkrafte aus dem Personalbereich, Fihrungskrafte ohne
Fihrungstitel

Inhalte:

Gelungene Gesprachsfiihrung
Vorbereitung und Aufbau
Gesprachstechniken: Fragen stellen und Zuhoren
Analyse der eigenen Gesprachsfiihrung
Wie die innere Haltung pragt

Herausfordernde Gesprachssituationen
Kritik annehmbar vermitteln und selbst annehmen
Umgang mit schwierigen Themen (Mobbing, Abmah-
nung, Kiindigung)
Schwierige Gesprachspartner:innen — adaquat
reagieren

Aufbruch zur Gelassenheit
Weniger Stress — mehr Energie
Den Druck rausnehmen

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden trainieren einen entspannten Umgang
mit haufig als anstrengend empfundenen Gesprachssitu-
ationen. Kritik zu auf3ern, ist auch mit richtigen Methoden
kein Kinderspiel, aber effektiv, annehmbar und sorgt

fur ein entspannteres Miteinander. Mehr Sicherheit und
innere Stabilitat unterstltzt eine empathische und dennoch
sachliche Haltung im Gesprach. Themen sollten frihzeitig
erfasst und angesteuert werden, um eine Verhartung von
Positionen zu vermeiden. Die Teilnehmenden lernen,
Verstandnis zu zeigen und dennoch den anderen in seiner
Verhaltensveranderung unterstitzen.

Die Seminarinhalte werden interaktiv im Workshopformat
erarbeitet. Die effektive Mischung aus Vortragen, Gruppen-
arbeiten, Feedbackrunden und dem Erfahrungshintergrund
der Teilnehmenden schafft prazise Ergebnisse.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

15.01./16.01.2026
22.06./23.06.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Nicole-Kristina David-Ulbrich

Seminarnummer: 1129/26

Aufhebungsvereinbarungen
verhandeln

Die bessere Alternative zur Ktindigung

Zielgruppen:
Geschaftsfuhrende, Fuhrungskrafte, Personalleitende,
HR Business Partner:innen, Mitarbeitende und Betriebsrate

Inhalte:

Die Verhandlung vorbereiten und fiihren
Das Verhandlungsteam — Wer verhandelt, wer
unterstitzt, wer entscheidet, wer kann als Spezialist:in
hinzugezogen werden?
Die Einigungsspannweite — Verhandlungspaket schniiren?
Was ist die Alternative, wenn es zu keiner Einigung kommt?
Einigung aulergerichtlich oder mit Beteiligung des Gerichts
Harvard-Konzept vs. ,FBI“-Konzept
Wer die Agenda bestimmt, bestimmt die Verhandlungen
Die Sackgasse
Unfriendly Fire

Regelungen
Welcher Beendigungstermin und welche Formulierung
vermeidet Sperrzeiten beim Arbeitslosengeld?
Was ist bei Freistellungsregelungen zu beachten?
Was ist mit Urlaub und Krankheit?
Was kann unschadlich als Abfindung vereinbart werden
— Falligkeit und Vererblichkeit?
Wie soll mit Unterlagen, Arbeitsgeraten, PC, Handy,
Laptop verfahren werden? Wie sieht es mit der Nutzung
des Dienst-PKWs etc. aus?
Welche Formvorschriften sind zu beachten?
Welche Regelung sichert eine korrekte Abrechnung?
Wie sollten Vereinbarungen zum Zeugnis und zu
Referenzen gestaltet werden?
Welche steuerlichen und strafrechtlichen Fallstricke gibt es?

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden lernen die ,Fallstricke” beim Abschluss
von Aufhebungsvereinbarungen als Alternative zur
Kindigung kennen. Sie kdnnen ein Verhandlungspaket
schniiren und in ein Angebot fiir eine Aufhebungsverein-
barung Ubertragen. Sie sind in der Lage, auf Wiinsche

der Gegenseite einzugehen, diese abzuwehren und eine
Aufhebungsvereinbarung zu formulieren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 01.06./02.06.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Fihrung und

o
c
[}
=
[}
o
©
c
I

>




SEMINARE

Seminarnummer: 1118/26

Achtsam fiihren

Innere Stdrke und Klarheit ftir Fliihrungskrdfte

Zielgruppen:

Dieser Workshop richtet sich an Fiihrungskrafte aller
Unternehmensbereiche, die ihre berufliche Handlungskom-
petenz durch Achtsamkeit und innere Ruhe auf ein neues
Level heben mochten. Wenn Sie Ihre Fiihrungsqualitat
verbessern und gleichzeitig lhre eigene Balance finden
wollen, ist dieser Workshop genau das Richtige fiir Sie.

Inhalte:
Gesunde und achtsame Fiihrung
Stress vs. Resilienz
Selbst- und Mitarbeitenden Stressmanagement
Wertorientierte Flihrung
Balance zwischen Beruf und Privatleben

Ihr Nutzen:

In diesem Seminar erhalten Sie wertvolle Impulse, um |hr
inneres Gleichgewicht zu starken und lhr Verhalten, be-
sonders in stressreichen Situationen, positiv zu verandern.
Durch praxisorientierte Ansatze lernen Sie, wie Sie sich
selbst und Ihre Mitarbeitenden besser unterstutzen kénnen,
was zu einer effektiveren und erflillenderen Flihrungsarbeit
fuhrt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

26.02./27.02.2026
23.11./24.11.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1190/26

Fihrung und Selbstfihrung
erleben mit Pferden

Personalentwicklung mit Pferdestdrken -
Souverdn flihren ganz ohne Worte

Zielgruppen:

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte, Projektleiten-
de, Teamleitende sowie Fachkrafte, die eine Flihrungsposition
anstreben. Flihrungskrafte aller Unternehmensbereiche, die
die Qualitat ihres beruflichen Handelns mit Achtsamkeit und
innerer Ruhe optimieren mochten.

Inhalte:

Mit den Pferden als Trainingspartner erleben Sie, dass

gute Fuhrung nichts mit Macht oder Dominanz zu tun hat,
sondern mit Prasenz, Klarheit und Vertrauen. Flihrung fangt
mit Selbstfiihrung an, d. h. es geht immer zuerst um die
Selbstwahrnehmung und Reflexion des eigenen Verhaltens/
Denkens sowie um bewusste Korpersprache. Pferde spiren
genau, ob Sie wirklich Uberzeugt sind von dem, was Sie tun.
In gezielten Ubungen mit den Pferden bekommen Sie ein
ehrliches und konstruktives Feedback Uber Ihre kommunikati-
ven Fahigkeiten und lhre Wirkung nach auf3en.

Schulung des Bewusstseins fiir sich selbst und die
eigene Korpersprache

Erleben verschiedener Arten von Fiihrung mit Pferden
(Fuhren durch Vorausgehen, Fihren durch Schicken)
Korperiibungen (Fokus Wahrnehmung und Achtsamkeit)
Klare Signale geben

Situatives Flhren und Umgang mit Herausforderungen
Verschiedene , Typen“ von Mitarbeitenden erkennen und
motivieren

lhr Nutzen:

Sie lernen lhre Starken kennen und wirksamer einzusetzen.
Sie reflektieren Ihren eigenen Fiihrungsstil auf nonverbaler
Ebene und lernen, wie Sie mit klarer Koérpersprache - ganz
ohne Worte — (iberzeugen. Sie nutzen die Kenntnisse von
verschiedenen Fihrungsmethoden und -instrumenten, um
ein motiviertes Team erfolgreich zu den gesetzten Zielen zu
flhren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
700,00 € 630,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 09:00—17:00 Uhr 04.05.2026

Dozentin:

Katharina Haupt

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1161/26

Konfliktmanagement fur
Fihrungskrafte Teil |
Konflikt - Merkmale und Faktoren

Zielgruppen:
Fuhrungskrafte, die einzelne Mitarbeitende, ein Team oder eine
Projektgruppe fiihren.

Inhalte:

Die Schliisselaufgaben der Fliihrung — Zusammenarbeit
arrangieren, Transferkosten reduzieren, versteckte Kosten ver-
meiden und Zukunft gestalten — verursachen Unbestandigkeit
und Verunsicherung. Sie stehen in einer komplexen Relation
und werden regelmanig als widersprtichlich wahrgenommen.
Damit steigt das Eskalationspotenzial und dysfunktionale
Konflikte nehmen zur, die zu Krise fihren.

Modul | Konflikt — Merkmale und Faktoren
Soziale Systeme, Systemgesetze und Konflikte
Nutzen von Konflikten
Offene, ruhende und versteckte Konflikte
Konfliktarten
Konflikteskalation
Wahl vs. Entscheidung; Fehler vs. Irrtum
Konfliktbeteiligte
Einstellungen
Angst- und Bedrfnissysteme
Konflikttypen
Konfliktlandschaft — Beziehungen und Rollen

lhr Nutzen:

Fuhrungskrafte miissen das Management der Transforma-
tion beherrschen. Sie befinden sich im Dilemma zwischen
Absicherung und Fortschritt. Konflikte sind daher vorbestimmt.
Im Konfliktmanagement geht es um den richtigen Umgang mit
Konflikten im konkreten Kontext und nicht allein nur um Kom-
munikation und Konfliktvermeidung. Denn Fuhrung geschieht
in sozialen Systemen und ist selten nur die Interaktion 1:1.

Mit dem Seminar bauen Fiihrungskrafte in zwei Modulen

ihre Konfliktkompetenz aus. Sie verstehen den Konflikt

im Unternehmen als Querschnittsaufgabe, lernen deren
Funktionalitat zu nutzen, zu férdern und kénnen dysfunktionale
Konfliktentwicklungen vermeiden und auflésen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

21.04./22.04.2026
03.06./04.06.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 1162/26

Konfliktmanagement fur
Fahrungskrafte Teil li
Konflikt - Konstruktiver Umgang

Zielgruppen:
Fuhrungskrafte, die einzelne Mitarbeitende, ein Team oder eine
Projektgruppe fihren.

Inhalte:

Diese Kernaufgaben der Fiihrung bewirken laufende
Veranderungen und erzeugen Unbestandigkeit sowie
Verunsicherung. Sie werden oft als widerspriichlich wahr-
genommen und stehen in einer komplexen Relation. Damit
steigt das Konfliktpotenzial im Unternehmen. Das Seminar
befahigt FUhrungskréfte, die Konflikte im Unternehmen als
Querschnittsaufgabe zu verstehen. Sie lernen die Funktio-
nalitat von Konflikten zu nutzen und zu férdern und kénnen
dysfunktionale Konfliktentwicklungen vermeiden bzw. I6sen.

Modul Il Konflikt — Konstruktiver Umgang
Konfliktstrategien
Macht und Position; Bedrfnis, Motive, Werte und
Interessen
Kommunikation
Wahrnehmen, interpretieren, bewerten
Affektive — kognitive Landkarte
Konfliktlésung — Konfliktbeilegungsinstrumente
Grundprinzipien der Konfliktarbeit
ATHENA-Modell (Arbeitsbiindnis, Themen herausarbei-
ten, die Themen hinter den Themen, Lésungsoptionen
erarbeiten, Lésungsoptionen verhandeln, vereinbaren,
umsetzen)
BATNA, WATNA, ZOPA, SWOT
Lésungspentagramm

lhr Nutzen:

Fuhrung heif3t Gefolgschaft organisieren und ist die Bestim-
mung von Bewegung. Fiihrungskrafte von heute miissen das
Management der Transformation beherrschen. Kernaufgaben
der Fuhrung in Unternehmen sind Zusammenarbeit arrangie-
ren, Transferkosten reduzieren, versteckte Kosten vermeiden
und Zukunft gestalten. Dabei missen Flhrungskrafte Organi-
sationen und Mitarbeitende verstehen, leiten und flihren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

01.04./02.04.2026
30.09./01.10.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Fihrung und
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SEMINARE

Seminarnummer: 1154/26

Vom Mitarbeiter zur
Fahrungskraft fir Meister,
Vorarbeiter und Schichtleiter

Basisseminar

Zielgruppen:

Meister:innen, Meisterstellvertretende,
Meisteranwarter:innen, Vorarbeitende, Schichtleitende,
Mitarbeitende in Produktionsbetrieben, die vor einem
beruflichen Aufstieg stehen.

Inhalte:
B Fdhrungskraft in Produktion, Gewerbe und Industrie
— Besonderheiten des Arbeitskontextes verstehen und
nutzen
B Eigene Rolle in Bezug auf ehemalige Kolleginnen und
Kollegen, Mitarbeitende, Unternehmensfiihrung und
andere Fihrungskréfte verorten, Interessen ausgleichen
Eigenen Fihrungsstil entwickeln, Fihrungsinstrumente
nutzen
Erfolgreiche Kommunikation als Fiihrungskraft
Personalmotivation und Teamarbeit
Umgang mit Konflikten und Problemfallen
Besprechung von Praxisbeispielen

Ihr Nutzen:

Sie lernen wirksame Methoden kennen, die neue Fiihrungs-
rolle zu meistern. Sie erfahren, wie Sie in Konfliktsituationen
angemessen reagieren und lhre personliche Flihrungskom-
petenz starken.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:

890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 09.03./10.03.2026
08:30-16:30 Uhr 05.10./06.10.2026

Dozent:

Dr. Peter Funken

Seminarnummer: 1155/26

Vom Mitarbeiter zur
Fuhrungskraft fir Meister,
Vorarbeiter und Schichtleiter

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:

Meister:innen, Meisterstellvertretende,
Meisteranwarter:innen, Vorarbeitende, Schichtleitende,
Mitarbeitende in Produktionsbetrieben, die vor einem
beruflichen Aufstieg stehen.

Inhalte:

Erfahrungsberichte Schichtleitende Teilnehmenden
Aktuelle Konfliktpotenziale in der Rolle als Fiihrungskraft
Personalgesprache zu verschiedenen Anlassen
Schwierige Fiihrungssituationen meistern

Aktuelle Themen der Teilnehmenden

Kollegiale Beratung

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden haben die Mdglichkeit, an ihre bisher
gewonnenen Erkenntnisse anzukniipfen, ihre Erfahrungen
aufzugreifen und darzulegen, wie ihnen deren Bearbeitung
in der Praxis gelungen ist. So stellen wir sicher, dass der mit
dem Basisseminar eingeleitete Lernprozess in der Rolle als
Meister:in, Vorarbeiter:in und Schichtleiter:in zielgerichtet
unterstitzt und fortgesetzt werden kann und damit die
Nachhaltigkeit bewirkt, die letztlich im Unternehmensalltag
fur Erfolge sorgt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 09.11./10.11.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Dr. Peter Funken
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SEMINARE
Seminarnummer: 1133/26 m

Konsens statt Kompromiss

Tragfdhige Entscheidungen jenseits der
Mehrheitslogik mit Systemischem Konsensieren

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte, HR Business Partner:innen,
Projektmanager:innen, Changemanager:innen,
Betriebsrate, Geschéftsfihrer:innen und Vorstande,
Verwaltungsleiter:innen

Inhalte:

In einer arbeitsteiligen Wirtschaftswelt suchen Teams,
Fihrungskrafte, Projektleitende und Fachkrafte mit
Beratungskompetenz nach Lésungen. Sie entscheiden ber
Lésungsoptionen und sollen diese effektiv, effizient und
verlasslich umsetzen. Dieser Prozess scheitert regelmafig.
Entweder drehen wir uns in einer endlosen Diskussion im
Kreis, sodass ein ,Machtwort” entscheidet, oder wir einigen
uns auf einen Kompromiss, mit dem jeder verliert. Wie

auch immer: Aus diesem Ergebnis resultieren Verzégerung,
Kostensteigerung, Unzufriedenheit und suboptimale Zustan-
de, weil offengebliebene Widerstande verschleppt werden.
Es gibt jedoch eine Methode, die dieses anspruchsvolle

Ziel erreicht und deshalb in den Werkzeugkasten jedes
Unternehmens gehort: Systemisches Konsensieren. Es
ermdoglicht, Meinungen und Vorschlage aller Beteiligten
rechtzeitig einzubeziehen, Konflikte im Team und in
Organisationen nachhaltig zu klaren und Lésungen
wirksam, schnell und verlasslich umzusetzen.

Einfiihrung in das Systemische Konsensieren:
Grundprinzipien und Ziele | Vergleich zu anderen
Entscheidungsverfahren

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung
Fragestellung entwickeln: Formulieren Sie offene
Fragen, die nicht mit Ja oder Nein beantwortet werden
kénnen.

Kreativphase: Sammeln und prasentieren Sie Ideen und

Lésungsvorschldge ohne sofortige Bewertung.

Bewertungsphase: Nutzen Sie Widerstandspunkte, um

die Akzeptanz der Vorschlage zu messen.

Auswertung: Ermitteln Sie den Vorschlag mit dem

geringsten Widerstand und damit die konsensnahe

Lésung.

Praktische Ubungen und Probedurchliufe: Uben Sie

die Methodik an praxisnahen Beispielen. Simulation von

Entscheidungsprozessen in Kleingruppen.
Moderationstechniken:

Rolle und Aufgaben der Moderation

Tipps zur effektiven Durchfiihrung und Kommunikation

Anwendung und Transfer:

Integration des Verfahrens in den Arbeitsalltag
Diskussion und Austausch Gber mdégliche
Einsatzbereiche

lhr Nutzen:

Diese Methode ermoglicht es Fuhrungskraften, HR
Business Partnerinnen und -Partnern, Change Managerin-
nen und -Managern, Projektmanagerinnen und -managern
und Betriebsraten, Entscheidungen zu treffen, die von allen
akzeptiert werden, was die Umsetzung und das Engage-
ment erheblich verbessert. Fir Geschaftsfuhrer:innen und
Vorstande bedeutet dies eine effizientere und konstruktivere
Entscheidungsfindung, die langfristig zu stabileren und
nachhaltigen Ergebnissen fihrt und die Interessen von
Kundinnen, Kunden und Unternehmen gréRtmaglich
vereint.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

02.03./03.03.2026
23.09./24.09.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

Seminarnummer: 1191/26 m

Achtsamkeit und Stressbewaltigung -

mit Pferden und in der Natur zur Ruhe kommen

Zielgruppen:

Fihrungskrafte und FUhrungsnachwuchskrafte,
Projektleiter:innen, Teamleiter:innen sowie Fachkrafte, die eine
Fihrungsposition anstreben. Fuhrungskrafte aller Unterneh-
mensbereiche, die die Qualitat ihres beruflichen Handelns mit
Achtsamkeit und innerer Ruhe optimieren méchten.

Inhalte:
In verschiedenen Ubungen mit den Pferden und in der
Natur lernen Sie T- Methoden zur bewussten Entspannung,
erkennen lhre Stress-Ausloser und finden Moglichkeiten,
auch in aufregenden Situationen ruhig zu bleiben.
Vorstellung und Einleitung
Selbstreflexion (+/- Situationen im Alltag)
Kérperwahrnehmungsuibung — leichte Bewegungsiibung
Beobachten der Pferde, Kontaktaufnahme
Pferde achtsam putzen (in Kleingruppen, mit Beobach-
tung und Austausch)
Test innerer Antreiber (mit Austausch)
Sinnesspaziergang im Wald — dabei Symbol fur innere
Erlauber finden
Sein in der Pferdeherde (achtsam im Moment sein und
nichts wollen)
Meditation und Abschlussrunde 1. Tag
Achtsamkeitsiibung im Sitzen
Kdrperlibung im Wald
Hormeditation
Fihren der Pferde (Klarheit, Ruhe ausstrahlen, mit
Anspannung umgehen), inkl. Austausch in Kleingruppen
Kérper-Gedanken-Ubung (Zusammenhang bewusst
machen)
Input + Reflexion: stressige/hilfreiche Gedanken (mit
Kleingruppenaustausch)
Pferdemeditation (1 Pferd in der Herde beobachten,
Fokus halten)
Auswertung und Transfer im Zweier-Interview, Sammeln
von Erkenntnissen
Abschluss im Plenum

Seminarort:
Camargue-Pferdehof Wesendahl
Am Park 2

15345 Altlandsberg OT Wesendahl

lhr Nutzen:

Im Seminar finden die Teilnehmenden einen Ausgleich zum
Alltag, indem sie im Kontakt mit der Natur Ruhe und Kraft
tanken. Sie reflektieren ihr Verhalten und ihre Gedanken in
Stresssituationen und lernen, wie sie Uber den Korper und
achtsame Ubungen gelassener bleiben. Pferde sind dabei
hochsensible Trainingspartner - sie spuren Anspannung
und Stress sehr schnell. Gleichzeitig suchen Pferde von
Natur aus Ruhe und Verbindung. Sie kennen kein Gedan-
kenkarussell, sondern leben immer achtsam im Moment.
Sie laden uns ein, im Hier und Jetzt anzukommen und
Momente des Nichtstuns zu genief3en.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
1400,00 € 1260,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 06.07./07.07.2026

09:00-17:00 Uhr

Dozentin:
Katharina Haupt

Fihrung und
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Fg] Angebote zum Thema

esundheit

Mit einem Klick direkt auf die Webseite
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Resilienztraining | Die personliche Widerstands-
kraft starken
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Der Begriff Resilienz bezeichnet in der Psychologie die Fahigkeit
des Menschen, schwierige Situationen und Krisen zu bewaltigen
und daraus gestarkt hervorzugehen. Mitarbeitende und Fiihrungs-
krafte sind haufig Druck und hohen Anforderungen ausgesetzt.
Diesen Belastungen langfristig gewachsen zu sein, erfordert eine
gute Resilienz, um handlungsfahig und leistungsstark bleiben zu
koénnen.

> Seite: 75
% Termine: 29.04./30.04.2026 | 14.09./15.09.2026

& Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de


https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/gesundheit.html

SEMINARE

Seminarnummer: 1122/26

Jetzt erst recht!

Gesunde Life-Balance trotz wachsender
Anforderungen

Zielgruppen:
Mitarbeitende, denen ihre Life-Balance wichtig ist und die
sie verbessern wollen.

Inhalte:

I Bessere Selbstwahrnehmung erlernen

B Innere Starke und Gelassenheit erlangen

B Weg von Automatismen, hin zu bewussten
Entscheidungen

I Eigene Ressourcen entdecken und nutzen

B Energien entfalten und richtig einsetzen

B Mehr Ausgeglichenheit im Alltag finden

lhr Nutzen:

Dieses Seminar sensibilisiert Sie flr eine gesundheitsbe-
wusste, achtsame Lebensweise. Durch viele praktische
Ubungen lernen Sie, wie Sie lhren Alltag selbstbestimmter
gestalten, Ihre Ressourcen entwickeln und Ihre Energie
zielgerichtet einsetzen. Schon kleine Veranderungen
koénnen grof’e Auswirkungen auf Ihren Alltag, lhr Verhalten
und lhr Umfeld haben. Durch eine gesunde Life-Balance
erreichen Sie eine hohere Zufriedenheit, mehr Tatkraft und
Energie in all Ihren Lebensbereichen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 18.05.2026

Dozentin:
Mai Wallner

Seminarnummer: 1114/26

Betriebliches Eingliederungs-
management (BEM)

Zielgruppen:

Fihrungskrafte aller Hierarchieebenen,
Personalmanager:innen, Personalreferentinnen und
-referenten und Peronalleitende

Inhalte:

B BEM und der Wandel der Arbeitswelt: Krankenstande,
Stress, Burnout und Suchterkrankungen

B BEM und seine Ziele: Rehabilitation und Pravention

B Gesetzliche Grundlagen, Rechte und Pflichten, Beteiligte
des Verfahrens, Beteiligungsrechte des Betriebsrates
und der Schwerbehindertenvertretung, Datenschutz und
Personlichkeitsrechte, krankheitsbedingte Kiindigung

B BEM als Fiihrungsaufgabe: Kultur und Beteiligte des
betrieblichen Gesundheitsmanagements

B BEM und Praxisleitfaden: Friihwarnsystem, Eingliede-
rungsplan, Umsetzung

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen umfassenden Uberblick zur Durchfiih-
rung des Betrieblichen Eingliederungsmanagements.

Der rechtliche Rahmen wird ausfiihrlich unter Bericksich-
tigung der aktuellen Rechtsprechung behandelt. Ein hoher
Praxisbezug wird durch den Erfahrungsaustausch der
Teilnehmenden sichergestellt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 23.02./24.02.2026

08:30-16:30 Uhr 02.09./03.09.2026

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt Ulrich G. Wiinsch

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1118/26

Achtsam fiihren

Innere Stdrke und Klarheit ftir Fihrungskrdfte

Zielgruppen:

Dieser Workshop richtet sich an Fiihrungskrafte aller
Unternehmensbereiche, die ihre berufliche Handlungskom-
petenz durch Achtsamkeit und innere Ruhe auf ein neues
Level heben mdchten. Wenn Sie Ihre Fuhrungsqualitat
verbessern und gleichzeitig lhre eigene Balance finden
wollen, ist dieser Workshop genau das Richtige fiir Sie.

Inhalte:

B Gesunde und achtsame Fiihrung

[ Stress vs. Resilienz

B Selbst- und Mitarbeitenden Stressmanagement
B Wertorientierte Fiihrung

B Balance zwischen Beruf und Privatleben

lhr Nutzen:

In diesem Seminar erhalten Sie wertvolle Impulse, um lhr
inneres Gleichgewicht zu starken und lhr Verhalten, be-
sonders in stressreichen Situationen, positiv zu verandern.
Durch praxisorientierte Ansatze lernen Sie, wie Sie sich
selbst und Ihre Mitarbeitenden besser unterstutzen kénnen,
was zu einer effektiveren und erflllenderen Flihrungsarbeit
fuhrt.

Seminarnummer: 1121/26

Psychische Gefahrdung von
Mitarbeitenden

Erkennen, beurteilen und vermeiden

Zielgruppen:

Flhrungskrafte und Beschéftigte, denen die Gesundheit
ihrer Mitarbeitenden wichtig ist und die psychischen
Belastungen am Arbeitsplatz praventiv entgegenwirken
wollen.

Inhalte:

B Ursachen und Entstehung psychischer Erkrankungen

B Aktuelle Informationen zur Entwicklung psychischer
Belastungen in der Arbeitswelt

B Rechtliche Grundlagen, Vorschriften und Verordnungen zu
den psychischen Gefahrdungsbeurteilungen

B Methoden zur Ermittlung psychischer Belastungen am
Arbeitsplatz

B Handlungsleitfaden zur Durchflihrung einer
Gefahrdungsbeurteilung

B Handlungsleitfaden zur Dokumentation der Ergebnisse

B MaRnahmen zur Reduzierung psychischer Belastungen

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden werden psychische Gefahrdungen
schneller erkennen und beurteilen kdnnen. Sie kennen
ihre Rechte und Pflichten im Hinblick auf die psychische
Geféahrdungsbeurteilung und bekommen einen Uberblick
Uber die unterschiedlichen Methoden zur Ermittlung.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

26.02./27.02.2026
23.11./24.11.2026

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30—16:30 Uhr 06.05.2026
15.10.2026
Dozentin:
Mai Wallner
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Seminarnummer: 1104/26 B 2=10 LG

Gesund beim
mobilen Arbeiten

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die vermehrt mobil oder
im Homeoffice arbeiten und die neue Anforderungen und
Herausforderungen erfolgreich meistern wollen.

Inhalte:

Neue Herausforderungen in der mobilen Arbeit
Gesunde Gestaltung des mobilen Arbeitsplatzes
Effiziente Tagesplanung

Pausenmanagement

Kontakt halten mit Kolleginnen und Kollegen
Trennung von Berufs- und Privatleben

Besondere Herausforderung: Homeoffice mit Kindern

Ihr Nutzen:

Die mobile Arbeit im eigenen Zuhause stellt andere und
neue Herausforderungen, die gemeistert werden missen.
Mobiles Arbeiten und Homeoffice setzen ein hohes Mal}
an Disziplin und Selbstorganisation voraus, um eine klare
Trennung zwischen Berufs- und Privatleben zu erhalten.
In diesem Webinar lernen die Teilnehmenden, wie sie sich
optimale Arbeitsbedingungen zu Hause schaffen, ihren
Arbeitstag effizient strukturieren, den Kontakt zu ihren
Kolleginnen und Kollegen halten, ihr Pausenmanagement
verbessern und wie ihnen eine klare Trennung zwischen
Berufs- und Privatleben gelingt.

Seminarnummer: 1123/26 W 2=10 LG

Stressmanagement
und Entspannung

Zielgruppen:
Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die ihren Umgang mit
Stress und ihre Entspannungsfahigkeit verbessern wollen.

Inhalte:

B Sensibilisierung fiir das Thema Stress & Entspannung
B Handlungsfahig bleiben trotz hoher Belastungen

B Kurzentspannungstechniken fiir den Arbeitsplatz

I Stressmanagement

B Kennenlernen von Entspannungstechniken

lhr Nutzen:

Dieses Webinar hilft den Teilnehmenden, ihre Leistungs-
fahigkeit langfristig zu erhalten und ihre Gelassenheit zu
steigern. Sie lernen, ihre Stressquellen zu identifizieren und
ihre Ressourcen zu aktivieren. Sie erhalten zahlreiche Tipps
fir die sofortige Stressreduktion im Alltag und auch Méglich-
keiten, die ihre Stressresistenz langfristig verbessern.

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1127/26

Gesund im Biiro

Praxistipps ftir Erndhrung und Bewegung am
Arbeitsplatz

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die sich sowohl ihre
korperliche als auch mentale Gesundheit erhalten und ihre
Leistungsfahigkeit steigern wollen.

Inhalte:

Sensibilisierung fiir das Thema Gesundheit
Handlungsfahig bleiben trotz kérperlicher Belastungen
Ergonomie am Arbeitsplatz

Ausgleichstibungen fiir den Biroalltag

Brain Fit-Ubungen

Stressmanagement

Kennenlernen von Entspannungstechniken, insbeson-
dere Kurzentspannungstechniken fiir den Arbeitsplatz
B Gesunde Ernahrung im Biiro

lhr Nutzen:

In unserer Gesellschaft mit zunehmendem Stress und
Leistungsdruck ist es wichtiger als je zuvor, auch am
Arbeitsplatz auf seine Gesundheit zu achten. In unserem
Seminar gibt es Tipps, Ideen und Handlungsanweisungen,
wie das gelingt. Die Teilnehmenden kénnen mit der
Umsetzung direkt am nachsten Tag beginnen.

Die Teilnehmenden erhalten sehr praxisnah zahlreiche
konkrete Anregungen und Ubungen, mit denen sie trotz
alltaglicher korperlicher Belastungen langfristig gesund und
leistungsfahig bleiben.

Seminarnummer: 1128/26

Gesund am Arbeitsplatz

Generation 50 Plus

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Fiihrungskrafte in der 2. Lebenshalfte,
die sich sowohl ihre korperliche als auch mentale Gesund-
heit bis ins hohe Alter erhalten wollen.

Inhalte:

I Sensibilisierung fiir das Thema Gesundheit

B Vermittlung von Handlungskompetenzen zur
Gesunderhaltung

Korperliche und geistige Veranderungen im Alter
Grundlagen zum gesundheitsorientierten Sport
Ubungen am Arbeitsplatz fiir mehr kérperliche
Flexibilitat

Brain Fit-Ubungen

Stressmanagement

Kennenlernen von Entspannungstechniken, insbeson-
dere Kurzentspannungstechniken fiir den Arbeitsplatz
B Gesunde Ernahrung im Alter

lhr Nutzen:

Angesichts des demografischen Wandels und der langeren
Erwerbstéatigkeit ist es wichtig, die eigene Gesundheit
nachhaltig zu férdern. Mit dem Alter gehen geistige und
kérperliche Veranderungen einher. Wir kdnnen diese
jedoch durch ein gesundheitsbewusstes Verhalten positiv
beeinflussen.

Es ist erwiesen, dass ein gesunder und fitter Korper
Einfluss auf die geistige Gesundheit im Alter hat.

Die Teilnehmenden erhalten praxisnah zahlreiche konkrete
Anregungen und Ubungen, mit denen sie trotz alltaglicher
korperlicher Belastungen langfristig gesund und leistungsfa-
hig bleiben.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 16.04.2026
26.11.2026

Dozentin:
Mai Wallner

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 15.04.2026
03.06.2026
Dozentin:
Mai Wallner

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 10.09.2026

Dozentin:
Mai Wallner

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30—16:30 Uhr 09.09.2026

Dozentin:
Mai Wallner
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Seminarnummer: 1125/26 B30 A48

Kurzinput
Resilienztraining

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die ihre innere Wider-
standsfahigkeit trainieren mochten, um die Anforderungen
des Alltags langfristig stark und gelassen zu bewaltigen.

Inhalte:

Was ist Resilienz?

Kennenlernen der Resilienzfaktoren

Wie kann ich meine Resilienz trainieren?
Handlungsspielraume erkennen
Ressourcen aktivieren

Selbstwirksam werden

lhr Nutzen:

In diesem Webinar lernen die Teilnehmenden Faktoren ken-
nen, die die innere Widerstandsfahigkeit, also die Resilienz,
ausmachen, und wie sie ihre persénliche Resilienz steigern
konnen. Sie erhalten zahlreiche Anregungen, wie sie den
Widrigkeiten des Alltags langfristig stark und gelassen
gegenuberstehen konnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
250,00 € 225,00 €
Dauer: Termine:
2 Stunden 14.04.2026
02.07.2026
Dozentin:

Mai Wallner

Seminarnummer: 1119/26

Gesund fuhren
Sich selbst und die Mitarbeitenden

Zielgruppen:
Fihrungskrafte und Fiihrungsnachwuchskrafte,
Projektleitende

Inhalte:

Sensibilisierung fiir die personliche Gesundheit

Besserer Umgang mit Druck und Belastungen

Reflexion des eigenen Flhrungsverhaltens
Zusammenhange zwischen Fiihrung und Gesundheit der
Mitarbeitenden

Was halt die Beschaftigten gesund, was macht sie krank?
Erkennen von psychischen Belastungen bei Mitarbeiten-
den und der Umgang damit

I Hauptfaktoren eines gesunden Flhrungsverhaltens

lhr Nutzen:
Zahlreiche Studien belegen einen direkten Zusammenhang
zwischen Fuhrung und der Gesundheit der Mitarbeitenden.

In diesem Seminar werden Fiihrungskrafte fir die Erhaltung
ihrer Gesundheit sensibilisiert. Sie kdbnnen ihr Fihrungsver-
halten reflektieren und verbessern. Sie erfahren, was ihre
Mitarbeitenden gesund halt und was sie krankmacht und
lernen die Hauptfaktoren eines gesunden Fiihrungsverhal-
tens kennen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 20.04./21.04.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Mai Wallner

 vinwieis

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1120/26

Resilienztraining

Die personliche Widerstandskraft stérken

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte, die ihre personlichen Faktoren
fur emotionale Stabilitdt kennenlernen und nachhaltig
starken wollen.

Inhalte:

Resilienzstrategien und Resilienzfaktoren
Personliche Resilienz-Ist-Analyse

Achtsamkeit

Energiehaushalt

Konstruktives Denken

Sensibilisierung fir stressauslésende Situationen
Starkung der eigenen Widerstandskraft

Starkung der eigenen Ressourcen
Belastungsfahigkeit steigern

Ihr Nutzen:

In diesem Seminar erfahren die Teilnehmenden, wie sie
ihre innere Widerstandsfahigkeit durch Resilienztraining
starken und trainieren kdnnen. Sie werden ihre individuellen
Ressourcen finden und diese durch neue Strategien noch
besser nutzen kénnen.

Kurzinput Resilienztraining (71725/26 )
Inhalte: Was ist Resilienz? | Kennenlernen der
Resilienzfaktoren | Wie kann ich meine Resilienz
trainieren, Handlungsspielraume erkennen,
Ressourcen aktivieren, selbstwirksam werden?
Termine: 14.04.2026 und 02.07.2026

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:

890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 29.04./30.04.2026
08:30-16:30 Uhr 14.09./15.09.2026

Dozentin:

Mai Wallner

Seminarnummer: 1130/26 B\ 2=10 a3

Gesund am Arbeitsplatz

Online-Webinarreihe

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die lernen méchten,
die Anforderungen des Arbeitsalltags langfristig stark und
gelassen zu bewaltigen.

Inhalte:

Teil I: Update Resilienz

Was ist Resilienz?

Kennenlernen der Resilienzfaktoren

Wie kann ich meine Resilienz trainieren?
Handlungsspielraume erkennen
Ressourcen aktivieren

Selbstwirksam werden

Teil ll: Gesund beim mobilen Arbeiten
B Neue Herausforderungen in der mobilen Arbeit

B Gesunde Gestaltung des mobilen Arbeitsplatzes

I Effiziente Tagesplanung

B Pausenmanagement

I Kontakt halten mit Kolleginnen und Kollegen

B Trennung von Berufs- und Privatleben

B Homeoffice mit Kindern als besondere Herausforderung

Teil lll: Stressmanagement und Entspannung

B Sensibilisierung fiir das Thema Stress & Entspannung
B Handlungsfahig bleiben trotz hoher Belastungen

B Kurzentspannungstechniken fiir den Arbeitsplatz

| Stressmanagement

B Kennenlernen von Entspannungstechniken

lhr Nutzen:

In dieser Webinarreihe lernen die Teilnehmenden, wie sie
sich optimale Arbeitsbedingungen zu Hause schaffen, ihre
Stresstoleranz und Entspannungsfahigkeit verbessern und
ihre Resilienz steigern konnen. Es ist erwiesen, dass ein
gesunder und fitter Koérper Einfluss auf die geistige Gesund-
heit im Alter hat. Die Teilnehmenden erhalten praxisnah
zahlreiche konkrete Anregungen und Ubungen, die sie dabei
unterstitzen, trotz alltaglicher korperlicher Belastungen
langfristig gesund und leistungsfahig zu bleiben.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
3 Webinare a 2 Stunden | 05.05.2026
jeweils 10:00—12:00 Uhr 12.05.2026
19.05.2026
Dozentin:
Mai Wallner
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SEMINARE

Seminarnummer: 1116/26

Wahrnehmung und
Wertschatzung

Den Blick éffnen und dennoch fokussieren

Zielgruppen:

Alle, die hohe Anspriiche an sich selbst und ihr Umfeld
stellen und Beschaftigte, die sich gestresst fuhlen,

z. B. Teammitglieder,Teamleitende, Projektleitende und
Fihrungskrafte.

Inhalte:

Wahrnehmung und Interpretation

Die verschiedenen Sinneskanale
Neurowissenschaftliches zur selektiven Wahrnehmung
Achtsamkeit mit sich selbst und anderen
Wertschatzen

Den eigenen Wert anerkennen

Den Wert der anderen bemerken

Ihr Nutzen:

Nach diesem Workshop werden Sie nicht mehr frustriert
sein Uber Dinge, die sich nicht andern lassen. Stattdessen
werden Sie verstehen, dass die Sichtweise anderer genau-
so berechtigt ist wie lhre eigene. Sie lernen, sowohl sich
selbst als auch anderen mit Wertschatzung zu begegnen,
was zu mehr Zufriedenheit und Gelassenheit in Ihrem
Alltag fihrt. So kdnnen Sie lhre Energie gezielt fir Dinge
einsetzen, die Ihnen Freude bereiten und Sie starken.

In diesem interaktiven Workshop-Format erarbeiten wir

die Inhalte gemeinsam durch eine wirkungsvolle Mischung
aus Vortragen, Selbstreflexion, Gruppenarbeiten, Praxis-
simulation und Feedback-Runden. Profitieren Sie von den
Erfahrungen der Gruppe und transferieren Sie das Gelernte
direkt in Ihren Alltag.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 10.08./11.08.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Seminarnummer: 1124/26 m

Stress? So kann man ihn
vermeiden und bewaltigen

Zielgruppen:

Fach- und Fiihrungskrafte, die lernen wollen, Stress besser
zu bewaltigen und zu vermeiden. Es steht eine unkompli-
zierte Wissensvermittlung im Fokus, die keine einschlagi-
gen Vorkenntnisse voraussetzt und auch Einsteigerinnen
und Einsteigern essenzielle Fahigkeiten zum Thema Stress
und Stressbewaltigung vermittelt.

Inhalte:

Stress — eine Reaktion des Kdrpers mit komplexen
Auswirkungen auf Kérper UND Geist. Ist man gar in einer
Stress-Spirale gefangen, erscheint der Ausweg meist
anstrengend und schwer. Lernen Sie einfache und zugleich
sehr wirkungsvolle Techniken, um Stress nachhaltig zu
vermeiden und zu reduzieren.

Das Entstehen und Verstehen von Stress
Stress-Selbsttest

Bewusstes Nutzen der Herz-Hirn-Verbindung

Erkennen der eigenen Stressausloser

Unterschiedliche Strategien zur Stressvorbeugung
Entspannungstechniken — warum was (nicht) funktioniert
Raus aus der Stress-Spirale — Techniken, Tools und
Ubungen fiir den Alltag

Die Seminarinhalte werden interaktiv in der Gruppe
erarbeitet und aktiv von den Teilnehmenden ausprobiert
und gelibt. Die effektive Mischung aus Vortrag, Ubungen,
Gruppenarbeiten, Feedbackrunden und Erfahrungsaus-
tausch der Teilnehmenden schafft praxisnahe Ergebnisse.

Ihr Nutzen:

Sie bekommen viele praktische Ubungen, Tipps und
Techniken und genau so viel Theorie, damit Sie verstehen,
warum was funktioniert und was nicht.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 20.04./21.04.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas
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Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬁ\

Social-Media-Management kompakt

Das Marketing wird immer mehr durch das Social Web bestimmt. Unterneh-
men mussen Chancen und Risiken erkennen, die moderne Kommunikati-
onsformen mit sich bringen. Xing, Facebook, Twitter, Influencer & Co sind
ernst zu nehmende Kundengewinnungs- und Kundenbindungsinstrumente.
Mit welcher Social-Media-Strategie kommen Sie an lhr Ziel? Mit unserem
Lehrgang Social-Media-Management kompakt erhalten Sie die Qualifikation,
mit der Sie professionell in diesem zentralen Bereich der Offentlichkeitsarbeit
agieren konnen. Erwerben Sie berufsbegleitend wertvolles Wissen und
unser renommiertes bbw Zertifikat.

7 Seite: 87
9 Termine: 09.03.2026 | 07.09.2026

¢ Jetzt anmelden: lehrgaenge@bbw-akademie.de

Handel - Vertrieb -

Marketing



https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/vertrieb-handel-und-marketing.html

SEMINARE

Seminarnummer: 6028/26

Stark und professionell im
Verkauf

Umsatzziele erreichen

Zielgruppen:

Verkaufspersonal, Fiihrungskrafte, Marketing- und
Vertriebsmitarbeitende, Vertriebsingenieurinnen und
-ingenieure, Nachwuchskréafte aus dem Vertrieb,
Quereinsteiger:innen und alle diejenigen, die ihre Verkaufs-
kompetenzen ausbauen mochten.

Inhalte:

Was ist wesentlich im Verkauf?

Checkliste Verkaufsvorbereitung
Verkaufsstrategien

Professionelle Verkaufsvorbereitung
Bedarfsermittlung des Kundenkreises

Ergriinden der Kaufmotivation von Kundinnen und
Kunden
Einwandbehandlung/Einwandvorwegbehandlung
Charaktertypisierung zur Anpassung

lhr Nutzen:

Sie lernen die unterschiedlichen Verkaufsansatze kennen.
Mithilfe von Checklisten werden kinftige Verkaufsgespra-
che optimal vor- und nachbereitet. Sie erhalten Feedback
zu lhrer bisherigen Vorgehensweise und zu deren
Optimierung und bekommen neue Impulse zur Steigerung
Ihrer Verkaufserfolge.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 08.06.2026

Dozentin:

Nicole-Kristina David-Ulbrich

Seminarnummer: 6030/26

Vertriebstraining

Praxisnah und interaktiv

Zielgruppen:

Vertriebsmtarbeitende im Innen- und Au3endienst, Telefon-
Verkaufspersonal, Verkaufsleitende, Einkaufer:innen und
Unternehmer:innen, die stark vertrieblich arbeiten.

Inhalte:

B Telefonakquise, Grundlagen und praktische Beispiele,

Ubungen

Wie bereite ich ein Vertriebsgesprach vor?

Wie organisiere ich meinen Tourenplan?

Fir welche Zielgruppen eignet sich welcher Vertriebs-

weg am besten?

Was ist entscheidend bei den Gesprachseroffnungen?

Die Kunst der offenen Fragen

Die Kunst des Zuhorens und der Wahrnehmung mit

allen Sinnen

Grundlagen unserer Sprache und Kommunikation

Korpersprache, Mimik, Gestik

Vermeidung von Stacheldrahtwértern und anderen

Fallstricken

B Welche sind die Schlisselerfolgsfaktoren fiir einen
guten Abschluss?

B Preisverhandlungsstarke und Abschlusstechniken

B Erfolgreiche Festigung des gefundenen Abschlusses

I Start des personlichen Beziehungsaufbaus

lhr Nutzen:

Sie lernen die Grundlagen zur Gewinnung von Interes-
sierten kennen und erfahren in leichter und anschaulicher
Form, wie Sie diese in lhren Kundenkreis aufnehmen
kénnen, um kiinftig Ihre Umsatze steigern zu kdnnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 10.12.2026

Dozent:

Robert Wenner

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 7016/26

Online-Marketing kompakt

Zielgruppen:
Selbststandige, Freiberufler:innen und fir den Internetauf-
tritt verantwortliche Mitarbeitende im Unternehmen

Inhalte:

B Uberblick Onlinemarketing und Konzepte

B Onlinemarketing-Instrumente wie Social Media, Online-
Werbung, Suchmaschinenoptimierung, E-Commerce
Einflhrung in die Informationsbeschaffung im Netz
Storytelling

Grundlagen der Suchmaschinenoptimierung

Schreiben fiirs Web

Affiliate-Marketing

E-Mail- und Newsletter-Marketing

Trends im Onlinemarketing

Erstellen einer Onlinemarketing-Konzeption
Selbstvermarktungsstrategien tUber Business-Netzwerke

Ihr Nutzen:

Sie lernen die Erstellung und Bewertung von Onlinemarke-
ting-Konzepten und -strategien. Sie kdnnen diese planen
und umsetzen sowie die dafiir passenden MaRnahmen und
Tools auswahlen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 05.05./06.05.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Heiko Mehnert

Seminarnummer: 7033/26

Suchmaschinenmarketing
Besser gefunden werden mit SEO und SEA

Zielgruppen:

Projektleitende, oberes und mittleres Management,
Geschaftsfuhrende von kleinen und mittleren Unternehmen,
Selbststandige

Inhalte:

Unterschiede zwischen SEM, SEA und SEO

Best Practice: Beispiele aus der Praxis, Grundlagen fiir
SEA- und SEO-Strategien

B Keywords: Analyse und Recherche

B Webseiten: Struktur und Aufbau
[ |
|

Search Engine Advertising-Strategien
Google Adwords

lhr Nutzen:

Sie erkennen die vielfaltigen Mdglichkeiten von Search
Engine Marketing (SEM), Search Engine Optimization
(SEO) und Search Engine Advertising (SEA) und sind in
der Lage, die Unterschiede zu definieren. Dariiber hinaus
werden Sie dazu befahigt, branchenspezifische Online-
Kampagnen zu konzipieren und zu gestalten und lernen
den Umgang mit den verschiedenen Analysetools und
Advertising-Plattformen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 26.03.2026

Dozent:

Heiko Mehnert
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SEMINARE

Seminarnummer: 8262/26

Beschwerdemanagement

In jeder Beschwerde steckt eine Chance

Zielgruppen:

Alle Personen mit direktem Kundenkontakt — insbesondere
Mitarbeitende im Kundenservice, Vertrieb und Marketing,
aber auch Fihrungskrafte und Selbststéndige

Inhalte:

Wie ist die Situation wirklich?

Die emotionale Seite der Beschwerde

Perspektiven des Beschwerdemanagements
Gesprachsfiihrung und Kommunikation

Welche Strategie soll verfolgt werden?

Der Transfer: Von der Theorie zur Praxis, situativ und
institutionell

lhr Nutzen:

Ein professioneller Umgang mit Beschwerden und tak-
tisches Geschick bei Herausforderungen im Gesprach

sind die Basis fur Erfolg im Vertrieb und fir gute
Beziehungen zum Kundenkreis. Sie erhalten in diesem
Seminar praktische Tipps, wie Sie heikle Situationen mit
Ihren Auftraggebenden meistern kénnen. Darliber hinaus
erfahren Sie, wie es lhnen gelingt, unzufriedene Kundinnen
und Kunden fiir sich zu gewinnen, um sie kiinftig zu ihrem
Stammkundenkreis zahlen zu kdnnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 22.05.2026
07.12.2026
Dozentin:

Nicole-Kristina David-Ulbrich

Seminarnummer: 7403/26

Aktive Kundengewinnung leicht
gemacht

Akquise und Netzwerken im Fokus

Zielgruppen:

Mitarbeitende aus dem Bereich Marketing, Verkauf
und Vertrieb, Mitarbeitende aus der Kundenbetreuung,
Nachwuchskrafte und Quereinsteiger:innen, die ihre
Akquise-Kompetenzen ausbauen méchten.

Inhalte:

Analysieren der bisherigen Akquise-Strategien
Kundenanalyse und -profil

Hilfreiche Methoden zur Kundengewinnung
Networking-Situationen erkennen und effektiv nutzen
Souverane Gesprachsfiihrung und Business Small Talk
Entwicklung einer individuellen Erfolgsstrategie
Praktische Anwendung der erarbeiteten Strategie
Kundenbindung und Kontaktpflege

lhr Nutzen:

Sie kdnnen nach dem Seminar die erlernten Methoden zur
Kundengewinnung gezielt einsetzen. Sie sind in der Lage,
Ihre individuelle Akquise-Erfolgsstrategie direkt anzuwen-
den und kdnnen sie jederzeit selbst weiterentwickeln und
effektiv anpassen. Sie sind aufgrund der neu erworbenen
Kenntnisse und Erfahrungen fir ihre Kundschaft verlassli-
che Partner:innen, mit denen eine nachhaltige Geschafts-
verbindung attraktiv erscheint.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 03.07.2026

Dozentin:

Nicole-Kristina David-Ulbrich

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1215/26

Content-Marketing

Mit den richtigen Inhalten erfolgreich in den sozialen
Netzwerken

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte aus Marketing, Vertrieb,
Werbung, Kommunikation, Offentlichkeitsarbeit und PR,
Onlineredakteurinnen und -redakteure, Freelancer:innen

Inhalte:

B Analyse aktueller Sehgewohnheiten unterschiedlichster
Nutzer:innen in den Sozialen Netzwerken (Instagram,
Facebook, LinkedIN, XING, YouTube, TikTok)

B Einordnung der unterschiedlichen Netzwerke in Bezug
auf ihren Gebrauch

B Content-Marketing: Definition, Konzeption und
Umsetzung

I Storytelling — Bewegtbild — Fotografie

B Konkrete Content-Marketing-Konzeption mit Hilfe von
zwei Beispielen

B Content-Produktion

B Hands-on-Werkstatt | Eigene Problemstellung |
Gemeinsame Lésungsansatze

lhr Nutzen:

Die Teilnehmenden verschaffen sich einen Uberblick tiber
die aktuellen Mdglichkeiten von Social Media als Teil

ihrer Unternehmenskommunikation. Sie erfahren, welche
Chancen und Risiken der Einsatz von Social Media birgt
und worauf sie bei der Nutzung achten sollten.

Sie lernen alle relevanten sozialen Netzwerke kennen

und wissen sie einzuordnen. Dabei werden Sie mit
verschiedenen Content-Mdglichkeiten fiir die verschiedenen
Plattformen vertraut gemacht. Sie werden in der Lage sein,
eine Content-Konzeption fiir lhren Social-Media-Auftritt zu
erstellen, entsprechenden Content zu produzieren bzw.
eine Produktion zu beauftragen. Sie lernen alle gangigen
Produktionsmittel diesbezuiglich kennen und nehmen

ein Nachschlagewerk fir Ihr Content-Marketing und die
erfolgreiche Umsetzung lhrer Strategie mit.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 02.06./03.06.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Heiko Mehnert
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SEMINARE

Seminarnummer: 4102/26 m

LinkedIn-Erfolg mit K

Strategische Positionierung ftir Unternehmer:innen sowie Fach- und Fiihrungskrdfte

Zielgruppen:

Freiberufler:innen und Solopreneurinnen und -preneure,
die ihre personliche Marke auf LinkedIn starken wollen,
Vertriebsleiter:innen und Key-Account-Manager:innen, die
LinkedIn fur B2B-Akquise nutzen mochten, Recruiting-
Spezialistinnen und -Spezialisten, die Top-Talente Uber
LinkedIn ansprechen wollen, Branchenexpertinnen und
-experten, die sich als Thought Leader positionieren
maochten, Karrierewechsler:innen, die ihr LinkedIn-Profil
fur neue berufliche Chancen optimieren wollen, CEOs,
Geschéftsfuhrer:innen und Social-Media-Manager:innen
von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU), die ihre
Unternehmensprasenz auf LinkedIn ausbauen mochten

Inhalte:

Dieser eintagige Prasenz-Workshop beféhigt Sie, Ihre
LinkedIn-Prasenz mit Hilfe von Kiinstlicher Intelligenz (KI)
zu optimieren. Sie lernen, wie Sie Kl-Tools effektiv nutzen
kénnen, um lhr Profil zu optimieren, Gberzeugenden
Content zu erstellen und einen strategischen Redaktions-
plan zu entwickeln.

Modul 1: Kl-gestiitzte Profiloptimierung

B Optimierung des bestehenden LinkedIn-Profils mit
Kl-Tools: Headline, Profilinfo

B Berufserfahrung zur Darstellung der Expertise

B Praktische Ubung: Uberarbeitung des eigenen Profils
mit KI-Unterstiitzung

Modul 2: Content-Erstellung mit KI

B Einflhrung in Kl-Tools zur Content-Generierung

B Techniken zur Anpassung von Kl-generiertem Content
in personlichem Stil

B Praktische Ubung: Entwicklung einer Content-Reihe zu
einem Fachthema

Modul 3: Strategische Redaktionsplanung

B Konzeption eines 90-Tage-Redaktionsplans mit
Kl-Unterstutzung

B Kl-basierte Themenrecherche und Trendanalyse fiir
relevanten Content

B Praktische Ubung: Erstellung eines individuellen
Redaktionsplans

lhr Nutzen:

B Selbststandige Nutzung relevanter Kl-Tools fiir LinkedIn-
Profilentwicklung und Content-Erstellung

B Kompetenz in der Kl-gestltzten Content-Erstellung fiir
verschiedene Formate

B Entwicklung eines strategischen, Kl-unterstiitzten
Redaktionsplans

B Verstandnis fir die effektive Integration von Kl in die
LinkedIn-Strategie

B Fahigkeit, Unsicherheiten in der digitalen Kommunikati-
on zu Uberwinden

B Fahigkeit, selbststandig einen strategischen 90-Tage-
Redaktionsplan zu entwickeln und umzusetzen

Methoden:
M Interaktive Prasentationen und Demonstrationen von
Kl-Tools

B Hands-on-Ubungen mit direktem Feedback
B Peer-Review und Gruppenarbeit
B Fallstudien und Best Practice-Beispiele
B Gruppendiskussionen und Erfahrungsaustausch
Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
700,00 € 630,00 €
Dauer: Termine:
1 Tage | 08:30—16:30 Uhr 04.03.2026
03.06.2026
Dozentin:

Dipl.-Ing. Katrin Friedel,
Mentorin flir wirksame Kommunikation




LEHRGANGE

Handelsfachwirt:in (IHK)

Zielgruppen:
Interessierte mit Berufsabschluss und Berufserfahrung aus
dem Handel

Inhalte:
B Unternehmensfiihrung und -steuerung
M Fihrung und Personalmanagement
B Handelsmarketing
I Beschaffung und Logistik
I Wahlfacher (Priifung in einem Fach):
B Vertriebssteuerung
I Handelslogistik
B Einkauf
B AuBenhandel

Berufliche Perspektive:

Der sich vollziehende Strukturwandel, neue Technologien
und die Herausforderungen des Europaischen Binnenmark-
tes stellen die Handelsunternehmen vor Anforderungen

in neuen Dimensionen.

Zur Erfullung ihrer Leitungsfunktion miissen Handels-
fachwirtinnen und -wirte Uber breite Kenntnisse in der
Betriebswirtschaft verfiigen. Sie benétigen anwendbares
Flhrungswissen und die Fahigkeit zur Planung und
Kontrolle. Sie miissen absatzpolitische Instrumente
beherrschen. Auch die Fahigkeit zur Nutzung eines
leistungsfahigen betrieblichen Rechnungswesens ist
unabdingbare Voraussetzung fir den Tatigkeitsbereich von
Handeslfachwirtinnen und -wirten in unterschiedlichsten
Unternehmen dieser Branche. Das erforderliche Wissen
vermittelt ihnen dieser berufsbegleitende Lehrgang.

Abschluss:
M Gepr. Handelsfachwirt:in (IHK)
B DQR* 6 (Bachelor-Level)

.
£ 50%
W el
\—
L

Gebiihren: Termin:

4 104,00 € (zahlbar in 18.11.2026

18 Monatsraten je 228,00 €)

Dauer: Finanzierungsmoglichkeit:
18 Monate (520 UE), Aufstiegs-BAf6G

2 Abende in der Woche,

sowie 1-2 Samstage im

Monat

 vinwe

Die Fortbildung zum/zur Handelsfachwirt:in ist
seit 1996 erfolgreich im Programm.

Nachhaltiges Lieferketten-
management im Handel

Zielgruppen:

Fach- und Fuhrungskrafte aus dem Handel, Fachkrafte
aus dem Einkauf und der Beschaffung, Qualitats- und
Nachhaltigkeitsbeauftragte

Inhalte:

|. Herausforderungen und Veranderungen in der

Branche

I Nachhaltigkeit in der vorgelagerten Lieferkette

B Transparenz in der Lieferkette, nachhaltige
Transportlésungen

Il. Vertiefung und Anwendung in der Praxis
I Verbesserung der Nachhaltigkeit in der Lieferkette
B Integriertes Nachhaltigkeitsmanagement im Einkauf

Berufliche Perspektive:

In der Wirtschaftspraxis geht es immer mehr um Nachhal-
tigkeit. Im Jahr 2023 trat das Sorgfaltspflichtengesetz, auch
als Lieferkettengesetz bekannt, in Kraft. Fir Unternehmen
bedeutet das, ihre Lieferanten, Handelsbeziehungen und
Geschéftsentscheidungen zu analysieren und ein Nachhal-
tigkeitsmanagement zu etablieren.

Im Rahmen dieses Kurzlehrganges erhalten Sie Ansatze
und Konzepte zur Bewertung und Verbesserung der
relevanten Nachhaltigkeitsaspekte in der Transportlogistik
sowie im Aftersales. Sie erfahren, wie Sie nachgelagerte
Prozesse und Leistungen auf Nachhaltigkeit bewerten. Sie
kénnen direkte Mallnahmen fiir Ihre Praxissituation ableiten
und anwenden.

Gebiihren: Termine:
690,00 € (zahlbar im 10.02.2026
Einmalbetrag) 01.09.2026
Dauer:

1 Monat (36 UE),
2 Abende in der Woche

Social-Media-Management
kompakt

Zielgruppen:

Interessierte aus allen Unternehmen der Wirtschaft, aus
Institutionen, 6ffentlich-rechtlichen Einrichtungen, aber
auch von Non-Profit-Organisationen, die die Social-Media-
Darstellung des eigenen Unternehmens verbessern oder
ausbauen wollen.

Inhalte:

EinfUhrung in das Social-Media-Management
Social-Media-Plattformen
Influencer-Management

Einbettung in die Unternehmensstrategie
Rechtliche Gegebenheiten

Monitoring und Controlling

Praxisbeispiele

Berufliche Perspektive:

Die Chance und Herausforderung fiir die Unternehmens-
kommunikation besteht darin, die neuen Kommunikations-
formen zielgruppengerecht zu nutzen und deren Risiken
zuverlassig zu vermeiden. In welchen sozialen Netzwerken
sollte das Unternehmen aktiv sein, und sind die Produkte
Uberhaupt geeignet fiir soziale Netzwerke?

Der Lehrgang vermittelt Kenntnisse ber die wichtigsten
bestehenden Social-Media-Plattformen und deren Nutzung
im praktischen Umgang. Darlber hinaus lernen Sie, lhre
Kampagnen und MaBnahmen mit Influencern aufzubauen
und zu optimieren, um die Bekanntheit von Produkten zu
steigern. Ihre neue Kompetenz besteht darin, die Bezie-
hungen |hres Unternehmens mithilfe sozialer Medien aktiv
zu gestalten. Sie sind in der Lage, Risiken und Chancen
der Nutzung zu erkennen, sind sicher in der praktischen
Anwendung und handeln eigenverantwortlich.

Gebiihren: Termine:
1 350,00 € (zahlbar in 09.03.2026
3 Monatsraten zu je 450,00€) 07.09.2026

Dauer:
3 Monate (72 UE),
2 Abende in der Woche

* DQR = Deutscher Qualifizierungsrahmen |
UE = Eine Unterrichtseinheit hat die Dauer von 45 Minuten.
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Lehrgange zum Thema

\lz
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬁ\

Uns&r qu’o :

Marketing fur Wohnimmobilienverwalter:innen

Prinzipien und Ansétze der professionellen Kombination von
Marketing und Verwaltung

Die Digitalisierung und der Einsatz von Kl verandern das
Marketing in der Immobilienwirtschaft grundlegend. Derzeit
wird Kl vor allem zur Zielgruppenanalyse und fir die persona-
lisierte Ansprache eingesetzt, um potenzielle Mieter:innen und
Kaufer:innen gezielt zu erreichen. Zudem unterstitzt Kl dabei,
Marketingkampagnen effizienter zu gestalten, Markttrends

zu erkennen und Werbemalinahmen zu optimieren. Um in
diesem sich schnell wandelnden Umfeld erfolgreich zu bleiben,
sind regelmafige Weiterbildungen unerlasslich. Sichern

Sie sich mit unserem praxisnahen Lehrgang ,Marketing far
Wohnimmobilienverwalter:innen“ einen entscheidenden Vor-
sprung im modernen Immobilienmarketing.

7 Seite: 91

£ Termine: 16.04.2026 | 24.09.2026

¢ Jetzt anmelden: lehrgaenge@bbw-berlin.de



https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/immobilien.html

LEHRGANGE

Immobilienfachwirt:in (IHK)

Zielgruppen:
Interessierte mit Berufsabschluss und mehrjahriger
Berufserfahrung aus der Immobilienbranche

Inhalte:

Rahmenbedingungen der Immobilienwirtschaft
Unternehmenssteuerung und Kontrolle
Personal, Arbeitsorganisation und Qualifizierung
Immobilienbewirtschaftung
Bauprojektmanagement

Marktorientierung, Vertrieb und Maklertatigkeit

Berufliche Perspektive:

Wir vermitteln die notwendigen Qualifikationen, die es lhnen
auch in Zeiten wirtschaftlicher Instabilitat erméglichen, in
der Immobilienwirtschaft, sowohl im Immobilienunterneh-
men als auch selbststéndig, tatig zu sein. Sie erlernen das
Bewerten von immobilienwirtschaftlichen Sachverhalten auf
Basis von volkswirtschaftlichen, betriebswirtschaftlichen und
rechtlichen Zusammenhéangen. Daraus leiten sich
entsprechende Handlungsschritte ab. Selbstverstandlich
gehodren auch Konzeption und Organisation von immo-
bilienwirtschaftlichen Projekten dazu. Dabei kommen die
wichtigsten Kommunikationsgrundlagen, Fuhrungsgrund-
satze und die Instrumente des Controllings systematisch
zur Anwendung. Hier trainieren Sie das Wahrnehmen von
Management- und Flhrungsaufgaben.

Abschluss:
B Gepr. Immobilienfachwirt:in (IHK)
B DQR* 6 (Bachelor-Level)

 vinweis

Die Fortbildung zum/zur Immobilienfachwirt:in (IHK)
ist seit 1991 erfolgreich im Programm. o

Gebiihren: Termin:
4780,00 € (zahlbar in 18.03.2026
20 Monatsraten je 239,00 €)

Dauer: Finanzierungsmoglichkeit:
20 Monate (600 UE), Aufstiegs-BAf6G

2 Abende in der Woche,

sowie 1-2 Samstage im

Monat

Unser Tipp:

Immobilienverwalter:innen, Immobilienmakler:innen,
Vermieter:innen oder Mitarbeitende von Unternehmen, die
in der Immobilienwirtschaft tatig sind.

B Immobilienenglisch: Grundlagen
B Marketing fuir Wohnimmobilienverwalter:innen

Im § 34c Absatz 2a It. Gewerbeordnung ist geregelt, wer zur

Weiterbildung verpflichtet ist, um sich entsprechend seiner
beruflichen Tatigkeit fortzubilden. Mit unseren Angeboten
fur Immobilienmakler:innen und Immobilienverwalter:innen
wollen wir Sie dabei unterstiitzen, dieser Verpflichtung
nachzukommen.

Die beiden Lehrgange finden im Live-Online-Format statt,
damit Sie ohne Anreisekosten und sonstigen Zeitaufwand
bequem an lhrem Rechner die Weiterbildung durchfiihren
und somit die gesetzlichen Anforderungen erfillen kénnen.

B Zum Abschluss erhalten Sie nach erfolgreichem
Lehrgangstest ein aussagekraftiges Zertifikat.

Pro Lehrgang:
B 3 Wochen (20 UE)
B 2 Abende in der Woche

Priifungsvorbereitung Immobilienfachwirt:in (IHK)
Gezielte Prﬂfungsvorbereitung mit praxisnahem Unterricht,
individueller Untersti]tzung und realitatsnahem
Prﬁfungssimulationen auf die IHK-Priifung zur/zum
Gepruften Immobilienfachwirt:in.

Termine: 31.08.—04.09.2026 (5 Tage a 8 UE = 40 UE
Preis: 690,00 €

 vinwe

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

| LVE-ONLINE

Immobilienenglisch

Grundlagen

Zielgruppen:

Interessierte aus der Immobilienbranche, Weiterbildungs-
pflichtige nach Makler- und Bautragerverordnung (MaBV)
von 2018

Inhalte:
B Fachsprachliches Englisch des Immobiliensektors

Berufliche Perspektive:

Die Globalisierung der Markte macht auch vor der Immobi-
lienwirtschaft nicht Halt. Sowohl die Kontaktaufnahme und
Kontaktpflege mit auslandischen Investierenden, Interes-
sierten, Auftraggebenden und Mietparteien im Inland als
auch die vermehrte Abwicklung von Projekten im Ausland
stellen deutsche Immobilienfachleute vor neue sprachliche
Herausforderungen.

Dieses Training vermittelt Ihnen gebrauchliches Fachvo-
kabular und Sprachfertigkeiten, um alltagliche Aufgaben
und besondere Projekte effektiv in der Fremdsprache
zu bewaltigen. Unsere Themen sind dem Alltag von
Immobilienkaufleuten entnommen. Wenn Sie spezielle
Anforderungen einbringen, berlcksichtigen wir diese bei
der Kursgestaltung gern. So kdnnen Sie ihre gewohnte
Sprachkompetenz direkt im Berufsalltag einsetzen und
fuhlen sich fachsprachlich sicherer.

Abschluss:
B Dbbw Zertifikat

Gebiihren: Termine:
540,00 € 03.03.2026
(zahlbar als Einmalbetrag) 15.09.2026

Dauer:
3 Wochen (20 UE),
2 Abende in der Woche

| LVE-ONLINE

Marketing fiir
Wohnimmobilienverwalter:innen

Prinzipien und Ansdtze der professionellen
Kombination von Marketing und Verwaltung

Zielgruppen:

Der Lehrgang richtet sich an Personen, die als
Immobilienverwalter:innen, Vermieter:innen oder Mitarbei-
tende von Unternehmen in der Wohnungswirtschaft tatig
sind.

Inhalte:

B Marketinggrundlagen fiir Hausverwaltungen
B Rechtliche Grundlagen

B Objektmanagement

Berufliche Perspektive:

Dieser Lehrgang aus dem Bereich der Immobilienwirtschaft
erfiillt die Voraussetzungen fiir die Weiterbildungspflicht nach
§ 34c GewO in Verbindung mit § 15b MaBV fiir Immobilien-
makler:innen und/oder Wohnimmobilienverwalter:innen. Sie
lernen in dieser Weiterbildung, lhre Marketingmafnahmen

in der Immobilienwirtschaft neu zu strukturieren. Sie werden
sensibilisiert, Ihre Werbung zu spezialisieren und damit auch
fir Ihre Auftraggebenden gewinnbringend einzusetzen. Sie
werden Uber alle aktuellen Mdglichkeiten verschiedenster
Marketingprinzipien informiert und kénnen diese als
Wohnimmobilienverwalter:in im Bereich der Gebaudeverwal-
tung oder im Gebaudemanagement anwenden.

Abschluss:
B bbw Zertifikat

Gebiihren: Termine:
540,00 € 16.04.2026
(zahlbar als Einmalbetrag) 24.09.2026

Dauer:
3 Wochen (20 UE),
2 Abende in der Woche

* DQR = Deutscher Qualifizierungsrahmen | UE = Eine Unterrichtseinheit hat die Dauer von 45 Minuten.

C
kS
=

[]

£
£

91



LEHRGANGE

Nachhaltiges Planen, Bauen und
Betreiben von Immobilien

Zielgruppen:

Fach- und Fuhrungskrafte aus der Immobilienwirtschaft,
Umwelt- und Qualitatsbeauftragte mit Bezug zur Nachhal-
tigkeit in der Immobilienbranche

Inhalte:

I. Grundlagen:
M Nachhaltigkeit — ein Uberblick

Il. Nachhaltigkeit als Unternehmensstrategie:
B Gesundheitsférderndes Bauen

B Umweltschutz und Ressourcenschonung

B Gesundheit, Soziales und Nutzerzufriedenheit

lll. Wirtschaftliche Betrachtung

B Immobiliendaten

I Lebenszyklusorientierte Planung

B Okobilanz, Lebenszyklusanalyse / Life Cycle Assess-
ment (LCA)

B Lebenszykluskosten / Life Cycle Costing (LCC)

Berufliche Perspektive:

Anforderungen Gesetzgebender und gesellschaftlicher
Druck fordern zusehends mehr Engagement sowie
Transparenz von Unternehmen Uber lhren Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung. Sie sind daher gefordert, ihre
Managementstrategie dahingehend anzupassen. Eine .
zukunftsgerichtete Bewirtschaftung von Gebauden erlangt . k ‘ J - L ppiegettgeed
gerade vor dem Hintergrund des aktuellen Veranderungs- L

drucks in der Immobilienbranche mit treibenden Kréaften wie
Environmental, Social and Governance (ESG), Digitalisie-
rung, Grundsteuerreform etc. besondere Bedeutung. Der
Kurzlehrgang dient dazu, ein einheitliches Bild von den
Prozessen im Immobilienmanagement aufzuzeigen und
vermittelt einen Uberblick, welche Themen fiir nachhaltiges
Bauen relevant sind.
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Gebiihren: Termine:

790,00 € (zahlbar als 12.01.2026

Einmalbetrag) 10.09.2026

Dauer: “
o

6 Wochen (44 UE),
2 Abende in der Woche




Medien und IT

A\l
Mit einem Klick direkt auf die Webseite WY
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Kl-Power-Bootcamp
Dieses zweitagige Intensivseminar bietet Ihnen einen umfassenden !
Einblick in die Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz (KI) fir effektive i
Businesskommunikation, Uberzeugende Visualisierungen und

L]

strategische Positionierung. Sie erlernen praxisnahe Fahigkeiten, um
Kl-Tools in Ihrem beruflichen Alltag gewinnbringend einzusetzen und
Ihre Kommunikation auf ein neues Niveau zu heben.
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> Seite: 102
£ Nachster Start: 26.03.2026 | 27.03.2026

¢ Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de


https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/medien-it-kuenstliche-intelligenz.html

SEMINARE

Seminarnummer: 4111/26 m

EU Al Act und praktische Anwendungen

Kompetenznachweis Al Literacy”

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte, Geschaftsfiihrer:innen, Fachex-
pertinnen und Fachexperten, Entscheider:innen und alle,
die Kl-Tools anwenden

Inhalte:

Durch fachkundige Anleitung, praktische Ubungen und
Gruppendiskussionen erwerben Sie das Wissen und die
Sicherheit, um sich in der KI-Landschaft zurechtzufinden.
Dieses Seminar vermittelt Fach- und Fihrungskraften,
Geschéftsfuhrern, Fachexperten und Entscheidern die
Werkzeuge, um Kl-Potenziale zu nutzen und gleichzeitig die
Einhaltung europaischer Vorschriften zu gewahrleisten.

Grundlagen der Kiinstlichen Intelligenz (KI)

B Versténdnis der Grundlagen von Kl und maschinellem
Lernen

B Erforschung generativer Kl und grof3er Sprachmodelle
(LLMs)

B Aktuelle Trends und zukiinftige Entwicklungen in der Kl

Die EU-KI-Verordnung (EU Al Act)

B Uberblick Giber die EU-KI-Verordnung

B Vertiefung in Artikel 4 und seine Auswirkungen auf
Unternehmen

B Compliance-Anforderungen und bewahrte Praktiken

Praktische Ki-Tools und -Techniken

B Einflhrung in beliebte Kl-Tools und -Plattformen

M Praktische Ubungen mit KI-Anwendungen, die fiir lhre
Branche relevant sind Tipps zur Auswahl und Implemen-
tierung der richtigen KI-Losungen

Integration von Kl in Geschéftsprozesse

B Strategien zur Identifizierung von KI-Chancen in Ihrem
Workflow

B Fallstudien zur erfolgreichen Kl-Integration

B Bewaltigung haufiger Herausforderungen bei der
Einfiihrung von Ki

Rechtliche und ethische Uberlegungen

B Datenschutz und Privatsphare bei KI-Anwendungen

B Urheberrecht und geistiges Eigentum

B Ethische Rahmenbedingungen fiir den verantwortungs-
vollen Einsatz von KiI

lhr Nutzen:

In der heutigen digitalen Welt ist das Verstandnis von kiinst-
licher Intelligenz (KI) entscheidend, um wettbewerbsfahig
zu bleiben. Unser 8-stiindiges Seminar bietet eine fundierte
EinfUhrung in die KI-Grundlagen, mit besonderem Fokus
auf die EU-KI-Verordnung und dessen Anforderungen an
Unternehmen und Mitarbeitende. Teilnehmende erhalten
einen Kompetenznachweis ,Al Literacy” gemaR Artikel 4
des EU-KI-Gesetzes.

Gebiihren:
590,00 €

Dauer:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Ediz Kocabas

Gebiihren bbw Mitglieder:
531,00 €

Termine:
14.04.2026
09.06.2026

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 4109/26

Kompaktkurs: KI-Projekte

Die wichtigsten Erfolgsfaktoren, Voraussetzungen
und Risiken im Umgang mit KI-Anwendungen

Zielgruppen:
Fach- und Fihrungskrafte, Geschaftsfiihrende,
Fachexpertinnen und -experten, Entscheider:innen

Inhalte:

B Methoden und Grenzen im Bereich Kl

B Ablauf eines KI-Projektes anhand des
CRISP-DM-Standards

B Rollen und Aufgaben in einem KIl-Projekt und typische
Stolperfallen

B Change-Management-Prozess

B Vorgehensweise zur Kl-Ideengenerierung und
Priorisierung

Ihr Nutzen:

Im Seminar erhalten Fach- und Fihrungskrafte wichtige

Informationen dariber,

B wie sie fundierte Entscheidungen und realistische
Erwartungen im Umgang mit KI treffen kénnen,

B wie sie KI-Projekte effizient planen und umsetzen
kénnen,

I wie sie typische Stolperfallen in KI-Projekten erkennen
und bewaltigen kdnnen,

I wie sie erfolgreiche Change-Management-Prozesse
fur die Einfihrung von KI-Anwendungen in bestehende
Unternehmensstrukturen gestalten kdnnen (Minimierung
von Risiken),

I wie sie kreative Ideen fiir KI-Anwendungen generieren
und priorisieren kénnen, sodass Innovationsprojekte im
Unternehmen nachhaltig initiiert werden kdnnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
700,00 € 630,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 05.03.2026
10.06.2026
Dozenten:

Prof. Dr. Stephan Matzka
Dennis Bogen

Seminarnummer: 4110/26

Einsatzfelder mit ChatGPT

Ktinstliche Intelligenz praktisch einsetzen

Zielgruppen:
Fach- und Fiihrungskrafte, Geschaftsflihrende,
Fachexpertinnen und -experten, Entscheider:innen

Inhalte:

Einflhrung in generative Kl-Technologien

Generierung von Text- und Bildmaterial mit generativer Kl
Integration von ChatGPT in verschiedene Arbeits-
kontexte und Tools

Entwicklung innovativer Produkte und Dienstleistungen
mit Hilfe von KI-Modellen

Uberblick tiber weitere niitzliche Werkzeuge der
generativen Kl

Identifizierung und Management von Risiken im
Umgang mit generativer Kl

lhr Nutzen:

B Fundiertes Verstandnis von generativen Kl-Technolo-
gien, ihren Anwendungen und Potenzialen
B Praktische Fahigkeiten, um fortgeschrittene Sprach-
modelle wie ChatGPT effektiv einzusetzen
B Kenntnisse und Fahigkeiten zur Entwicklung innovativer
Produkte und Dienstleistungen auf Basis generativer Kl
B Umfassender Uberblick (iber weitere niitzliche Werkzeu-
ge der generativen Ki
B Umgang und Strategien mit Risiken und Herausforde-
rungen der generativen Kl =
2
=
2
Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
700,00 € 630,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 06.03.2026
10.06.2026
Dozent:

Dennis Bogen



SEMINARE
Seminamummer: 4304726 [ ENA

Microsoft Excel

Die wichtigsten Tools und Funktionen

Webinarreihe

Zielgruppen:
Personen mit Grundkenntnissen in Microsoft Excel, die ihr
Wissen gezielt vertiefen mdchten.

Inhalte:

B Teil 1: Einfache Formeln und Funktionen

B Teil 2: Auswertungen mit WENN, SVERWEIS und
weiteren Funktionen

Teil 3: Bedingtes Formatieren zum Hervorheben von
Daten

Teil 4: Rechnen mit Datum und Uhrzeit

Teil 5: Intelligente Tabellen nutzen

Teil 6: Grundlagen von Pivot-Tabellen

Teil 7: Importierte Datenlisten aufbereiten

Ihr Nutzen:

Sie lernen Funktionalitaten von Microsoft Excel kennen, um
komplexe Aufgabenstellungen effizient zu 16sen. Im Live-
Online-Training sind Sie direkt an Ihrem Excel- Arbeitsplatz
und kénnen das Gelernte sofort in lhren beruflichen Alltag
integrieren. Die Termine kdnnen Sie entweder einzeln oder
als komplette Reihe buchen.

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

G
Seminarnummer: 4305/26 1A=, 0=10) LEARNIN

Microsoft Excel

Basisseminar

Zielgruppen:
Personen, die bisher keine oder nur wenig Erfahrung mit
Microsoft Excel haben.

Inhalte:

B Excel-Programmfenster kennenlernen und individuell
anpassen

B Aufbau einer Excel-Arbeitsmappe

B Eingeben von Daten und Rechnen mit einfachen
Formeln

I Bearbeiten vorhandener Excel-Tabellen

M Einfache Excel-Funktionen kennenlernen und gezielt
einsetzen

B Formatieren, Layouten und Drucken von Tabellen

B Diagramme erstellen und bearbeiten

B Einfaches Sortieren und Filtern von Daten

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick tiber die Anwendungsmaéglich-
keiten sowie gute Grundlagen, um sicher und schnell mit
Excel zu arbeiten.

In diesem Blended Learning-Seminar wird ein Prasenzse-
minartag mit einem zusatzlich vertiefenden Webinartermin
kombiniert. Auf diese Weise kdnnen Sie |hre Fragen klaren,
die sich im Anschluss an das Seminar beim Anwenden des
Erlernten ergeben.

Seminarnummer: 4306/26 [Bz1l=)\ (8120 LEARNING

Microsoft Excel

Vertiefungsseminar

Zielgruppen:
Personen mit Vorkenntnissen in Microsoft Excel, die ihr
Wissen gezielt vertiefen mdchten.

Inhalte:

B Excel-Tabellen strukturiert aufbauen und bearbeiten

B Sortieren und Filtern: einfach, erweitert oder mit einem
Datenschnitt

Arbeiten mit Namen und Festlegen von Giiltigkeiten fir
Listen

Auswerten von Tabellen mit Teilergebnis-Funktion
Grole Tabellen Ubersichtlich gliedern

Daten kombinieren und konsolidieren
Datenauswertung und -analyse mit Pivottabellen

Ihr Nutzen:

Sie lernen weitere Einsatzmdglichkeiten von Excel kennen,
um komplexe Aufgabenstellungen effizient zu I6sen.
Praxisnahe Anwendungsbeispiele und ein vertiefendes
Webinar verstarken den Lerneffekt und erleichtern es lhnen,
das Gelernte schnell in den beruflichen Alltag zu integrieren.

Seminarnummer: 4318/26 m
Microsoft Office

Tipps und Tricks fiir Homeoffice und Biro

Zielgruppen:
Personen mit Grundkenntnissen in Microsoft Office, die ihr
Wissen gezielt vertiefen mdchten.

Inhalte:

M Teil 1: Word-Dokumente im Team bearbeiten

I Teil 2: Outlook optimieren, z. B. mit QuickSteps,
Schnellbausteinen etc.

M Teil 3: Serienbriefe und E-Mails kinderleicht erstellen

B Teil 4: PowerPoint: Prasentationen im Team bearbeiten

I Teil 5: Microsoft Word: Formatvorlagen richtig
verwenden

lhr Nutzen:

Sie lernen praktische Funktionalitaten der MS Office-
Programme kennen, die Ihnen die tagliche Arbeit und auch
die Zusammenarbeit im Team aus der Distanz erleichtern.
Durch das Lernen direkt am Arbeitsplatz kdnnen Sie das
neu erworbene Wissen schnell in den beruflichen Alltag
integrieren.

Gebiihren:
690 € insg. (150 €/ Modul)

Dauer:
7 Termine a 90 Minuten |
jeweils ab 14:00 Uhr

Dozentin:
Ulrike Sprung

Gebiihren bbw Mitglieder:
621 € insg. (135 €/Modul)

Termine:

Teil 1: 22.01.2026 | 10.09.2026
Teil 2: 23.01.2026 | 11.09.2026
Teil 3: 26.01.2026 | 14.09.2026
Teil 4: 27.01.2026 | 15.09.2026
Teil 5: 28.01.2026 | 16.09.2026
Teil 6: 29.01.2026 | 17.09.2026
Teil 7: 30.01.2026 | 18.09.2026

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termine:

1 Tag | 09:00-16:00 Uhr + 09.02.2026 + Webinar am

1 Webinartermin a 2 Stunden

Dozentin:
Ulrike Sprung

16.02.2026 (10:00 - 12:00 Uhr)

03.06.2026 + Webinar am
12.06.2026 (10:00—12:00 Uhr)

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:

1 Tag | 09:00-16:00 Uhr +
1 Webinartermin a 1,5 Stunden

Dozentin:
Ulrike Sprung

31.08.2026 + Webinar am
08.09.2026 (10:00—11:30 Uhr)

09.11.2026 + Webinar am
16.11.2026 (10:00-11:30 Uhr)

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:

5 Termine a 90 Minuten |
jeweils ab 10:00 Uhr

Dozentin:
Ulrike Sprung

Teil 1: 09.03.2026
Teil 2: 10.03.2026
Teil 3: 11.03.2026
Teil 4: 12.03.2026
Teil 5: 13.03.2026
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SEMINARE

Seminarnummer: 4104/26 m

Kl-Boost fiir effektive Businesskommunikation

Klar und authentisch

Zielgruppen:

Fihrungskrafte, Manager:innen und Start-up-
Grinder:innen, PR- und Kommunikationsverantwortliche,
Produktmanager:innen, die komplexe Produktinformationen
verstandlich vermitteln missen, Personalverantwortliche,
die die interne Kommunikation verbessern méchten,
Vertriebsmitarbeiter:innen, die ihre Kundenkommunikation
optimieren wollen

Inhalte:

Dieser eintagige Prasenz-Workshop befahigt Sie, KI-Tools
effektiv fiir eine optimierte Businesskommunikation
einzusetzen. Sie lernen, wie Sie Kunstliche Intelligenz
(KI) in verschiedenen Kommunikationsbereichen nutzen
koénnen, um Effizienz und Wirksamkeit zu steigern, ohne
dabei Ihre personliche Note zu verlieren.

Modul 1: Grundlagen der Kl in der
Geschaftskommunikation
Uberblick tiber aktuelle KI-Technologien fiir die
Kommunikation
Einsatzméglichkeiten von Kl in verschiedenen
Kommunikationsbereichen
Balance von KI-Effizienz und menschlicher Authentizitat
in der Kommunikation
Ethische Aspekte und Best Practices beim Kl-Einsatz

Modul 2: Kl-gestiitzte Texterstellung und -optimierung
Einsatz von KI fir verschiedene Textformate (E-Mails,
Prasentationen, Produktbeschreibungen, Websites und
Landingpages, Social-Media-Beitrage)

Kl-basierte Textanalyse und -verbesserung

Techniken zur Anpassung von Kl-generiertem Content
an den personlichen Stil

Praktische Ubung: Erstellung und Optimierung eines
Geschéaftsdokuments (z. B. Workbook, Handout,
Produktmaterialien)

Modul 3: KI fir visuelle Kommunikation
Kl-Tools fiir die Erstellung von Infografiken und
Prasentationen
Integration von Storytelling in datenbasierte
Visualisierungen
Praktische Ubung: Entwicklung einer eigenen Infografik
oder Prasentation fiir Inre Themen

lhr Nutzen:
Verstandnis der Moglichkeiten und Grenzen von Kl in
der Businesskommunikation
Fahigkeit zur effektiven Nutzung von Kil-Tools fir
verschiedene Kommunikationsaufgaben
Kompetenz in der Kl-gestiitzten Erstellung und Optimie-
rung von Kommunikationsinhalten
Bewahrung der Authentizitat und des personlichen Stils
bei der Nutzung von KI
Bewusstsein fir ethische Aspekte und Best Practices
beim Einsatz von Ki

Methoden:
Interaktive Prasentationen und Demonstrationen von
Kl-Tools
Hands-on-Ubungen mit direktem Feedback
Peer-Review und Gruppenarbeit
Fallstudien und Best Practice-Beispiele
Gruppendiskussionen und Erfahrungsaustausch

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
700,00 € 630,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 21.01.2026
09.04.2026
Dozentin:

Dipl.-Ing. Katrin Friedel,
Mentorin flir wirksame Kommunikation

Seminarnummer: 4103/26 m

Kl-Power fiir Visualisierung und Prasentation

komplexer Inhalte

Zielgruppen:

Projektmanager:innen, Marketingexpertinnen

und -experten, Finanzexpertinnen und -experten,
Datenwissenschaftler:innen, Analystinnen und
Analysten, Forscher:innen und Wissenschaftler:innen,
Produktentwickler:innen

Inhalte:

Dieser eintdgige Prasenz-Workshop befahigt Sie, Kl-Tools
effektiv einzusetzen, um komplexe Daten und Informationen
Uberzeugend zu veranschaulichen und zu prasentieren. Sie
lernen, wie Sie Kunstliche Intelligenz (KI) nutzen kénnen,
um ansprechende Visualisierungen zu erstellen und diese
mit wirkungsvollem Storytelling zu verbinden.

Modul 1: Grundlagen der Kl-gestiitzten Visualisierung
und Préasentation
Uberblick tiber aktuelle KI-Tools zur Visualisierung
verschiedener Themen
Prinzipien effektiver Darstellungen
Verbindung von Datenvisualisierung und Storytelling

Modul 2: Fortgeschrittene Visualisierungstechniken
mit Kl
Kl-basierte Erstellung von Infografiken, Diagrammen
und Workbooks
Techniken zur Vereinfachung komplexer Daten mit
Kl-Unterstitzung
Praktische Ubung: Entwicklung einer (iberzeugenden
Infografik zu einem komplexen Thema

Modul 3: Kl-unterstiitzte Prasentationserstellung
Einsatz von KI fir die Struktur und das Design Uberzeu-
gender Prasentationen
Kl-gestitzte Methoden zur Entwicklung fesselnder
visueller Geschichten
Praktische Ubung: Erstellung einer datenbasierten
Prasentation mit starkem narrativen Element

lhr Nutzen:
Kennenlernen relevanter Kl-Tools fiir Datenvisualisie-
rung und Prasentationserstellung
Fahigkeit zur Erstellung Uberzeugender, datenbasierter
Visualisierungen fir verschiedene Zielgruppen
Entwicklung von Kl-unterstutzten, zielgruppengerechten
Prasentationen mit starkem Storytelling-Aspekt
Kompetenz in der Vereinfachung komplexer Daten und
Informationen mithilfe von Ki
Fahigkeit, auf Fragen von Kundinnen und Kunden mit
visuell unterstitzten Erklarungen zu reagieren
Integration von persoénlicher Kreativitat in Kl-generierte
Visualisierungen

Methoden:
Interaktive Prasentationen und Demonstrationen von
Kl-Tools
Hands-on-Ubungen mit direktem Feedback
Peer-Review und Gruppenarbeit
Fallstudien und Best Practice-Beispiele
Gruppendiskussionen und Erfahrungsaustausch
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Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
700,00 € 630,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 19.02.2026
13.05.2026
Dozentin:

Dipl.-Ing. Katrin Friedel,
Mentorin flir wirksame Kommunikation



SEMINARE

Seminarnummer: 4101/26 m

Kil-Power-Bootcamp

Kommunizieren, Visualisieren, Positionieren

Zielgruppen:

Entscheidungstrager:innen und Fihrungskrafte klein- und
mittelstandischer Unternehmen, Marketingverantwort-
liche und Kommunikationsexpertinnen und -experten,
Berater:innen sowie Coachinnen und Coaches, die ihre
Dienstleistungen optimieren méchten, Griinder:innen und
Innovationsmanager:innen in technologieorientierten
Start-ups, Vertriebsleiter:innen und Key-Account-
Manager:innen, die ihre Kundenkommunikation verbessern
wollen, Projektmanager:innen, die komplexe Inhalte effektiv
kommunizieren wollen

Inhalte:

Dieses zweitagige Intensivseminar kombiniert die Kernele-
mente unserer beliebten Einzelworkshops und bietet Ihnen
einen umfassenden Einblick in die Nutzung von Kunstlicher
Intelligenz (KI) fiir effektive Businesskommunikation,
Uberzeugende Visualisierungen und strategische Positio-
nierung. Sie erlernen praxisnahe Fahigkeiten, um KlI-Tools
in lhrem beruflichen Alltag gewinnbringend einzusetzen und
Ihre Kommunikation auf ein neues Niveau zu heben.

Tag1:
Grundlagen der Kl in der Geschaftskommunikation
Kl-gestutzte Texterstellung und -optimierung
Einsatz von KI fur visuelle Kommunikation
Praktische Ubungen zur Erstellung von Geschéftsdoku-
menten und Prasentationen

Tag 2:
Fortgeschrittene Visualisierungstechniken mit Kl
LinkedIn-Profiloptimierung mit Kl-Unterstitzung
Strategische Content-Erstellung und Redaktionsplanung
Entwicklung eines personalisierten Kl-Assistenten

lhr Nutzen:
Beherrschen relevanter Kl-Tools fur Businesskommuni-
kation und Visualisierung
Fahigkeit zur Erstellung Gberzeugender Kl-optimierter
Inhalte fiir verschiedene Kommunikationskanéle
Entwicklung einer Kl-gestutzten Strategie zur Verbesse-
rung der eigenen Online-Prasenz
Kompetenz in der Vereinfachung und Visualisierung
komplexer Informationen mithilfe von Ki
Integration von Kl in die tagliche Arbeitspraxis bei
gleichzeitiger Bewahrung der Authentizitat

Methoden:
Interaktive Prasentationen und Demonstrationen von
Kl-Tools
Hands-on-Ubungen mit direktem Feedback
Peer-Review und Gruppenarbeit
Fallstudien und Best Practice-Beispiele
Gruppendiskussionen und Erfahrungsaustausch

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:

1200,00 € 1080,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 26.03./27.03.2026
08:30-16:30 Uhr 24.06./25.06.2026

Dozentin:

Dipl.-Ing. Katrin Friedel,
Mentorin flir wirksame Kommunikation

LEHRGANGE

Microsoft Office Specialist

Zielgruppen:

Der Lehrgang richtet sich an Personen aus kleinen und
mittleren Unternehmen und Institutionen, Fach- und
FlUhrungskrafte aus allen Unternehmensbereichen und die
die digitale Transformation aktiv gestalten wollen

Inhalte:

MS Excel — Microsoft Office Specialist
Erstellen und Verwalten von Arbeitsblattern und
Arbeitsmappen
Erstellen von Zellen und Bereichen
Tabellen erstellen
Anwenden von Formeln und Funktionen
Erstellen von Diagrammen und Objekten

MS Word — Microsoft Office Specialist
Erstellen und Verwalten von Dokumenten
Formatieren von Texten, Abschnitten und Absatzen
Tabellen und Listen
Referenzen
Objekte

Berufliche Perspektive:

Der professionelle Umgang mit Microsoft Office ist heute fiir
die meisten PC-Anwender wichtiger denn je, denn Microsoft
Office gilt als der Standard der Biirosoftware. Ein Nachweis
dieser Kompetenz ist ein entscheidendes Kriterium fir mehr
beruflichen Erfolg und oft auch ausschlaggebendes Kriterium
im Bewerbungsverfahren. Microsoft bietet deshalb allen
Office-Anwendern im privaten und geschaftlichen Bereich
ein spezielles autorisiertes Program zur Uberpriifung der
Kenntnisse im Umgang mit den Microsoft Office-Produkten
an — das ,Microsoft Office Specialist Programm®, ein weltweit
einheitliches und anerkanntes Zertifizierungsprogramm im
Microsoft Office-Bereich. Wir bieten lhnen in zwei separaten
Lehrgangen die Vorbereitung zum MS Excel — Microsoft Office
Specialist und zum MS Word — Microsoft Office Specialist an.

Abschluss:
Externe Zertifikatspriifung zum Microsoft Office
Specialist: MS Excel und/oder MS Word in einem
MOS-Prifungszentrum

Gebiihren: Termine:

790,00 € MS Excel:

(zahlbar als Einmalbetrag) 13.04.2026
28.09.2026

Dauer:

Vollzeit: 5 Tage | MS Word:

Mo—Fr (40 UE) 18.05.2026
09.11.2026

Auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Digitalisierungsmanager:in

Digitale Transformation gestalten

Zielgruppen:

Der Lehrgang richtet sich an Personen aus kleinen und
mittleren Unternehmen und Institutionen, Fach- und
Fihrungskrafte aus allen Unternehmensbereichen und die
die digitale Transformation aktiv gestalten wollen

Inhalte:
Modul 1 (03.11. — 24.11.2026):
Digitalisierung und Mensch (Digital Leadership)
Modul 2 (26.11. - 17.12.2026):
Innovationsmanagement
Modul 3 (22.12. - 21.01.2027):
Change- und Prozessmanagement
Modul 4 (26.01. — 23.02.2027):
Zusammenhang zwischen Projekt- und
Changemanagement
Modul 5 (25.02. -18.03.2027):
Kunstliche Intelligenz (KI) als transformative Technologie

Berufliche Perspektive:

Als Digitalisierungsmanager:in sind Sie fir die digitale
Transformation verschiedener Unternehmensbereiche
zustandig. Sie erwerben Kenntnisse, um Strategien sowie
Prozesse zu entwickeln, um den Veranderungen gerecht zu
werden und um den Erfolg des Unternehmens zu sichern.
Wahrend dieser Fortbildung erhalten Sie Anregungen

in welchen Bereichen Digitalisierungsprojekte moglich
sind und fir die ersten Schritte auf dem Weg zur eigenen
Digitalisierungsstrategie. Dieser Lehrgang beféhigt Sie,
sinnvolle erste Losungen im Digitalisierungsprozess fir lhr
Unternehmen, lhre Institution zu finden.

c
2
el

9]
=
4

Abschluss:
bbw Zertifikat
Gebiihren: Termin:
2 950,00 € 03.11.2026

(590,00 € pro Einzelmodul)

Dauer:

5 Monate (180 UE),

2 Abende in der Woche sowie
1 Samstag im Monat



Angebote zum Thema

Nachhaltic

N
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬁ\

UnSYr qup :

Nachhaltigkeitsberater:in

Mit bbw Zertifikat — Qualifizierung fiir Ihre internen
Nachhaltigkeitsprojekte

Die Qualifizierung beschaftigt sich mit der Frage, wie man als
Unternehmen den Rahmen flir ganzheitliche Nachhaltigkeit
individuell gestalten kann, damit sie fur die strategische
Unternehmensfihrung genauso handlungsleitend ist wie

in der operativen Umsetzung. Sie werden im Bereich der
Nachhaltigkeit und Corporate Social Responsibility (CSR)
qualifiziert, der die drei Aspekte Okologie, Okonomie und
Soziales gleichberechtigt behandelt. Nachhaltigkeitsmanage-
ment tragt im Sinne einer Zukunftskunst so wesentlich dazu
bei, die Wettbewerbsfahigkeit zu sichern.

 Seite: 106
A Termine: 21.05. - 03.07.2026

¢ Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de

Nachhaltig-
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https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/nachhaltigkeitsmanagement.html

SEMINARE

Seminarnummer: 1149/26

Nachhaltigkeitsberater:in

Mit bbw Zertifikat - Qualifizierung fiir Ihre internen
Nachhaltigkeitsprojekte

Zielgruppen:

Geschéftsfihrende, Fihrungskrafte und Entscheider:innen
mit Interesse an und beruflicher Nahe zu Nachhaltigkeit

und Corporate Social Responsibility (CSR); Fach- und
Fihrungskrafte sowie unternehmensinterne Multiplikatoren,
die das Thema Nachhaltigkeit Gbergreifend im Unternehmen
gestalten mochten; Organisationen und Personen, die sich
mit dem Einstieg in die Nachhaltigkeit und der nicht finanziel-
len Berichterstattung beschéaftigen.

lhr Nutzen:

Dieses Seminar bietet Ihnen einen hohen Praxis- und Metho-
denbezug und schult Sie in der Anwendung erfolgreicher und
erprobter Strategien fur Ihr Unternehmen. Im Mittelpunkt steht
die Konzeption einer Relevanz- und Wesentlichkeitsanalyse.
Sie erfahren, wie Sie Anpassungs- und Transformationspro-
zesse, die auf die strategische und operative Zukunftsfahigkeit
Ihres Unternehmens ausgerichtet sind, auf der Grundlage
von Corporate Social Responsibility gestalten kénnen. Mit
Stakeholder-, Kontext- und Wettbewerbsanalyse kennen

Sie sich jetzt aus, und Sie sind in der Lage, ein Konzept zur
Change- und Transformationskommunikation zu erarbeiten.

Inhalte:

Modul 1: Grundlagen | Wissenstransfer | ganzheitliche
Nachhaltigkeit und CSR
Wir betrachten den Begriff der ganzheitlichen Nach-
haltigkeit, schauen auf politische und gesellschaftliche
Entwicklungen und darauf, welche Anforderungen auf die
Unternehmen zukommen.
Die drei Saulen der Nachhaltigkeit — soziale, 6kologische
und 6konomische Anforderungen an Unternehmen —
umfassende Grundlagen und Erfordernisse
Planetare Grenzen (u. a. Biodiversitat)
Rahmenwerke und Gesetze (u. a. Sustainable
Development Goals (SDG), European Green Deal,
Klimaschutzgesetz, Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD))
Gesellschaftliche Entwicklung und Treiber der
Nachhaltigkeit
Standards wie Global Reporting Initiative (GRI), Deut-
scher Nachhaltigkeitskodex
Nachhaltigkeitsengagement als Wettbewerbsfaktor

Modul 2: CSR-Strategie und Organisationsentwicklung
Dieses Modul richtet den Blick auf die strategische
Komponente und das Vorgehen in der Umsetzung von
Nachhaltigkeit in der Organisation.

Leitbild, Vision, Mission, Strategie
Grundlagen der Strategieentwicklung und
Change-Management

Prozessgestaltung Nachhaltigkeitsmanagement
Roadmap fiir strategisches Nachhaltigkeitsmanagement

Modul 3: Analyse, Umsetzung und Wissenstransfer
Die Teilnehmenden kénnen Beispiele aus ihrem Praxisalltag
einbringen.
Best Practice-Beispiele fir die Ermittlung relevanter Kernthe-
men, Methoden und Werkzeuge in der Nachhaltigkeit
Stakeholder-, Kontext- und Wettbewerbsanalyse
Relevanz- und Wesentlichkeitsanalyse | doppelte
Wesentlichkeit

Modul 4: Energie- und Ressourcenmanagement
Vermittlung der Vielschichtigkeit der CO,-Bilanzierung als
Teil der nichtfinanziellen Berichterstattung.

Grundlagen und Besonderheiten des Managements
naturlicher Ressourcen und klimarelevanter Emissionen
Umweltmanagementsysteme, CO,-Rechner
CO,-Bilanzierung (Scope 1-3)

Einbindung relevanter Interessengruppen und
Kooperationspartner:innen

Best Practice-Beispiele

Modul 5: Nachhaltigkeitskommunikation und nicht-
finanzielles Berichtswesen
Betrachtung der Bedeutung von Nachhaltigkeitskommuni-
kation sowie Besonderheiten in der internen und externen
Vermittiung in Bezug auf Nachhaltigkeit
Zielgruppen und Nachhaltigkeitskommunikation
Verknuipfung von Marketing und Nachhaltigkeit
Nichtfinanzielle Berichterstattung (internationale, nationale
Standards)
Best Practice-Beispiele

Modul 6: Leadership und nachhaltiges
Personalmanagement
Vermittlung der Vielschichtigkeit der sozialen Dimension der
Nachhaltigkeit
Fuhrung, Motivation und Sensibilisierung
MaRnahmen des nachhaltigen Personalmanagements
Grundlagen des Diversity Managements
Trends und Entwicklung

Modul 7: Abschluss, Transfer und Coaching
Zertifikatsprifung (Erarbeitung einer Fallstudie)
Individuelle und organisationale Transferplanung
Transfercoaching on the Job | einstlindiges Coaching
(am Arbeitsplatz oder remote)

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
2700,00 € 2565,00 €
Dauer: Termine:

7 Module | 8 Seminartage | 21.05.-03.07.2026

jeweils 09:00-17:00 Uhr

Dozierende:
Luise R6Bner und
Olaf Deconinck

LEHRGANGE

Nachhaltiges Planen, Bauen und
Betreiben von Immobilien

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte aus der Immobilienwirtschaft,
Umwelt- und Qualitatsbeauftragte mit Bezug zur Nachhal-
tigkeit in der Immobilienbranche

Inhalte:

I. Grundlagen:
Nachhaltigkeit — ein Uberblick

Il. Nachhaltigkeit als Unternehmensstrategie:
Gesundheitsférderndes Bauen
Umweltschutz und Ressourcenschonung
Gesundheit, Soziales und Nutzerzufriedenheit

lll. Wirtschaftliche Betrachtung
Immobiliendaten
Lebenszyklusorientierte Planung
Okobilanz, Lebenszyklusanalyse / Life Cycle Assess-
ment (LCA)
Lebenszykluskosten / Life Cycle Costing (LCC)

Berufliche Perspektive:

Anforderungen Gesetzgebender und gesellschaftlicher
Druck fordern zusehends mehr Engagement sowie
Transparenz von Unternehmen Uber lhren Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung. Sie sind daher gefordert, ihre
Managementstrategie dahingehend anzupassen. Eine
zukunftsgerichtete Bewirtschaftung von Gebauden erlangt
gerade vor dem Hintergrund des aktuellen Veranderungs-
drucks in der Immobilienbranche mit treibenden Kréaften wie
Environmental, Social and Governance (ESG), Digitalisie-
rung, Grundsteuerreform etc. besondere Bedeutung. Der
Kurzlehrgang dient dazu, ein einheitliches Bild von den
Prozessen im Immobilienmanagement aufzuzeigen und
vermittelt einen Uberblick, welche Themen fiir nachhaltiges
Bauen relevant sind.

Geblihren: Termine:
790,00 € 12.01.2026
(zahlbar als Einmalbetrag) 10.09.2026

Dauer:
6 Wochen (44 UE),
2 Abende in der Woche

Nachhaltiges
Lieferkettenmanagement im
Handel

Zielgruppen:

Fach- und Fiihrungskrafte aus dem Handel, Fachkrafte
aus dem Einkauf und der Beschaffung, Qualitats- und
Nachhaltigkeitsbeauftragte

Inhalte:

|. Herausforderungen und Veranderungen in der
Branche
Nachhaltigkeit in der vorgelagerten Lieferkette
Transparenz in der Lieferkette, nachhaltige
Transportldsungen

Il. Vertiefung und Anwendung in der Praxis
Verbesserung der Nachhaltigkeit in der Lieferkette
Integriertes Nachhaltigkeitsmanagement im Einkauf

Berufliche Perspektive:

In der Wirtschaftspraxis geht es immer mehr um Nachhal-
tigkeit. Im Jahr 2023 trat das Sorgfaltspflichtengesetz, auch
als Lieferkettengesetz bekannt, in Kraft. Fir Unternehmen
bedeutet das, ihre Lieferanten, Handelsbeziehungen und
Geschaftsentscheidungen zu analysieren und ein Nachhal-
tigkeitsmanagement zu etablieren.

Im Rahmen dieses Kurzlehrganges erhalten Sie Ansatze
und Konzepte zur Bewertung und Verbesserung der
relevanten Nachhaltigkeitsaspekte in der Transportlogistik
sowie im Aftersales. Sie erfahren, wie Sie nachgelagerte
Prozesse und Leistungen auf Nachhaltigkeit bewerten. Sie
kénnen direkte Mallnahmen fiir Ihre Praxissituation ableiten
und anwenden.

Gebiihren: Termine:
690,00 € 10.02.2026
(zahlbar als Einmalbetrag) 01.09.2026

Dauer:
1 Monat (36 UE),
2 Abende in der Woche
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SEMINARE

Nachhaltigkeitsberichterstattung

Grundlagen-Webinar

Zielgruppen:

Das Seminar richtet sich an Beauftragte im Unternehmen,

die die Nachhaltigkeitsberichterstattung im Unternehmen

verantworten (sollen).

B Geschaftsflhrer:innen, Fiihrungskrafte und
Entscheider:innen mit Interesse an und beruflicher Nahe
zu Nachhaltigkeit

B CSR Fach- und Fiihrungskréafte sowie unternehmensin-
terne Multiplikatoren, die das Thema Nachhaltigkeit
Ubergreifend im Unternehmen gestalten méchten

B Organisationen und Personen, die sich mit dem Einstieg
in die Nachhaltigkeit und der nicht finanziellen Bericht-
erstattung beschaftigen

Inhalte:

Die Teilnehmer:innen erhalten einen grundlegenden
Uberblick zum Vorgehen bei der praktischen Umsetzung.
Nutzen und Vorteile der Nachhaltigkeitsberichterstattung
werden ebenso besprochen wie die rechtlichen
Rahmenbedingungen.

Nachhaltigkeitsberichterstattung

B Uberblick zu politischen Entwicklungen, rechtlichen
Rahmenbedingungen und Standards, u. a. European
Green Deal, CSRD, ESRS, DNK, GRI

Nachhaltigkeitsberichte nach ESRS und DNK

M Ubersicht zu Struktur, Prinzipien, Kennzahlen und
Kriterien

B Zentrale Anforderungen an die Berichterstattung nach
ESRS (Doppelte Wesentlichkeit, Stakeholderanalyse
und -partizipation, 1,5°C-Konformitat und Dekarbonisie-
rung (right®, SBTI))

Praktische Hinweise zur Organisation, Prozessgestal-
tung und Implementierung der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung im Unternehmen

B Vorgehen und Hilfsmittel

GCD | Green Claims Directive und CSR-Kommunikation

lhr Nutzen:

Hoher Praxis- und Methodenbezug Darstellung erfolg-
reicher und erprobter Strategien fiir Ihr Unternehmen
Konzeption und Methoden einer Relevanz- und Wesentlich-
keitsanalyse fiir das eigene Unternehmen Methoden und
Vorgehen zur Umsetzung einer Stakeholder-, Kontext- und
Wettbewerbsanalyse Darstellung von Ansatzen zur
Change- und Transformationskommunikation

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
280,00 € 252,00 €

Dauer: Termin:

4-stiindiges Webinar | 03.06.2026

09:00-14:00 Uhr

Dozent:
Olaf Deconinck

MILY STOCK — Adobe Stock
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Al
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

UnSer qu’o :

Ki-Power fur Visualisierung und Prasentation
komplexer Inhalte

In diesem eintagigen Prasenz-Workshop erfahren Sie, wie Sie Kunstliche
Intelligenz nutzen, um komplexe Informationen in klare Visualisierungen
und Uberzeugende Prasentationen zu verwandeln. Sie lernen aktuelle Tools
kennen, Uben fortgeschrittene Techniken und verbinden Daten mit fesselndem
Storytelling. So entwickeln Sie praxisnah Prasentationen, die lhre Zielgruppen
verstehen, begeistern und Uberzeugen.

> Seite: 101
) Termine: 19.02.2026 | 13.05.2026

& Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de


https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/office-management-und-assistenz.html

SEMINARE

Seminarnummer: 1306/26

Buromanagement |

Officemanagement - effektiv und zeitgemd3

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die in Bliros und Sekretariaten arbeiten,
vertreten oder kiinftig eingesetzt werden, Assistierende
und Projektmitarbeitende mit Verwaltungs- und
Sekretariatsaufgaben

Inhalte:

B Image und Aufgaben des Biiros — die Wirkung nach
innen und auflen

I Effektive Organisation des Arbeitsplatzes

B Weniger Stress durch gelungenes Zeitmanagement

B Mit dem Tagesplan zum effizienten Arbeiten — Prinzipien
der Tagesplanung

B Aufgaben priorisieren und einen Anfang finden

B E-Mails | Aufgaben | Termine weiterleiten, verfolgen,
verwalten

B Wiedervorlage | Ablage | Dokumentation im Griff

B Zielfliihrend kommunizieren: Vereinbarungen treffen und
Missverstandnisse vermeiden

B Ubergaben und Vertretungen

lhr Nutzen:

In diesem Seminar werden Strategien zum modernen
Office-Management vermittelt. Sie lernen Methoden zum
optimalen Umgang mit der Informationsflut und der Zeit
unter Berucksichtigung zielgerichteter Kommunikation
kennen und werden erfahren, wie Sie dabei selbstbestimmt
und verantwortungsvoll handeln.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 19.03.2026
15.10.2026
Dozentin:

Annette Hackel

Seminarnummer:1307/26

Buiromanagement Il

Korrespondenz - modern, professionell und
Zielwirksam

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die in Bliros und Sekretariaten arbeiten,
vertreten oder kiinftig eingesetzt werden, Assistierende
und Projektmitarbeitende mit Verwaltungs- und
Sekretariatsaufgaben

Inhalte:

B Korrespondenz ist Kommunikation

B Brief, E-Mail oder Fax — das richtige Medium fiir jeden
Zweck

B Briefe, E-Mails, Protokolle und Berichte als Teil der

schriftlichen Kommunikation

Layout und Gestaltung

Zeitgemal und kundenorientiert formulieren

Dreh- und Angelpunkte: treffende Briefiiberschrift,

gelungener Textbeginn, Uberzeugender Abschluss

B Typische Fehler in der Korrespondenz und deren
Vermeidung (Stil, Orthografie, DIN)

B Diplomatie und Psychologie beim Formulieren

lhr Nutzen:

Sie erhalten in diesem Seminar Beispiele, Textanalysen
und Korrekturiibungen und erarbeiten damit Hilfestellungen
fur das Verfassen von gelungenen Schriftstiicken. Sie
entwickeln Formulierungen, die tberzeugen und als Teil
der AuRenkommunikation zu einem positiven Firmenimage
beitragen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 16.04.2026
19.11.2026
Dozentin:

Annette Hackel

 vinvieis ]

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1308/26

Buromanagement Il

Psychologie im Sekretariat

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die in Bliros und Sekretariaten arbeiten,
vertreten oder kiinftig eingesetzt werden, Assistierende
und Projektmitarbeitende mit Verwaltungs- und
Sekretariatsaufgaben

Inhalte:

In der Rolle als Assistent:in und Sekretar:in ist man haufig
auch als Diplomat:in, Coach:in und Vertrauensperson ge-
fordert. In diesem Spannungsfeld ist es schwierig, souveran
zu bleiben und sich auf die Kernaufgaben zu konzentrieren.
Psychologisches Wissen hilft dabei, sich auf unterschiedliche
Menschen und Situationen einzustellen. So bleiben lhnen
Unstimmigkeiten und Konflikte, die Zeit und Energie kosten,
oft erspart.

B Praxisbewahrte Modelle zur Einschatzung von Verhalten
kennenlernen

Typgerechte Kommunikation entwickeln

Sich selbst richtig einschatzen und erkennen

Abgleich Selbstbild — Fremdbild

Kommunikative Fettnapfchen vermeiden
Korpersprache gekonnt einsetzen und richtig deuten
Sympathie im Gesprach erzeugen

Besondere psychologische Herausforderungen mit
Bravour meistern

Konflikte konstruktiv I6sen und innere Distanz wahren
Mit Charme und Nachdruck zum Ziel gelangen
Gekonnt argumentieren

lhr Nutzen:

In diesem Seminar lernen Sie, wie sie Menschen — mit
gebotener Vorsicht — schnell und richtig einschatzen
koénnen, und Sie erkennen und Uberprifen eigene
Wahrnehmungs- und Deutungsmuster. Neue positive
Einstellungen bieten Verhaltens- und Handlungsalternativen
und geben — auch in schwierigen Situationen — Sicherheit
und Selbstbewusstsein. Sie tragen zur Personlichkeitsent-
wicklung bei und fihren zu hoher personlicher Motivation
und Uberzeugungskraft.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 14.12.2026

Dozent:

Vitalij Spak

Seminarnummer: 1316/26

Protokolle fiihren

Prazise, professionell und produktiv

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die in Bliros und Sekretariaten arbeiten,
vertreten oder kiinftig eingesetzt werden, Assistierende
und Projektmitarbeitende mit Verwaltungs- und
Sekretariatsaufgaben

Inhalte:

B Praxisbewahrte Modelle zur Einschatzung von Verhalten
kennenlernen

B Sich selbst einschatzen und erkennen

B Beziehungskompetenz im Business: Sympathie im
Gesprach

B Besondere psychologische Herausforderungen mit

Bravour meistern

Mit Charme und Nachdruck zum Ziel

Gekonnt kontern: Mut zur Schlagfertigkeit

Bearbeiten von Fallen aus der Praxis der

Teilnehmenden

lhr Nutzen:

In diesem Seminar bekommen Sie das notwendige
Ristzeug, um sicher und professionell Protokolle zu fiihren.
Sie lernen die grundlegenden Regeln des Protokollaufbaus
kennen und machen sich mit den verschiedenen Protokoll-
arten vertraut.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30—16:30 Uhr 02.03.2026
06.10.2026
Dozentin:
Heike Kobold
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SEMINARE

Seminarnummer: 1302/26

Effiziente digitale
Zusammenarbeit

Die gemeinsamen Aufgaben digital sicher im Griff
haben!

Zielgruppen:

Mitarbeitende, die in Bliros und Sekretariaten arbeiten,
vertreten oder kiinftig eingesetzt werden, Assistierende
und Projektmitarbeitende mit Verwaltungs- und
Sekretariatsaufgaben

Inhalte:

B Videokonferenzen sinnvoll vorbereiten und durchfiihren

I Digitales Dokumentenmanagement richtig nutzen

B Brainstorming-Tools (z. B. Mind Mapping) fiir das Team
effizient nutzen

B Mdglichkeiten, die Microsoft Teams zur effektiven
Zusammenarbeit bietet

lhr Nutzen:

In Zeiten zunehmender Informationsflut, Aufgaben und
Arbeitsgeschwindigkeit ermdglichen es die dargestellten
Tools, die gemeinsamen Arbeitsaufgaben mit Uberblick und
Struktur zusammen im Team erledigen zu kénnen. Ent-
wickeln Sie in diesem Seminar einen passenden Fahrplan
fur Ihren Arbeitsplatz.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 02.02.2026
10.09.2026
Dozentin:
Heike Kobold

Seminarnummer:1301/26

Effizient und entspannt arbeiten

Mit dem richtigen Schreibtisch- und
Aufgabenmanagement

Zielgruppen:
Mitarbeitende, die ihre Organisation am Arbeitsplatz
verbessern wollen.

Inhalte:

Den Schreibtisch mit wenigen Schritten aufraumen
Der richtige Umgang mit E-Mails

Dokumente in klrzester Zeit wiederfinden

Den Uberblick iber Aufgaben haben und behalten
Ohne Informationsverluste Kollegen vertreten

Der richtige Umgang mit Zeitfressern

Effizienter entscheiden

lhr Nutzen:

In diesem Seminar lernen Sie ein einfaches System zur
Selbstorganisation im Biro kennen, das Sie Schritt fur
Schritt an Ihrem eigenen Arbeitsplatz umsetzen und zur
Effizienzsteigerung lhres Teams nutzen kdnnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 13.04.2026
03.11.2026
Dozentin:
Heike Kobold

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1330/26

Das papierarme Biiro

Mehr Zeit durch ein organisiertes Ablagesystem

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Assistierende von Unternehmen, die
den Weg zu weniger Papier und digitaler Ablage gehen
mochten.

Inhalte:

Korrespondenz ist Kommunikation
Zeitmanagementmethoden (z. B. Alpenmethode)
Die richtigen Prioritaten setzen

Der Aktenplan

Eine passende Wiedervorlage
Aufgabenmanagement papierlos, auch im Team
(z. B. Outlook)

Verschiedene Hilfsmittel und Tools fir die digitale
Ablage

B Rechte und Pflichten bei der digitalen Ablage

lhr Nutzen:

Sie lernen die Vor- und Nachteile des papierarmen Biiros
kennen, schauen sich die damit verbundenen Anforde-
rungen an und erfahren, welche Tools und Hilfsmittel Sie
nutzen kénnen. AuRerdem werden Sie mit Rechten und
Pflichten bei der digitalen Ablage vertraut gemacht.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 17.03.2026
21.09.2026
Dozentin:
Heike Kobold

Seminarnummer: 1392/26

Assistenz 4.0

Neue Medien und Online-Tools

Zielgruppen:

Mitarbeitende aus Sekretariaten, Assistierende, Projekt-
mitarbeitende mit Verwaltungs- und Sekretariatsaufgaben
und Office-Manager:innen, die neue Anforderungen

im modernen Biroalltag kompetent und selbstbewusst
meistern mochten.

Inhalte:

B Neue Anforderungen an Sekretariat, Assistenz und
Backoffice

B Uberblick Gber wichtige Onlineplattformen und die
Relevanz im modernen Biiroalltag

B Das Social Web als Informationsquelle und Fundgrube
fur Prasentationen nutzen

B Die Informationsflut mithilfe des Internets in den Griff
bekommen und Zeit sparen

B Onlinenetzwerke zur beruflichen Kontaktpflege fur sich
selbst und Vorgesetze erfolgreich einsetzen

B Mit Online-Tools die Zusammenarbeit und den Infor-
mationsfluss im Unternehmen optimieren und Termine
besser koordinieren

I Die Besonderheiten der Kommunikation mittels Social
Media kennenlernen und effektiv den Online-Dialog mit
Kunden fiihren

B Plattformen fiir die erfolgreiche Reiseplanung und das
Veranstaltungsmanagement

B Datenschutz und rechtliche Fallstricke bei der Nutzung
sozialer Medien

lhr Nutzen:

In diesem Seminar lernen Sie die Bedeutung neuer Medien
und Online-Tools im modernen Biiroalltag kennen. Sie
erhalten einen Uberblick (iber neue Anforderungen im
Zuge der Digitalisierung und lernen Wege kennen, diese
Herausforderungen zu meistern. Mit neuen Tools sind Sie
bereit fir neue Aufgaben und Verantwortlichkeiten.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 25.06.2026

Dozentin:

Tanja Riel
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Seminare zum Thema

Personal

Al
Mit einem Klick direkt auf die Webseite W

UnSY T"PP :

Arbeitsrecht fur Personalarbeit und Fuhrung |
Seminarreihe mit bbw Zertifikat

Erfolgreiche Unternehmen leisten gute Personalarbeit. Wer
personalwirtschaftliche Themen entlang der Wertschdpfungs-
kette des Human Resource Managements erfolgreich bewegen
mochte, der muss fiir sein Unternehmen, die FUhrungskrafte,
die Mitarbeitenden und fiir den Betriebsrat eine kompetente
Ansprechperson in Verhandlungsfragen, Beratungsange-
legenheiten und in Bezug auf diverse Problemstellungen

sein — effektiv und effizient. Die Seminarreihe vermittelt nicht
nur arbeitsrechtliches Basiswissen, sondern auch die bendtigte
Strategiekompetenz, um arbeitsrechtliche Perspektiven fir
personalwirtschaftliche Themen zielgerichtet einzubeziehen.

7 Seite: 121

A Nichster Start: 12.02.2026
LIVE-ONLINE: 12.10.2026

¢ Jetzt anmelden:
seminare@bbw-berlin.de



https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/personal.html

SEMINARE

Seminarnummer: 2011/26

Personalmarketing und
Employer Branding

Strategische Personalgewinnung und -bindung

Zielgruppen:

Entscheider:innen und Mitarbeitende aus den Bereichen
Unternehmensfiihrung, Personalmanagement, Recru-
iting und Personalmarketing sowie Personalleitende,
Personalentwickler:innen, Personalreferentinnen und
-referenten, HR-Manager:innen und Verantwortliche fir
das Employer Branding aus dem Sektor Marketing und
Kommunikation

Inhalte:

B Unterscheidung Employer Branding und
Personalmarketing

B New Work" und die Erwartungen der Bewerber:innen

I Die Attraktivitat von Arbeitgebenden erkennen und
erhéhen

I Definition der Employer Value Proposition (EVP) eines
Unternehmens

I Digital Natives gezielt ansprechen und die Generationen
Y und Z als Auszubildende und Mitarbeitende gewinnen

B Wichtige MalBnahmen im Employer Branding

B Social Media gezielt fiir Employer Branding nutzen

I Bewerberfreundliche Candidate Journey fiir eine
positive Candidate Experience

B Personalbindung durch Employer Branding

B Dos and Don'ts in der Onlinekommunikation mit
potenziellen Mitarbeitenden

Ihr Nutzen:

Sie erfahren in diesem Seminar, wie Sie die Attraktivitat
ihres Unternehmens fir (potenzielle) Mitarbeitende steigern.
Sie lernen die erforderlichen Schritte zur Entwicklung

einer starken Unternehmensmarke kennen und verstehen,
was heutige Anwarter:innen, insbesondere auch aus den
jungeren Generationen, von potenziellen Arbeitgebenden
erwarten.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 04.02.2026
22.10.2026
Dozentin:

Tanja Riel

Seminarnummer: 2191/26

Personalmanagement im Wandel
Agil, digital, strategisch

Zielgruppen:
Personalverantwortliche, Flihrungskrafte, Teamleitende
kleiner und mittlerer Unternehmen

Inhalte:

B Einfihrung in das Themenfeld ,Personalmanagement
im Wandel“

Agiles Arbeiten und Personalmanagement

Instrumente des modernen Personalmanagements

Die Personalabteilung als strategischer Businesspartner
Personalmanagement und Digitalisierung

Akteurinnen und Akteure des modernen
Personalmanagements

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick iber die Gestaltungsmég-
lichkeiten eines modernen Personalmanagements.

Welche Anforderungen werden aktuell gestellt und welche
Instrumente kénnen zum Einsatz kommen? Sie erfahren,
was sich hinter dem Begriff ,strategischer Businesspartner”
verbirgt und wie sich Personalmanagement in Zeiten des
agilen Arbeitens verandert.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 23.03.2026
26.10.2026
Dozent:
Oliver Berg

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 2006/26

Personal erfolgreich auswahlen
durch professionelle
Bewerberinterviews

Zielgruppen:

Fihrungskrafte, Personalleitende, Personalentwickler:innen,
Recruiter:innen und Personalreferentinnen und -referenten,
die sich mit Auswahlverfahren beschaftigen.

Inhalte:

Erfolgsfaktoren in der Personalauswahl

Die Voraussetzung: Anforderungsanalysen durchfiihren
Anforderungsbezogene Fragen entwickeln
Kompetenzbasierte Interviews konzipieren und
durchfihren

Methodik der Interviewauswertung
Handlungsorientierte Erweiterungsmodule
Besonderheiten von Telefon- und Videointerviews
Méglichkeiten der Einbindung von EDV-basierten
Prozessen und Onlineverfahren

Ihr Nutzen:

Sie lernen in dem Seminar, Auswahlprozesse zielorientiert
zu gestalten, systematisch den Bedarf zu erheben sowie
Interviews und Erweiterungen konsequent an den Zielen
auszurichten. Daruber hinaus erhalten Sie einen aktuellen
Uberblick tiber zeitgemaRe Verfahren und Bewertungskrite-
rien zu deren Auswahl.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 23.04.2026
10.12.2026
Dozent:
Oliver Berg

Seminarnummer: 2031/26

Onboarding

Erfolgsstrategien zur Integration neuer
Mitarbeitender

Zielgruppen:

Flhrungskrafte, Personalleitende, Personalreferentinnen
und -referenten sowie alle, die fur die Einarbeitung neuer
Mitarbeitenden verantwortlich sind.

Inhalte:

B Onboarding — Implacement — Einarbeitung:

Warum ein guter Start so wichtig ist!

Modelle und Zielkriterien

Einarbeitungsstrategien und -konzepte

Phasen der Einarbeitung

Psychologische Aspekte in Veranderungssituationen
Paten-Modelle und Mentoring-Programme

lhr Nutzen:

Sie erhalten in dem Seminar Tipps und Hinweise flr einen
guten Einstieg und erfahren, worauf bei einer fachlichen,
sozialen und wertorientierten Integration neuer Mitar-
beitender geachtet werden sollte. Sie erkennen, warum
es sich lohnt, der Einflihrung neuer Beschaftigter mehr
Aufmerksamkeit zu schenken.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 06.05.2026
02.12.2026
Dozentin:

Selma Reese
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SEMINARE

Seminarnummer: 1136/26

Personalentwicklung

Mitarbeitende gekonnt qualifizieren und férdern

Zielgruppen:

Personalentwickler:innen, Fiihrungskrafte

Inhalte:

B Prozesse und Methoden der Personalentwicklung

B Ausbildung, Einarbeitung und Mentoring-Programme

B Lernen durch Tun: Lernférderliche Aufgabenzuordnung
B Qualifizierungen bedarfsgerecht planen und durchfiihren
B Methoden der Teamentwicklung

B Coaching- und Beratungsangebote fiir Mitarbeitende

und Fuhrungskrafte

Moderne Lernformen: Selbstorganisiertes Lernen,

E-Learning & Co.

Forderung lernungewohnter Mitarbeitender

Transferorientierung und Transfersicherung in der

Personalentwicklung

B Skizzierung eines betriebseigenen
Personalentwicklungskonzepts

B Personalentwicklung in Krisensituationen

Ihr Nutzen:

Sie lernen Methoden und Ansétze der Personalentwicklung
kennen und erfahren, wie diese bedarfsgerecht auf die
gewunschten Zielgruppen zugeschnitten und konkret im
eigenen Unternehmen umgesetzt werden kénnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 11.06.2026
05.11.2026
Dozent:
Oliver Berg

Seminarnummer: 2285/26

Gerichtstag fir Personaler am
Arbeitsgericht Berlin

Zielgruppen:

Mitarbeitende und Fiihrungskrafte aus dem Personalbereich

Inhalte:

B Darstellung der Gerichtsbarkeiten

B Besonderheit der Arbeitsgerichtsbarkeit und
Zustandigkeiten

B Besetzung des Arbeitsgerichts

I Die Parteien im Arbeitsgerichtsprozess

B Ablauf und Beendigung eines Verfahrens beim
Arbeitsgericht

B Instanzenzug in der Arbeitsgerichtsbarkeit (Arbeitsge-
richt, Landesarbeitsgericht, Bundesarbeitsgericht)

I Kosten des Arbeitsgerichtsverfahrens

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen intensiven Einblick in die Gesetzeslage
und die aktuelle Rechtsprechung zu wichtigen arbeits-
rechtlichen Fragestellungen. Sie lernen den Ablauf eines
Arbeitsgerichtsverfahrens kennen und erfahren, wie sich
aktuelle Urteile im Arbeitsalltag auswirken.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 26.11./27.11.2026

 vinvieis ]

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 2210/26

Arbeitsrecht fuir Personalarbeit
und Fuhrung

Seminarreihe mit bbw Zertifikat

Zielgruppen:

Personalreferentinnen und -referenten, HR Business
Partner:innen, Head of HR, HR Directors, Personalleitende,
Geschaftsfiihrende von Unternehmen ohne institutionali-
sierten Personalbereich

Inhalte:

B Modul 1: Grundlagen des Arbeitsrechts, Anbahnung
von Arbeitsverhaltnissen

B Modul 2: Einstellung, Abschluss des Arbeitsvertrags,
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien

B Modul 3: Schutzrechte mit Entgeltfortzahlung ohne
Arbeit, Schlechtleistung und Arbeitsverhalten/
Sanktionen

B Modul 4: Beendigung des Arbeitsverhaltnisses,
Beteiligungsrechte des Betriebsrates

B Modul 5: Betriebsverfassungsrecht — Zusammenarbeit
zwischen Arbeitgeber:in und Betriebsrat

Ihr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick {iber arbeitsrechtlich relevante
Themen im Unternehmen und in der taglichen betrieblichen
Praxis. Sie konnen Standardfalle I6sen, Sachverhalte
einordnen und bewerten. Dabei entwickeln Sie die Fahig-
keit, vorausschauend zu handeln, komplexe Sachverhalte
differenziert aufzubereiten und in schwierigen Fallen
rechtzeitig Expertenkompetenz einzuholen.

Zertifizierung:

Nach dem Besuch der fiinf Module haben Sie die Mdglich-
keit, eine schriftliche Hausarbeit anzufertigen und damit ein
benotetes bbw Zertifikat zu erwerben.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
1890,00 EUR* 1701,00 €

Dauer: Termine:

5 Termine Modul 1: 12.02.2026 |

4 x 8:30—16:30 Uhr,
1 x8:30-12:30 Uhr

01.09.2026 | 20.04.2026
Modul 2: 19.02.2026 |
27.04.2026 | 08.09.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Rechtsanwaltin Doris Hartje

Dozent:
Mediator & Rechtsanwalt
Ulrich G. Wiinsch

Modul 3: 26.02.2026 |
04.05.2026 | 15.09.2026
Modul 4: 05.03.2026 |
11.05.2026 | 22.09.2026
Modul 5: 12.03.2026 |
12.05.2026 | 29.09.2026

Seminarnummer: 2210/26 m

Arbeitsrecht fuir Personalarbeit
und Fuhrung

Seminarreihe mit bbw Zertifikat

Zielgruppen:

Personalreferentinnen und -referenten, HR Business
Partner:innen, Head of HR, HR Directors, Personalleitende,
Geschéftsfiihrende von Unternehmen ohne institutionali-
sierten Personalbereich

Inhalte:

B Modul 1: Grundlagen des Arbeitsrechts, Anbahnung
von Arbeitsverhaltnissen

B Modul 2: Einstellung, Abschluss des Arbeitsvertrags,
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien

B Modul 3: Schutzrechte mit Entgeltfortzahlung ohne
Arbeit, Schlechtleistung und Arbeitsverhalten/
Sanktionen

B Modul 4: Beendigung des Arbeitsverhaltnisses,
Beteiligungsrechte des Betriebsrates

B Modul 5: Betriebsverfassungsrecht — Zusammenarbeit
zwischen Arbeitgeber:in und Betriebsrat

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick liber arbeitsrechtlich relevante
Themen im Unternehmen und in der taglichen betrieblichen
Praxis. Sie kdnnen Standardfalle 16sen, Sachverhalte
einordnen und bewerten. Dabei entwickeln Sie die Fahig-
keit, vorausschauend zu handeln, komplexe Sachverhalte
differenziert aufzubereiten und in schwierigen Fallen
rechtzeitig Expertenkompetenz einzuholen.

Zertifizierung:

Nach dem Besuch der flinf Module haben Sie die Moglich-
keit, eine schriftliche Hausarbeit anzufertigen und damit ein
benotetes bbw Zertifikat zu erwerben.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
1890,00 EUR* 1701,00 €

Dauer: Termine:

9 Termine a 4 Stunden 12.10.2026 17.11.2026

jeweils von 09:00—13:00 Uhr 13.10.2026 23.11.2026
19.10.2026 24.11.2026

Dozent: 20.10.2026 25.11.2026

Mediator & Rechtsanwalt 16.11.2026

Ulrich G. Wiinsch

* zzgl. 100 € Zertifikatserstellung (optional)
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SEMINARE

Seminarnummer: 2190/26

Personalwirtschaft

Grundlagen der betrieblichen Personalarbeit

Zielgruppen:

Neue Mitarbeitende im Personalbereich, (kiinftige)
Fuhrungskrafte, Teamleitende, insbesondere in kleinen und
mittelstandischen Unternehmen

Inhalte:

B Einflhrung in das Themenfeld ,Personalwirtschaft”

I Basisinstrumente der Personalwirtschaft

B Personalbedarfsplanung im Uberblick

B Instrumente der Personalgewinnung

B PersonalentwicklungsmaRnahmen — Ziele, Einfluss-
faktoren, Bedeutung

B Rolle der Fiihrungskrafte

lhr Nutzen:

Sie erhalten einen Uberblick (iber interne und externe
Unternehmenszusammenhange und die Basisinstrumente
der Personalwirtschaft. Was hat Fihrung genau mit Kosten
zu tun? Warum sind Personalentwicklungsmaflinahmen
entscheidend fiir die Personalgewinnung, und wie kdnnen
sie kostengunstig eingesetzt werden? Wie kdnnen Mitar-
beitende zur Kostensenkung beitragen? Auf diese und viele
weitere Fragen gibt das Seminar Antworten und zeigt auf,
was erfolgreiche Personalarbeit in der Praxis ausmacht.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 23.02./24.02.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Oliver Berg

Seminarnummer: 2015/26

Assessment-Center planen und
durchfiihren

Zielgruppen:
Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die mit der Personalaus-
wahl betraut sind.

Inhalte:

Erfolgsfaktoren im Assessment-Center
Infomanagement und Organisation eines
Assessment-Centers

Ubungen entwickeln — das Vorgehen

Beobachter schulen

Prasentationen bewerten

Verhalten in Gruppendiskussionen und Rollenspielen
einschatzen

B Ergebnisse auswerten

B Die Evaluation des Gesamt-Assessment-Centers

lhr Nutzen:

Sie erfahren in diesem Seminar, wie Sie Assessment-Cen-
ter systematisch und zielorientiert konzipieren, organisieren,
durchfiihren, auswerten und weiterentwickeln.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30—-16:30 Uhr 19.10.2026

Dozent:

Oliver Berg

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 2192/26

Arbeitszeugnisse formulieren
und analysieren

Zielgruppen:

Mitarbeitende der Personalabteilung, Sachbearbeiter:innen,
Sekretarinnen und Sekretare, die fir die Personalverwal-
tung zustandig sind.

Inhalte:

Sinn und Zweck von Arbeitszeugnissen

Die Stellenbeschreibung als Ausgangspunkt
Zeugnisarten, Ausstellungszeitpunkt und Erfiillung
Aufbau und Inhalt eines Arbeitszeugnisses
Besonderheiten in der Formulierung

Ausgewahlte Veroffentlichungen und aktuelle
Rechtsprechung

B Musterzeugnisse und Formulierungshilfen

Ihr Nutzen:

Sie vertiefen Ihr Verstandnis und lernen die Rechtsanspri-
che und maglichen rechtlichen Folgen kennen. Auf Wunsch
kénnen auch eigene Zeugnisse zu Ubungszwecken
decodiert werden.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 04.02.2026
15.07.2026
Dozent:

Joachim Guinzburger

Seminarnummer: 2036/26

Nachfolgemanagement

Zielgruppen:
Mitarbeitende und Fiihrungskrafte, die mit der Personalaus-
wahl betraut sind.

Inhalte:

Nachfolgebedarfe identifizieren

B Kritische Positionen erfassen

B Risiken bestimmen und Folgen einschéatzen
B Anforderungen definieren

Interne bedarfsorientierte Karriereplanung

B Potenzialerfassung

B Karriereplanung fir die Expertinnen und Experten von
morgen

B Nachwuchsférderprogramme gestalten

Externe Nachfolgestrategien

B Employer Branding und Active Sourcing
B Networking und Talent Management

B Kooperation mit Personaldienstleistenden

Unternehmensnachfolge

Il Strategien der Nachfolgefindung

B Wirtschaftliche und rechtliche Varianten
B Chancen der Verénderung

lhr Nutzen:

Fir bedeutsame Positionen im Unternehmen und naturlich
fur die Unternehmensspitze gilt es bei personellen Veran-
derungen, den Ubergang so zu gestalten, dass Kundinnen
und Kunden, Mitarbeitende und die neuen Kolleginnen und
Kollegen selbst Erfolge und Chancen als solche bewerten
koénnen. Teilnehmende entwickeln in diesem Seminar ein
Nachfolgekonzept fur ihr Unternehmen, sodass sofort
entscheidende Weichen fur die Zukunftsplanung gestellt
werden kdnnen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30—16:30 Uhr 18.02.2026

Dozent:

Oliver Berg
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SEMINARE

Seminarnummer: 2019/26

HR Business Partner:in

Qualifikation mit hohem Praxisbezug

Zielgruppe:
Personalkaufleute, Personalreferentinnen und -referenten,
Supporter:innen mit ersten Erfahrungen im Personalbereich

Warum HR Business Partner:in werden?
Die HR-Rolle wird anspruchsvoller und leistet einen
wichtigen Beitrag zu den aktuellen strategischen Themen,
von der Gewinnung und Bindung von Fach- und Fih-
rungskraften tber die Gestaltung von New Work bis hin
zum Change-Management bei Digitalisierungsprojekten
und weiteren betrieblichen Entwicklungsprozessen.

Auch der Anspruch der Unternehmen an die Rolle ihrer
Personalverantwortlichen &ndert sich: HR muss sich
zunehmend strategisch den aktuellen Problemen widmen
und konzeptionell denken und unterstitzen.

Fir die erfolgreiche Rollenausgestaltung als HR Business
Partner:in zwischen HR-Expertise im operativen Geschaft,
Talent-Management oder Kulturentwicklung setzen Sie sich
in dieser Seminarreihe mit Instrumenten, Modellen und
praxisbezogenen Ansétzen flr die alltagliche Arbeit ausein-
ander. Sie reflektieren lhre eigene Rolle und Positionierung
in der Organisation und starken Ihr eigenes Rollenprofil.

Sie lernen die zentralen Elemente des Alltags dieser
Berufsgruppe kennen. Dazu gehéren moderne Instrumente
der Diagnostik, Analyse, Personalentwicklung und Kenn-
zahlen zur Steuerung von HR sowie ihre Anwendung in
der Praxis. Von Bedeutung sind ebenfalls kommunikative
Kompetenz, insbesondere in Bezug auf Gesprachsfiihrung
und Konfliktklarung, Rollenklarheit und Professionalitat in
Ihrem Handeln.

Ihr Nutzen:

Sie lernen die zentralen Elemente des HR Business
Partner-Alltags kennen. Dazu gehéren moderne Instru-
mente der Diagnostik, Analyse, Personalentwicklung oder
Kennzahlen zur Steuerung von HR und ihre Anwendung

in der Praxis. Relevant sind auflerdem die kommunikative
Kompetenz, insbesondere in Bezug auf Gesprachsfihrung
und Konfliktklarung, sowie Rollenklarheit und Professionali-
tat in lnrem Handeln.

Unsere Partnerschaft:

Die bbw Gruppe und teamhafen

Um diese Qualifizierung erfolgreich umsetzen zu kénnen,
haben sich zwei renommierte Partner zusammengetan: Die
bbw Gruppe bildet als einer der fiuhrenden Anbieter von
Bildungsdienstleistungen unter dem Dach der Unterneh-
mensverbande Berlin-Brandenburg mit mehr als 50 Jahren
Erfahrung in der Organisation und ihren Netzwerken in die
regionale und Uberregionale Wirtschaft das Fundament fiir
die reibungslose Umsetzung von Qualifizierungen und die
Anerkennung der renommierten AbschlUsse.

Die Verbindung zu teamhafen sichert auf der Grundlage der
mehr als 25-jahrigen Praxis- und Strategieerfahrung dieses
Experten- und Know-how-Netzwerks die professionelle
Umsetzung der Qualifizierungsinhalte im Hinblick auf Input,
Methodik und Inspiration. Mit diesem Entwicklungs-Know-
how machen wir Sie fit fur Ihre nachsten Karriereschritte
und die Bewaltigung zukinftiger Herausforderungen in
Ihrem Unternehmen.

Ceam

Inhalte:

Modul 1: Strategische:r Partner:in fiir das Management
Wie HR zur Wertschopfung des Unternehmens
beitragen kann (gerade auch in der VUCA-Welt)
Verbindung zwischen Unternehmensstrategie und
HR-Strategie

Umsetzung der Business Partner-Strategie in den
Personalprozessen und -instrumenten: u. a. Perso-
nalplanung, Recruiting, Performance Management,
Employer Branding

Aktuelle Entwicklungen zur Digitalisierung der
Personalprozesse

HR-Kennzahlen und KPIs (Key Performance Indicators)
verstehen und einsetzen

Modul 2: HR Business Partner-Rolle in Beratung und
Coaching
Rolle und Selbstversténdnis von HR Business Partne-
rinnen und -Partnern als interne Berater
Standortbestimmung, eigene Beratungs-/Coachingkom-
petenz, Diagnostik, Talent-Management, Fiihrungs- und
Fachkréafteentwicklung
Kriterien erfolgreicher Informations-, Entscheidungs-
und Realisierungsberatung
Klarung von Auftréagen, Anliegen und Gesprachszielen
Phasen im Beratungs-/Coachingprozess
Umgang mit schwierigen Gesprachs- und
Beratungssituationen

Modul 3: Schwierige Besprechungen und Gesprache
konstruktiv steuern
Eigene Rolle gegenuber internen Auftraggebenden
Vorbereitung, Steuerung und Nachbereitung von
Besprechungen
Angemessene Gestaltung herausfordernder
Personalgesprache (z. B. Fehlzeiten-/Rlckkehr-,
Suchtverdachts-, Kritik-, Konflikt-, Fehlverhalten-,
Abmahnungs- und Trennungsgesprache)
Erfolgreich verhandeln — das Harvard-Konzept und
Argumentationstechniken
Umgang mit schwierigen Gesprachspartnerinnen und
-partnern und Interventionen in schwierigen Situationen
Neue Rollen von HR im Unternehmen etablieren und
Beziehungen kompetent gestalten

Modul 4: Erfolgreiches Change- und
Transformationsmanagement
Anstoen von Veranderungen und ergebnisorientierte
Begleitung
Unterschiedliche Change-Perspektiven: Aufbau- und
Ablauforganisation Versténdnis des Verlaufs und
Dynamiken von Veranderungsprozessen
Gestaltung und Kommunikation von
Veranderungsprozessen
Umgang mit Widerstanden und Aufbau von Promotoren
Vielfaltige Konzepte und Anséatze flr individuelle und
kulturelle Entwicklungen (z. B. New Work) und Verande-
rungen (z. B. Digitale Transformation)
Health-oriented Leadership und Feelgood Management

Modul 5: Abschluss- und Prifungsmodul - Prifung
Kollegiale Beratung und Fallarbeit
Prasentation einer Case Study aus der eigenen Praxis
mit anschlieRendem Fachgesprach

Zertifikatslibergabe
Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
3750,00 € 3375,00€
Dauer: Termine:

5 Module an jeweils 02.07.2026 — 17.11.2026

2 Tagen | 08:30—-16:30 Uhr Modul 1: 02.07./03.07.2026
Modul 2: 27.08./28.08.2026

Dozent: Modul 3: 17.09./18.09.2026

Oliver Berg Modul 4: 15.10./16.10.2026
Modul 5: 12.11./13.11.2026
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SEMINARE

Seminarnummer: 2030/26

HR Team Leader

Seminarreihe mit bbw Zertifikat

Warum HR Team Leader?

Sie arbeiten bereits qualifiziert im HR-Bereich und streben
nun den nachsten Karriereschritt an. Mit zunehmenden
Fihrungsaufgaben gehen neue Anforderungen und
erforderliche Strategien einher. In den Unternehmen werden
angehende Fihrungskrafte gesucht, die konzeptionell und
I6sungsorientiert denken kénnen und gleichzeitig die profes-
sionellen Kompetenzen flr strategische Gesprachsfihrung
mitbringen. Die dafiir benétigten Kompetenzen werden in
unseren 6 Modulen weiterentwickelt.

Methodik:

Die Inhalte werden mit einer bewusst abwechslungsreichen
und aktiven Didaktik vermittelt. Lernende sind permanent
interaktiver Teil dieses Prozesses. Die Lernatmosphare

ist offen, reflektiert Erfahrungen von Teilnehmenden und
erlaubt Fragen jederzeit. Der Input unserer erfahrenen
Trainer:innen, die Entwicklungsangebote an die Teilneh-
menden und der Raum flr wechselseitig inspirierenden
Austausch stellen einen enormen Mehrwert fiir die
angehenden HR Team Leader dar.

Ihr Nutzen:

B Qualifizierung fiir Fiihrungsaufgaben im HR-Bereich

B Hoher Praxis- und Methodenbezug

B Personliche Weiterentwicklung

B Umsetzung erfolgreicher und wertsteigernder Strategien
fur Ihr Unternehmen

Unsere Partnerschaft:

Die bbw Gruppe und teamhafen

Die Verbindung mit dem Experten- und Know-how-
Netzwerk teamhafen mit 25jahriger Praxis- und
Strategieerfahrung sichert die professionelle Umsetzung
der Qualifizierungsinhalte in Bezug auf Input, Methodik und
Inspiration. Mit diesem Entwicklungswissen machen wir sie
fit fir Ihre nachsten Karriereschritte und die Bewaltigung
zukunftiger Herausforderungen in ihrem Unternehmen.

team

Inhalte:

Modul 1: Die Rolle der HR Team Leader

B Die neue Fiihrungsrolle: Das richtige Mindset

B Situationsanalysen durchfiihren: Strukturen, Prozesse,
Team, Kultur

B Eigene Zielbildung und Zielpartnerschaften

B Fuhrungsaufgaben und Fiihrungsansatze

Modul 2: Modern Talent Management & Top-Recruiting

B Interne Motivation und Nachwuchsgewinnung

B Forderprogramme bedarfsgerecht und lernerorientiert
weiterentwickeln

I Effizientes Recruiting: Employer Branding,
Active Sourcing & Co.

B Potenziale erkennen und férdern in Online- und
Prasenzinterviews

Modul 3: Gesundheitsmanagement

B Krankenriickkehrgesprache fiihren

I Betriebliches Eingliederungsmanagement umsetzen
B Wirksame Gesundheitsangebote entwickeln

B Health-oriented Leadership (HoL) umsetzen

Modul 4: Strategische Gesprachsfiihrung im

HR-Bereich

B Personalberatungsgesprache fiihren

B Analyse- und Fragetechniken im Gespréch bedarfs-
gerecht einsetzen

B Entwicklungsgesprache und Co. planen und
durchfiihren

B Interne Managementberatung

Modul 5: Verhandlungen und Nachfolgeregelungen

B Der Uberblick: Verhandlungssituationen und die
Prinzipien des Harvard-Konzepts

B Vorbereitung und Durchfiihrung von Verhandlungen

B Umgang mit schwierigen Verhandlungssituationen

B Uben von Fallsituationen

Modul 6: Evaluation

B Individuelle und organisationale Transferplanung
B Bearbeitung einer Case Study

B Mindliches Fachgesprach

I Prasentation der Facharbeit

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:

2490,00 € 2241,00€

Dauer: Termine:

6 Module Uber 1-2 Tage | 20.10.2026 — 15.03.2027

jeweils 08:30—16:30 Uhr Modul 1: 20.10.2026
Modul 2: 16.11.2026

Dozent: Modul 3: 14.12.2026

Oliver Berg Modul 4: 11.01.2027

Modul 5: 15.02./16.02.2027
Modul 6: 15.03.2027

LEHRGANGE

Das bbw ist seit 1994 Bildunngspartner des bSb.

Gepr. Personalreferent:in (bSb)

Zielgruppen:
Fachkrafte aus dem kaufmannischen Bereich und dem
Personalbereich

Inhalte:

Personalpolitik und -planung
Personalbeurteilung
Personalentwicklung

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Betriebliches Sozialwesen

Arbeitsrecht

Psychologie und Konfliktmanagement

Berufliche Perspektive:

Dieser berufsbegleitende Lehrgang professionalisiert Sie fir
das Personalmanagement. Fachkrafte aus dem kaufman-
nischen Bereich und dem Personalwesen, vor allem aber
auch Mitarbeitende aus dem Office, die zunehmend mit
personellen Fragen ihres Unternehmens befasst sind,
eignen sich hier aktuelles, anwendungsbereites personal-
wirtschaftliches und arbeitsrechtliches Wissen an.

Durch zahlreiche praktische Ubungen und Trainingsein-
heiten erwerben Sie soziale Handlungskompetenzen in
Personalfragen und sind so in der Lage, Konfliktpotenziale
im Vorfeld zu erkennen und mit Sachkompetenz auf deren
Bewaltigung Einfluss zu nehmen.

Abschluss:
B Gepr. Personalreferent:in (bSb)

bg_ b

Gebiihren: Termine:
2 500,00 € (zahlbar in 19.05.2026
10 Monatsraten zu 250,00 €)  04.11.2026

Dauer:

10 Monate (300 UE)

2 Abende in der Woche |
sowie 1 Samstag im Monat

©
c
o
w
2
o
o




\lg
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬁ\

Change-Management | Keine Angst vor Veranderungen

Veranderungen im Unternehmen brauchen Mut und Know-how, denn sie stof3en oft auch auf Wi-
derstand in den eigenen Reihen. Change-Management ist keine fest umrissene Methode, sondern
umfasst eine Vielzahl von Instrumenten und Werkzeugen. Es werden Methoden vorgestellt, die
einen konstruktiven und profitablen Wettbewerbsvorteil darstellen. Nach dem Seminar sind Sie in
der Lage, den Veranderungsbedarf zu analysieren und anschlieBend Umwandlungsprozesse zu
gestalten und erfolgreich umzusetzen. Sie erfahren, wie unnétige Kosten vermieden und Wider-
stande in Veranderungsmotivation umgewandelt werden kénnen.

> Seite: 130
) Termine: 05.02./06.02.2026 | 10.09./11.09.2026

¢ Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de



https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/projekt-qualitaetsmanagement.html

SEMINARE

Seminarnummer: 1031/26

Change-Management

Keine Angst vor Verdnderungen

Zielgruppen:

Fuhrungskrafte, Projektmanager:innen, Unternehmer:innen

Inhalte:

Anwendungsgebiete

Neue Markte erobern

Produkteinfiihrungen

Geschéaftsprozesse effizienter gestalten

Kosten sparen

Zufriedenheit von Mitarbeitenden und Kundinnen und
Kunden steigern

lhr Nutzen:

Es werden Methoden und Instrumente vorgestellt, die einen
konstruktiven und profitablen Wettbewerbsvorteil darstellen.
Umfang und Ziel des spezifischen Change-Managements

in Ihren Unternehmen stehen im Mittelpunkt der zwei
Seminartage. Change-Management ist keine fest umrissene
Methode, sondern umfasst eine Vielzahl von Instrumenten
und Werkzeugen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 05.02./06.02.2026

08:30-16:30 Uhr 10.09./11.09.2026

Dozent:
Henri Hartmann

Seminarnummer: 1045/26

Change Communication

JVerdnderung braucht Kommunikation -
Kommunikation ist das, was ankommt”.

Zielgruppen:

Fihrungskrafte, Projektmanager:innen, Unternehmer:innen

Inhalte:

Unternehmenskultur und Unternehmenskommunikation
Involvieren der Kommunikationspartner:innen
Motivation ohne Bedrohung

Dialogpartnergerechte Aufarbeitung von Information
Besonderheiten interkultureller
Kommunikationspartner:innen
Kommunikationspotenzial und Grenze im Unternehmen
Umgang mit Konflikten und Widerstanden

Das SCARF-Modell (Status, Certainty, Autonomy,
Relatedness, Fairness)

B 7 Stufen der Change Communication

B Kick-off Kommunikation bis Implementierung

B Kulturdimensionen nach Geert Hofstede

lhr Nutzen:
Der Exkurs beschaftigt sich mit der Entstehung und

Umgehung von Widerstanden in der Konfliktkommunikation.

Schwerpunkt sind individuelle kommunikative Bedirfnisse
und Dialogpartner:innen. Als Teilgebiet der Unternehmens-
kultur und Begleitung fiir das Change-Management sollen
Bewusstsein und Umgang fiir die edukativen, informativen
und emotionalen Ebenen der Kommunikation geschaffen
werden.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 09.04./10.04.2026

08:30-16:30 Uhr 03.12./04.12.2026

Dozent:
Henri Hartmann

 vinweeis |

Alle Weiterbildungen auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1046/26

Mit Wandel wachsen

Erfolgreicher Umgang mit Change-Prozessen

Zielgruppen:

Dieser Workshop ist fiir Mitarbeitende aller Ebenen, die
sich den Herausforderungen von Veranderungsprozessen
stellen und diese erfolgreich meistern méchten. Wenn Sie
in Zeiten des Wandels resilient und motiviert bleiben wollen,
ist dieser Workshop genau richtig flr Sie.

Inhalte:

B Veranderungen — Change-Prozesse: Krise oder
Chance?

Starkende innere Haltungen

Bedrfnisse und Motive

Selbstmotivation

Herausforderungen und Visionen

Ihr Nutzen:

In einer Welt, in der das einzig Bestandige die Veran-
derung ist, lernen Sie, diese als naturlichen Teil des

Lebens zu akzeptieren. Sie erhalten wertvolle Einblicke

in die typischen menschlichen Reaktionsweisen auf
Veranderungen und erfahren, warum es oft schwerfallt,
Gewohnheiten aufzugeben. In diesem Workshop entdecken
Sie praxisnahe Methoden, um Veranderungen nicht nur

zu akzeptieren, sondern aktiv und erfolgreich zu gestalten.
Durch eine ausgewogene Mischung aus theoretischem
Input, Selbstreflexion und interaktiven Ubungen wird dieser
Workshop zu einer wertvollen Erfahrung. Sie profitieren von
praxisorientierten Ansatzen, die Ihnen helfen, das Gelernte
direkt in Ihren Alltag zu integrieren.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 23.03./24.03.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Seminarnummer: 1078/26

Grundlagen des Projekt-
managements und -controllings

Intensiv-Workshop

Zielgruppen:

Fach- und Flhrungskrafte, die sich professionell mit Projek-
ten, Methodeneinsatz und Vorgehensweisen beschéaftigen,
Projektmanager:innen

Inhalte:

Begriffsbestimmung

Zieldefinition

Projektauftrag

Projektstruktur

Zeit- und Ressourcenplanung

Rollen im Projekt

Steuerung von Projekten

Information mit Diskussion, Bearbeitung von
Fallbeispielen, ggf. in Gruppen, Ubungen
Kl-Technologie wie ChatGPT im Projektmanagement
nutzen

B Einflhrung in die Méglichkeiten von KI

B Praktische Anwendung von Ki

lhr Nutzen:

Sie lernen die Grundlagen des Projektmanagements und
-controllings und vertiefen die praktische Anwendung von
Methoden und Instrumenten. Neben den Basisinhalten

zum Projektmanagement und -controlling wird in diesem
interaktiven Workshop der Schwerpunkt auf die Zeit- und
Ressourcenplanung gelegt. Unterschiede in der klassischen
und agilen Projektplanung werden aufgezeigt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 14.10./15.10.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Organisationsentwicklerin (M. A.)
Petra Henning
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SEMINARE

Seminarnummer: 1079/26

Projektmanagement
Klassisch, agil oder hybrid?

Zielgruppen:

Fach- und Fuhrungskrafte, die agile Methoden und
Techniken des Projektmanagements kennenlernen und
erfolgreich einsetzen mdchten.

Inhalte:

B Definitionen und Uberblick: klassisch und agil

B Methoden des agilen Projektmanagements (Scrum,
Kanban, Design Thinking)

B Ziele, Werte und Prinzipien von Agilitat

B Voraussetzungen und Rahmenbedingungen fiir agile
Projekte

B Information mit Diskussion, Bearbeitung von Fallbeispie-
len, ggf. in Gruppen, Ubungen

lhr Nutzen:

In diesem Seminar lernen Sie die Unterschiede zwischen
dem klassischen und dem agilen Projektmanagement
kennen. Sie erfahren, auf welchen Grundlagen, Prinzipien
und Werten die einzelnen Ansatze beruhen und beleuchten
die Vor- und Nachteile. Die Frage, fur welche Projekte bzw.
Organisationen sich welche Projektmanagement-Methode
am besten eignet, oder wie beide Methoden in einem
Projekt kombiniert werden kdnnen, wird theoretisch erlautert
und praktisch an selbst gewéahlten Beispielen trainiert.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:

890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 25.03./26.03.2026
08:30-16:30 Uhr 24.09./25.09.2026

Dozentin:

Organisationsentwicklerin (M. A.)
Petra Henning

Seminarnummer: 2193/26

Projektmanagement und
-controlling fiir Personaler

Zielgruppen:

Fuhrungskréafte, Projektmanager:innen, Unternehmer:innen

Inhalte:

M Definitionen und Uberblick: Projekt versus Fachaufgabe
in Personalabteilungen und in Gesamtorganisationen
Projektarbeit im Kontext der Aufbau- und
Ablauforganisation

Stakeholder-Analyse

Rollen und Funktionen

Magisches Dreieck von Projektzielen

Planung fiir HR-Projekte: klassisch oder agil

Scrum, Kanban und Design Thinking und ihre Anwen-
dung im HR-Bereich

Information mit Diskussion, Bearbeitung von Fallbeispie-
len, ggf. in Gruppen, Ubungen

lhr Nutzen:

In diesem Seminar lernen Sie, kleine und grof3e HR-
Projekte zu initiieren und diese mit effektiven und agilen
Methoden zum Erfolg zu bringen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 28.04./29.04.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Organisationsentwicklerin (M. A.)
Petra Henning

LEHRGANGE

 vinweets |

Auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Projektmanagement
Agil und klassisch

Zielgruppen:
Interessierte aus allen Bereichen, die Projekte geschickter
managen wollen.

Inhalte:

B Das Projekt

B Voraussetzungen und Rahmenbedingungen fiir agile
Projekte
Prozessmanagement
Lasten- und Pflichtenheft
Der Projektleiter

Der Projektstrukturplan
Der Projektablauf
Projektphasen
Projektsteuerung
Projektabschluss
Praktische Ubungen
Geeignete Tools

Berufliche Perspektive:

Wir méchten lhnen eine grundlegende Orientierung geben,
welche Faktoren in Bezug auf klassisches oder agiles
Projektmanagement von Bedeutung sind. Dazu gehort es
auch, eine fundierte Methodenkompetenz zu entwickeln und
situationsabhéngig zwischen klassisch und agil entscheiden
zu koénnen. Beide Methoden haben pragnante Starken

und Schwachen. Daher geht es nicht nur um die Frage, ob
klassisch oder agil, sondern um die Kombination.

Abschluss:
B Projektmanager:in (bbw)

Gebiihren: Termine:
790,00 € 08.06.2026
(zahlbar als Einmalbetrag) 09.11.2026

Dauer:

Vollzeit: 5 Tage |
Mo—Fr (40 UE)

UE = Eine Unterrichtseinheit hat die Dauer von 45 Minuten.
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Softskills und
Kommunikation

\lg
Mit einem Klick direkt auf die Webseite ﬂ\

U nser qu’o :

Kl-Boost fur effektive Business
Kommunikation

Dieser eintagige Prasenz-Workshop befahigt Sie, Kl-Tools
effektiv fur eine optimierte Businesskommunikation
einzusetzen. Sie lernen, wie Sie Kl in verschiedenen
Kommunikationsbereichen nutzen kénnen, um Effizienz
und Wirksamkeit zu steigern, ohne dabei lhre personliche
Note zu verlieren.

7 Seite: 100
9 Nichster Start: 21.01.2026 | 09.04.2026

& Jetzt anmelden: seminare@bbw-berlin.de
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Softskills und
Kommunikation


https://www.bbw-weiterbildung.de/themen/softskills-kommunikation.html

SEMINARE

Seminarnummer: 1063/26

Zeitmanagement und
Arbeitsorganisation

Zielgruppen:

Fihrungskrafte und Mitarbeitende aller Bereiche

Inhalte:

Prioritaten setzen

Methoden des Zeitmanagements (z. B. Alpenmethode)
Tagesplanung (Ubertragung in den Arbeitsalltag)
Umgang mit Stérungen und Zeitfressern
Schreibtischmanagement

Ubungen zur Ubertragung in den Alltag

Individuelle Zieldefinition

Zusammenfiihrung von Arbeit — Freizeit — Planung
Gemeinsame Auswertung der eigenen Arbeitsweise

Ihr Nutzen:

In diesem Seminar wird praxistaugliches Handwerkszeug
zu den Themen Zeitmanagement und Arbeitsorganisation
vorgestellt und vermittelt. Sie lernen, wie Sie ihre eigene
Zeitplanung optimieren, ihren (digitalen) Arbeitsplatz
systematisch ordnen und Prioritaten sinnvoll setzen kénnen,
um Strategien fur eine sinnvolle Zeitplanung und Arbeitsor-
ganisation zu entwickeln.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 21.01.2026
15.06.2026
Dozentin:
Heike Kobold

Seminarnummer: 1067/26 m

Remote arbeiten

Wie organisiere ich meinen
Alltag im Homeoffice?

Zielgruppen:

Fihrungskrafte und Mitarbeitende aller Bereiche

Inhalte:

B Einen geeigneten Rahmen schaffen
B Der Arbeit Struktur geben

B Zeit- und Selbstmanagement

B Psychologische Aspekte

lhr Nutzen:

Sie erhalten Tipps und Hinweise, wie Sie sich noch besser
organisieren, motivieren und strukturieren kdnnen, damit
das Arbeiten in den eigenen vier Wanden Vorteile fir
Arbeitgebende und Arbeitnehmende bringt.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
250,00 € 225,00 €

Dauer: Termine:

1 Seminartag @ 3 Stunden 13.01.2026

(online) 10:00—13:00 Uhr 02.07.2026

Dozentin:

Selma Reese

 vinwieis

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 7416/26

Kommunikationstraining
Das optimale Gesprdchsverhalten

Psychologische Hintergriinde

Zielgruppen:

Mitarbeitende mit reprasentativen Aufgaben, Beschaftigte
im Verkauf, Vertrieb und Marketing sowie Fach- und
FlUhrungskrafte, die ihr Kommunikationsverhalten optimie-
ren mochten.

Inhalte:

B Die psychologischen Hintergriinde in der
Kommunikation

B Kommunikation wirkt auf andere (Sprache, Tonfall,

Kérperausdruck)

Wahrnehmen des Gegenlbers bzw. des/der

Gesprachsbeteiligten

Entscheidungsmotive beim Gegeniiber

Reflexion bisheriger Vorgehensweisen

Auftreten im Gesprach: klar, sicher und tuberzeugend

Trainieren neuer Kommunikationsmuster im

(beruflichen) Alltag

lhr Nutzen:

Sie prazisieren |hre sprachliche Darstellung, setzen
adaquate Wirkungsmittel ein und liefern Giberzeugende
Argumente. Unfaire Methoden werden erkannt und abge-

wehrt. Basierend auf der Reflexion der Wirkung (Selbstbild/

Fremdbild) und dem Bewusstmachen von Stellhebeln fiir
einen professionellen Umgang mit emotionaler Belastung
trainieren Sie die klare Positionierung fiir individuelle
Herausforderungen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 18.06.2026
04.12.2026
Dozent:
Udo Peilicke

Seminarnummer: 1303/26

Selbstsicheres Auftreten

Mit Kommunikation zum Erfolg

Zielgruppen:
Fach- und Flhrungskrafte, die ihren Auftritt optimieren
mochten.

Inhalte:

B Passende Kommunikation — welche Aussagen in einem
Satz stecken

Kommunikationsregeln fir selbstbewusstes Auftreten
Souveran durch Stimme und Kérpersprache

Positive Sprache effektiv einsetzen

Der eigene Kommunikationsstil

Konstruktive Gesprachstechniken

Aussagen bewusst treffen

lhr Nutzen:

Den Kommunikationspartnerinnen und -partnern sind haufig
nicht die Spielregeln des anderen bewusst, und es fehlt an
variantenreichen Strategien, sich anzupassen. In diesem
Seminar scharfen Sie ihre Aufmerksamkeit unter neurowis-
senschaftlichen Aspekten — sowohl fiir die Kommunikation
des anderen als auch fir ihre eigene.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 13.02.2026
12.10.2026
Dozentin:

Nicole-Kristina David-Ulbrich
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SEMINARE

Seminarnummer: 1251/26

Konfliktlosungsmanagement

Konflikte kompetent erkennen und I6sen

Zielgruppen:
Fach- und Fihrungskrafte, Mitarbeitende mit haufigem
Kundenkontakt

Inhalte:

I Die passende Kommunikation

B Der eigene Kommunikationsstil — und der des anderen
B Das Sender-Empfanger-Prinzip

I Horen zwischen den Zeilen: Was sagen wir — was
meinen wir?

Aufmerksam zuhdren!

Die eigene Wahrnehmung — und die des anderen
Konstruktive Gesprachstechniken

Konflikte erkennen und einschatzen
Konfliktursachen

Konflikten vorbeugen

Aufbau eines Konfliktgespraches

Umgang mit ,frustrierenden” Situationen

Ihr Nutzen:

Sie lernen, Ihre Konflikte zuversichtlich und souveran zu
I6sen, erkennen Konfliktsituationen friihzeitig und wirken
ihnen effektiv entgegen. Dabei lernen Sie verschiedene
Konfliktursachen und deren Handhabung kennen. Sie
nutzen die Macht der Sprache, um Konflikte friihzeitig zu
entscharfen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

06.07./07.07.2026
30.11./01.12.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Seminarnummer: 1210/26

Moderationstraining

Ein Praxisleitfaden fiir effiziente Meetings

Zielgruppen:

Fach- und Fihrungskrafte, Studierende, alle Interessierten

Inhalte:

B Impulsfragen und Aufgabenstellungen vorbereiten

B Wirkungsvolle Moderationsmethoden anwenden

I Den effektiven Einsatz von Moderationstechnik
trainieren

Eine Gruppe in eine produktive Richtung steuern
Kommunikation: Fragetechniken und aktives Zuhoren
Umgang mit Stérungen und Zwischenfallen

Ein gutes Ende finden — Abschluss von Besprechungen

lhr Nutzen:

Sie erlernen, Moderationsmethoden in Sitzungen, Projekt-
besprechungen und Veranstaltungen effektiv einzusetzen.
Moderieren und Visualisieren wird gelibt und den Teilneh-
menden praxisnah zuganglich gemacht.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 11.03.2026
04.11.2026
Dozentin:

Sandra Rehbein

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1209/26

Meetings effizient und
wirkungsvoll gestalten

Zielgruppen:
Fach- und Fihrungskrafte, die haufig Meetings vorbereiten
und durchfiihren.

Inhalte:

Die professionelle Vorbereitung

Die aussagekraftige Einladung
Raum und Setting bewusst wahlen
Wer entscheidet mit und ist dabei?
Moderieren oder entertainen?
Loésungsorientiertes Agieren
Entscheidungen herbeifiihren
Ergebnisse fokussieren

Nutzliches Werkzeug, wie Gallery Walk, Think-Pair-
Share-Methode und Rollenvergabe
Reflexion des eigenen Aktionsradius
Analyse der effektiven Strategien

lhr Nutzen:
Meetings, die effizient und effektiv sind, sparen Zeit und

motivieren. ,Entstaubte” Besprechungen mit jenen, die aktiv

dazu beitragen kénnen und wollen, gestalten umsetzbare
Ergebnisse. Ein guter Informationsfluss sorgt dafiir, dass

alle, die Detailinformationen bendtigen, diese auch erhalten.

Haben Sie wieder Freude am Austausch und engagieren

Sie sich gerne in den fiir Sie relevanten Themenbereichen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termin:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 19.01.2026
24.08.2026
Dozentin:

Nicole-Kristina David-Ulbrich

Seminarnummer: 1088/26

Vom Problem zur Lésung
Workshop

Kreativitdtstechniken und Tools

Zielgruppen:
Fuhrungskrafte, Projekt- und Konzeptentwickler:innen sowie
alle Interessierten

Inhalte:

Unternehmenskultur und Kreativitat
Kreativmethoden (z. B. Denkhut, morphologischer
Kasten, Disney-Methode, Kollektives Notizbuch)
Auswertung von Kreativleistungen

Design Thinking-Elemente und ihre Anwendung
Moderation von Innovationsprozessen

Ideen vor Entscheidungstragenden iberzeugend
prasentieren

Gruppenarbeit mit Themenstellungen der
Teilnehmenden

lhr Nutzen:

Das Seminar eréffnet Methoden, um kreative Prozesse in
Gang zu setzen. Sie lernen Kreativtechniken kennen und
erproben deren Einsatzgebiete. Dabei wird insbesondere
auf den Ansatz des Design Thinking und die dafur not-
wendigen Veranderungen in Organisationsstrukturen und
Prozessablaufen eingegangen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

07.05./08.05.2026
15.10./16.10.2026

2 Tage | jeweils
08:30-16:30 Uhr

Dozent:
Henri Hartmann
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SEMINARE

Seminarnummer: 7331/26

Professionelles
Verhandlungstraining

So erreiche ich mein Ziel

Zielgruppen:
Fach- und Flhrungskrafte aller Ebenen — mit Verhandlungs-
befugnis — egal ob Aufgaben, Gehalt oder Produktpreis

Inhalte:

B Die Situationsanalyse

B Losungs- und zielorientiertes Verhandeln

B Fragetechniken und Durchsetzungsstrategien

B Verhandlungsstrategien und -taktiken zum richtigen
Zeitpunkt

B Charaktertypisierungen zur Anpassung der
Verhandlungsstrategie

B Die richtige Sitzordnung

lhr Nutzen:

Erfahren Sie anhand eigener Praxisumsetzung viel tber Ihr
eigenes (Verhandlungs-)Verhalten. So finden sich Optimie-
rungsansatze, die nachhaltig umgesetzt werden kdnnen.
Kinftige Gesprachsverhandlungen werden erfolgreicher
und zu grofierer gegenseitiger Zufriedenheit verlaufen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €
Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 25.08./26.08.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Nicole-Kristina David-Ulbrich

Seminarnummer: 7333/26

Verhandlungstraining fiir Frauen

Souverdn zum Ziel

Zielgruppen:

Weibliche Fach- und Fiihrungskrafte aller Ebenen — mit
Verhandlungsbefugnis — egal ob Aufgaben, Gehalt oder
Produktpreis

Inhalte:

B Souveran auftreten durch Kérperhaltung, Gestik und
Mimik

Die Kraft der Stimme: Gehort werden!

Der bestimmende Ausdruck: Das richtige Wording
Selbstbewusstsein durch Selbstkenntnis

Wo liegen meine Potenziale — wo meine
Entwicklungsfelder?

I Die richtige Sitzordnung

I Checkliste flr die Verhandlungsfiihrung

lhr Nutzen:

Gewinnen Sie mehr Verhandlungssicherheit im Ausdruck,
Auftreten und in der Herangehensweise. Die Selbstreflexion
ermdglicht es lhnen, gezielt die eigenen individuellen
Handicaps in Starken umzuwandeln und erfolgreich im
Verhandlungsgesprach zu nutzen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 30.04.2026
19.11.2026
Dozentin:

Nicole-Kristina David-Ulbrich

 vinweeis |

Alle Seminare auch als Inhouse-Schulung buchbar.

Seminarnummer: 1290/26

Noch erfolgreicher durch
effektives Telefontraining

Der ,Telefon Power Day” ftir optimale Kunden- und
Servicegesprdche | Kreativititstechniken und Tools

Zielgruppen:

Mitarbeitende aus der telefonischen Kundenbetreuung,
Assistierende, Office-Manager:innen, Sekretariatsbeschaf-
tigte, Mitarbeitende im Einkauf

Inhalte:

Telefonzeiten moglichst kurz zu halten und die Kundschaft
dennoch personlich und individuell zu beraten, ist eines der
Hauptanliegen in der telefonischen Kundenberatung. Deshalb
kommt der passenden Gesprachstechnik und einer zielgerich-
teten Gesprachsfiihrung so enorme Bedeutung zu.

Die psychologischen Hintergriinde beim Telefonieren
Gesprachseinstieg und Gesprachsausstieg
Bedarfsanalyse

Aktives Zuhoren, Fragetechniken

SMARTe Gesprachsziele setzen

Argumentationstechniken: Umgang mit schwierigen

Gesprachsbeteiligten

Wie man freundlich ,Nein“ sagt

Aktives und passives Telefonieren (telefonische

Kundenansprache)

B Bildhafte, emotionale Sprache (Keywords, Powerworter)

B Unterbewusstsein und Verstand der Zuhérenden
ansprechen (Techniken)

B Uberzeugenden, authentischen und sympathischen
Eindruck hinterlassen (Fachwissen und Kompetenz
wirkungsvoll kommunizieren)

Il Stressbewaltigung, Stressvorsorge (Selbstschutz)

B Sprach- und Stimmtraining (Tipps)

B Praxisbeispiele, Tipps, Kniffe

Ihr Nutzen:

Sie erhalten eine Anleitung, wie Sie sich in einem Kunden-
telefonat richtig verhalten und erlernen, wie Sie in stressi-
gen Gesprachssituationen die Ruhe bewahren und mit der
passenden Argumentationstechnik zum Ziel kommen. Ziel
ist es, eine nachhaltige Kundenbindung aufzubauen und zu
pflegen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termin:

1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 28.08.2026

Dozent:

Udo Peilicke

Seminarnummer: 7203/26

Inkassomanagement

AufSensténde: Offene Rechnungen erfolgreich
selbst per Telefon anmahnen

Zielgruppen:

Einzelunternehmen, kleine und mittlere Unternehmen,
GroRunternehmen und Konzerne, Banken, Sparkassen,
Volksbanken, Wohnungsbaugesellschaften, Stadte und
Kommunen (inkl. Stadtwerke), Inkassounternehmen,
Forderungsmanager:innen, Rechtsanwalte

Inhalte:

I Die psychologischen Hintergriinde beim Telefonieren

B Die gesetzlichen Grundlagen des Telefoninkassos

B Grundlagen des Telefoninkassos inkl. vorsorgender
MaRnahmen und Stellung im Prozess

B Prinzipielle Vorgehensweise inkl. Gesprachsvorberei-
tung, Hilfsquellen, Checklisten

B Telefoninkasso-Telefonat: Mahntelefonat inkl.
Gesprachsleitfaden (Gesprachstaktik) und spezieller
Rhetorik in Bezug auf den Schuldner (Wortwahl,
Ausdrucksweise, Schlagfertigkeit)

I Die personliche Wirkung bei der Schuldneransprache

(schnelle Zahlungsvereinbarungen)

Prinzipielle Vorgehensweise (B2B/B2C)

Einwandbehandlung (Einwénde, Ausreden)

Umgang — auch mit schwierigen Gesprachsbeteiligten

(Was ist wirklich gemeint?)

Streitschlichtung, Forderungsmediation

Eingehende und ausgehende Gesprache

Gesprachsende, Zielvereinbarung,

Gesprachsnachbereitung

B Sprech- und Stimmtraining

B Stressbewaltigung, Stressvorsorge, Stressreduktion

B Praxisbeispiele, Tipps, Kniffe

lhr Nutzen:

Das Seminar vermittelt die notwendigen Grundlagen zur
zielorientierten Gesprachsfihrung, um mit SGumigen am
Telefon zu sprechen. Bedarfsgerechte Fragetechniken, der
Umgang mit schwierigen Gesprachsbeteiligten sowie eine
kundenorientierte Ausdrucksweise sind Skills, die insbeson-

dere bei Mahntelefonaten eine entscheidende Rolle spielen.

Sie sparen dadurch Zeit und Geld.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30—16:30 Uhr 20.02.2026
06.10.2026
Dozent:
Udo Peilicke
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SEMINARE

Seminarnummer: 1271/26

Prasentationstraining

Wirkungsvoll présentieren

Zielgruppen:
Fach- und Fihrungskrafte, die ihre Prasentationstechniken
optimieren méchten.

Inhalte:

Bedeutung und Nutzen von Prasentationen
Wirkungsvolles Visualisieren mit verschiedenen Medien
Wirkung von Stimme und Korpersprache

Kleine ,Pannenhilfe”

Umgang mit Stérungen und Zwischenfallen

Ein gutes Ende finden

Ihr Nutzen:

Wie Sie eine wirkungsvolle Prasentation gut vorbereiten
und Uberzeugend darbieten, erfahren Sie in diesem
Seminar. Sie werden an einer konkreten Prasentation
arbeiten und durch das Feedback von Trainer:in und
Gruppe Erfahrungen sammeln, die Sie im Alltag sofort
umsetzen kdnnen. Der Schwerpunkt liegt dabei nicht auf
der Nutzung von Prasentationssoftware, sondern auf
Struktur und Vortragsweise.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €
Dauer: Termine:
1 Tag | 08:30-16:30 Uhr 12.03.2026
05.11.2026
Dozentin:

Sandra Rehbein

Seminarnummer: 1208/26 @

Moderationstraining fur
effektive Online-Meetings

Zielgruppen:
Fach- und Fiihrungskrafte, die haufiger Online-Besprechun-
gen durchfiihren und moderieren

Inhalte:

B Risiken und Chancen bei Online-Meetings

B Impulsfragen und Aufgabenstellungen vorbereiten

B Virtuelle Teamregeln vereinbaren und technische
Kompetenzen klaren

B Wirkungsvolle virtuelle Moderationsmethoden
anwenden

B Eine Gruppe virtuell in eine produktive Richtung steuern

B Mindliche und technische Fragetechniken und aktives
Zuhoren

B Umgang mit Stérungen und Technikskeptikern

B Ein gutes Ende finden — Besprechungen abschlieRen
und auswerten

lhr Nutzen:

In diesem Online-Seminar erhalten Sie neue ldeen, wie es
gelingt, virtuelle Sitzungen erfolgreich zu moderieren und
dabei eine gute Zusammenarbeit zwischen den Beteiligten
zu fordern. Sie probieren verschiedene virtuelle Modera-
tionsmethoden aus, erfahren nitzliche Grundsatze zur
Planung und Vorbereitung einer Moderation und erhalten
Tipps zum Thema Visualisierung, Zeitmanagement sowie
zum Umgang mit schwierigen Teilnehmenden.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
590,00 € 531,00 €

Dauer: Termine:

2 Online-Seminare 09.11./10.11.2026

a4 Stunden (09:00-13:00 Uhr)

Dozent:
Oliver Berg

Seminarnummer: 7415/26 m

Selbstwirksamkeitstraining

Souverdn und gelassen im Job!

Zielgruppen:
Fach- und Flhrungskrafte, die auch in schwierigen
Situationen souveran und gelassen bleiben wollen.

Inhalte:

Es erwarten Sie viele praktische Ubungen und Techniken,
Gelegenheiten zur Selbstreflexion und Tipps. Gewinnen
Sie mehr Selbstsicherheit und Gelassenheit. Seien Sie sich
Ihrer Starken und Fahigkeiten bewusst. Dann kénnen Sie
auch herausfordernde Situationen gut aus eigener Kraft
meistern.

Selbstwahrnehmung und Fremdwahrnehmung
Verstehen und Héren — das Drama von Unterstellungen
Meine Werte als Kompass

Wie ich Ruhe und Gelassenheit bewahren kann
Entscheidungen, Fokus und Konzentration

Selbstbild — wer will ich wann sein?

Innere Antreiber verstehen und nutzen

Innere Ressourcen starken und nutzen

Atmung und Stimme bewusst einsetzen

Die Seminarinhalte werden interaktiv in der Gruppe
erarbeitet und aktiv von den Teilnehmenden in Kleingruppen
ausprobiert und getibt. Die effektive Mischung aus

Vortrag, Ubungen, Gruppenarbeiten, Feedbackrunden und
Erfahrungsaustausch untereinander schafft praxisnahe
Ergebnisse.

lhr Nutzen:

Nehmen Sie lhre Selbstwirksamkeit in die eigene Hand.
Lernen Sie, wie Sie sich selbst mehr vertrauen kénnen,
und lernen Sie Ihre eigenen Fahigkeiten in Bezug auf
Souveranitat und Gelassenheit besser kennen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 07.05./08.05.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Softskills und
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SEMINARE

Seminarnummer: 1178/26 m

Selbstfihrung

Basisseminar Teil |

Zielgruppen:

Fach- und Flhrungskrafte, die ihre Selbstwahrnehmung
scharfen, sich selbst besser steuern und ihre Kommunikati-
on bewusster gestalten mdchten.

Inhalte:

Selbstfihrung beginnt mit Bewusstheit: Wer sich selbst
kennt, kann sich selbst fiihren, sowohl im eigenen berufli-
chen oder privaten Leben als auch in der Fihrung anderer
Menschen.

In diesem praxisnahen Basismodul lernen Sie, wie Sie

Ihre Wahrnehmung, Ihr Verhalten und Ihre Kommunikation
gezielt reflektieren und steuern kdnnen. Sie trainieren
Achtsamkeit, Kérpersprache, Selbstwahrnehmung und den
bewussten Umgang mit Stress.

Selbst- und Fremdwahrnehmung

(Selbst-)bewusst kommunizieren und zuhdren
Korpersprache als Spiegel der inneren Haltung
Stressmechanismen verstehen und aktiv beeinflussen
Einflhrung in Achtsamkeit und Fokusarbeit
Grundlagen der Selbststeuerung

Ihr Nutzen:

Sie gewinnen innere Klarheit, starken lhre Selbstwirksam-

keit und lernen, bewusst zu agieren statt zu reagieren. Das
Modul bietet eine solide Basis fur personliche Entwicklung

und professionelle Wirksamkeit.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 11.05./12.05.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas

Seminarnummer: 1179/26 m

Selbstfuhrung

Vertiefungsseminar Teil Il

Zielgruppen:

Fach- und Fiihrungskrafte, die bereits Grundlagen der
Selbstflihrung kennen und ihre emotionale und mentale
Selbststeuerung gezielt weiterentwickeln mdchten.

Inhalte:

In der Vertiefung geht es um mentale Starke und emotio-
nale Balance. Sie lernen, wie Sie Gedanken, Emotionen
und unbewusste Muster gezielt nutzen kénnen, um
fokussiert, resilient und klar zu bleiben — auch unter Druck.
Mit wirksamen Reflexions- und Selbstregulationstechniken
entwickeln Sie lhre persdnliche Selbstfiihrungsstrategie.

I Die Kraft der Gedanken: Fokus, Préasenz und
Achtsamkeit

I Ressourcen aktivieren und innere Antreiber positiv

nutzen

Entscheidungen bewusst treffen und umsetzen

Emotionale Selbstregulation (Herz-Hirn-Verbindung)

Umgang mit Konflikten, ,Problempersonen” und

Triggern

I Schlagfertigkeit und innere Souveranitat

B Selbstfiihrungsstrategie

lhr Nutzen:
Sie lernen, lhre innere Haltung aktiv zu gestalten, mentale

Blockaden zu I6sen und emotionale Gelassenheit zu finden.

So handeln Sie klar, fokussiert und selbstwirksam — auch in
herausfordernden Situationen.

Gebiihren: Gebiihren bbw Mitglieder:
890,00 € 801,00 €

Dauer: Termine:

2 Tage | jeweils 01.07./02.07.2026

08:30-16:30 Uhr

Dozentin:
Juliane Siafarikas
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bbw Veranstaltungen

lhr Veranstaltungsort im Berliner
Haus der Wirtschaft

In zentraler und verkehrsgulnstiger Lage inmitten der
westlichen Berliner City, nahe dem Ernst-Reuter-Platz
und direkt am Schillertheater, befindet sich das Berliner
Haus der Wirtschaft. Hier sitzen wir gemeinsam mit den
Unternehmensverbanden Berlin-Brandenburg (UVB). Seit
vielen Jahren ist unser bbw Hauptsitz in der Metropole
Berlin eine prominente Adresse fiir Unternehmen, die
ihren Veranstaltungen einen seriésen Rahmen geben
mochten. Denn das Haus der Wirtschaft verfiigt Gber eine
Vielzahl groRzlgig geschnittener Tagungs-, Seminar- und
Veranstaltungsraume. Sie sind alle mit modernster Kom-
munikationstechnik ausgestattet und eignen sich perfekt
fir Bildungsveranstaltungen, Konferenzen, Empfange und
andere Events unternehmerischen Charakters.

Leistungen, auf die Sie sich
verlassen kénnen

Als professioneller Partner unterstiitzen wir Sie bei der
Planung lhrer Veranstaltungen und begleiten Sie bei der
Durchfiihrung Ihrer Events. Gern beraten wir Sie auch bei
der Auswahl der Getranke und Speisen. Unser Catering-
Service bereitet Ihre Wunsch-Buffets oder Snacks passend
zum Genre und selbstverstandlich auf hohem kulinarischen
Niveau frisch zu. Profitieren Sie von unserer langjahrigen
Erfahrung in der Ausgestaltung besonderer Ereignisse!

bbw Bildungswerk der Wirtschaft
in Berlin und Brandenburg

Haus der Wirtschaft

Am Schillertheater 2 | 10625 Berlin

www.bbw-gruppe.de

Auf einen Blick:

10 flexible Tagungsrdume mit Tageslicht, Klimaanlage
und WLAN

2 groRziigige Lobbys

PC-Raum mit 17 Arbeitsplatzen

Moderne Veranstaltungstechnik

Parkplatze vor der Tur

Sehr gute Verkehrsanbindung

Gastronomische Betreuung

Passende Raumlichkeiten fiir jedes Budget

Ihre Ansprechpartnerin:

Jacqueline Lebe
Geschaftsbereichsleiterin

Tel.: 030 31005-130
Fax: 030 31005-120
jacqueline.lebe@bbw-akademie.de

bbw Hochschule

Unsere bbw Hochschule komplettiert
mit ihren Studiengangen die berufs-
bezogenen Bildungsangebote im bbw.

Als akkreditierte und staatlich anerkannte Hochschule
verstehen wir uns als optimales Bindeglied zwischen
praxisbezogenem akademischen Studium und realem
Bedarf der Unternehmen an Fach- und Fiihrungskréften.

Mit Dozierenden aus der Wirtschaft, Projekten der
angewandten Forschung und einem eigenen Griinder-
zentrum auf unserem modernen Campus ist Praxisnéhe

im Studium garantiert. Ob berufsbegleitend, dual oder in
Vollzeit — unsere Auswahl an Studiengangen in Wirtschafts-,
Wirtschaftsingenieur- und Ingenieurwissenschaften bietet
alle Voraussetzungen fir ein individuelles Studium und einen
erfolgreichen Berufseinstieg. Kurzum, die bbw Hochschule
ist das perfekte Sprungbrett fir eine Karriere in der
Wirtschaft.

Was uns auszeichnet?

Unsere Praxisorientierung

Unsere Professorinnen, Professoren und Dozierenden

sind parallel zur Lehre in Fach- und Fihrungspositionen

von Unternehmen tatig und bringen dadurch jede Menge
Erfahrungen aus Firmengriindungen oder aus Projekten der
angewandten Forschung mit.

Unsere Wirtschaftsndhe

Unser Studienangebot entwickeln wir aus den realen
Bedarfen der Berliner und Brandenburger Wirtschaft und
schaffen damit die ideale Verbindung zwischen akademi-
scher Bildung und vorhandenem Berufsbild.

Unsere Weltoffenheit

Mit rund 1200 Studierenden sind wir heute eine der
groRten staatlich anerkannten privaten Hochschulen in
Berlin und Brandenburg. Unsere Studierenden kommen
aus allen Teilen der Welt und entdecken durch ihr Studium
Berlin als ihre neue Heimat.

edit,
wreitie,

Hochschule

University of
Applied Sciences

Wirtschaftswissenschaften .4
B Immobilienwirtschaft

B Immobilienmanagement

B Wirtschaft und Management

Wirtschaftsingenieurwissenschaften (8.eng.)
B Wirtschaftsingenieurwesen

Ingenieurwissenschaften (8. Eng.)

B Elektrotechnik

B Elektrotechnik — Bahnstromversorgung und
Fahrleitungen

B Elektrotechnik — Leit- und Sicherungstechnik m

B Maschinenbau — Mechatronik

Wirtschaftswissenschaften (v.A)
B Real Estate Project Management

Wirtschaftsingenieurwissenschaften (v. sc.
B Business Engineering in Digital Transformation

B International Technology Transfer Management

B Strategic Management in Logistics

B Sustainability and Smart Building Technology

Ingenieurwissenschaften (v.eng.)
B Elektrotechnik — Hoheres Technisches
Anlagenmanagement

o = Der bbw Hochschule wurde

e () () St
/—\ systems eigenstandig zu entwickeln

und qualitdtsgemaR durchzufiihren.

HOCHSCHULE

FIBAA

Hier finden Sie uns: Ihre Ansprechpartnerin:
Dr. Nadine Scharfenort
Kanzlerin
£+ 12489 Berlin

Tel.: 030 3199095-53

Fax: 030 3199095-55

www.bbw-hochschule.de nadine.scharfenort@bbw-hochschule.de



bbw Drehscheibe

Wir bringen Menschen und
Unternehmen zusammen.

In Funktion einer Drehscheibe unterstutzen wir deutschland-
weit Unternehmen bei der Umsetzung personeller Veran-
derungsprozesse und Bewerber:innen bei der beruflichen
Neuorientierung. Auf diese Weise tragt die bbw Drehscheibe
zum Ausgleich von Fachkraftenachfrage und -angebot des
Arbeitsmarktes bei.

Darliber hinaus vereint die bbw Drehscheibe ihr Personal-
dienstleistungsangebot aus Outplacement und Personaldi-
rektvermittiung mit passgenauen Aus- und Weiterbildungs-
moglichkeiten und erhoht so die Wettbewerbsfahigkeit von
Unternehmen und sich bewerbenden Personen.

Die bbw Drehscheibe ist Teil eines Uberregionalen Netzwerks
aus Partnerunternehmen, Verbanden und Institutionen sowie
weiterer Bildungswerke. Sie greift in diesem Rahmen auf
langjahrige Erfahrungen zurlick und hat bereits in einigen
Projekten, wie beispielsweise myway — einem Restruktu-
rierungsprojekt in Zusammenarbeit mit der Siemens AG

— erfolgreich bundesweit Vermittlungsarbeit geleistet.

Hier finden Sie uns:
Leg Haus der Wirtschaft
2 Sy

u“'" Am Schillertheater 2
= 10625 Berlin

www.bbw-drehscheibe.de

Drehscheibe

Personaldienstleistung
fir Unternehmen

Wir unterstutzen Unternehmen
bei der Personalfreisetzung und
Personalbeschaffung.

Die bbw Drehscheibe begleitet Unternehmen sowohl bei der
Beschaffung als auch bei der Freisetzung von Mitarbeiten
den. Als Arbeitsmarkt-Insiderin unterstiitzt die Drehscheibe
Unternehmen dabei, auf den Arbeitsmarktwandel rechtzeitig
und zielgerichtet zu reagieren.

Outplacement

Mit dem Outplacement-Angebot erhalten Unternehmen eine
professionelle und aktive Unterstiitzung beim Ubergang
freizusetzender Mitarbeitender in ein neues Beschaftigungs-
verhaltnis. Ein Einzel- oder Gruppen-Placement ermdglicht
somit ein wertschatzendes Trennungsmanagement.

Personaldirektvermittiung

Im Rahmen der Personaldirektvermittlung tibernimmt die
bbw Drehscheibe den Recruiting-Prozess von der Ansprache
des sich bewerbenden Personenkreises bis hin zur
Platzierung geeigneter Kandidatinnen und Kandidaten zur
Besetzung vakanter Stellen.

Fur Bewerber:innen

I Direkte Vermittlung statt Ubergangsldsung
I Berufseinsteigende, Berufserfahrene oder
(Wieder-)Einsteigende finden mit uns deutschland-
weit passende Jobs in nahezu allen Branchen.
I Als Mitglied in unserem Talent Pool profitieren Sie von
weiteren Vorteilen.

Kontaktieren Sie uns!

Wir vermitteln ausschlieBlich direkt in ein neues
Beschéftigungsverhéltnis.
Dieser Service ist fiir Sie kostenfrei.

Ihr Ansprechpartner:

Lars Kramer
Geschaftsbereichsleiter Personaldienstleistung

Tel.: 030 50929-409
Fax: 030 50929-399
lars.kramer@bbw-akademie.de

bbw Bildungswerk
der Wirtschaft in
Berlin und Brandenburg

[ -~ Gemeinsam mehr erreichen -
\ b

l (((~ :
..~—, |hr bbw Bildungsnetzwerk
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Werden Sie jetzt Mitglied und setzen Sie mit uns ein Zeichen fiir eine starke und
zukunftsfahige Wirtschaftsregion Berlin-Brandenburg!

Sie wollen Ihre Fach- und Fihrungskrafte fit machen fiir die
Zukunft? Dann sind Sie bei uns genau richtig! Zusammen
mit den Unternehmensverbanden Berlin-Brandenburg (UVB)
entwickeln wir innovative Aus- und Weiterbildungskonzepte,
die Ihre Innovationskraft und Wettbewerbsfahigkeit starken.

Seit Uber 50 Jahren ist das bbw Bildungswerk der Wirtschaft
ein verlasslicher Partner fiir Unternehmen in der Region. Mit
unseren Uber 20 Bildungszentren und Standorten und einem
Team von etwa 250 Mitarbeitenden sind wir immer in lhrer
Nahe. Und dank unseres breiten nationalen und internationa-
len Netzwerks kdnnen wir auch Uber die Grenzen Berlins und
Brandenburgs hinaus agieren.

Dabei setzen wir auf eine wirtschaftsnahe Aus- und Weiterbil-
dung, die auf die Bedurfnisse der Unternehmen zugeschnit-
ten ist. Ob Berufsorientierung, Berufsvorbereitung, Ausbil-
dung, Fortbildung oder Weiterbildung, Umschulung oder
Studium — wir haben das passende Angebot fir Sie. Und das
alles gemeinnlitzig, denn unser Ziel ist es, die Wirtschaft zu
bewegen und Menschen zukunftsfahig zu machen.

Hier finden Sie uns:

Haus der Wirtschaft
Am Schillertheater 2
10625 Berlin

www.bbw-mitgliedschaft.de

Doch nicht nur Unternehmen profitieren von unserer Arbeit.
Auch offentliche Auftraggebende unterstltzen wir bei ihrer
aktiven Arbeitsmarktpolitik. Wir bieten innovative Konzepte
fur berufliche Bildung auf allen Niveaustufen und fordern
damit die Integration von Arbeitsuchenden in das Beschafti-
gungs- und Berufsleben. Gleichzeitig sichern wir den Fach-
kraftebedarf und férdern die internationale Zusammenarbeit
im Bereich der beruflichen Bildung.

Als gemeinnutziges Bildungswerk sind wir ausschlief3lich
auf die Erfillung unserer Aufgaben fokussiert. Das bedeutet,
dass wir keine wirtschaftlichen Vorteile erzielen und auch
unsere Mitglieder keine Zuwendungen aus Mitteln des Bil-
dungswerks erhalten. Stattdessen verfolgen wir mit unserer
Arbeit ausschliefllich dem Allgemeinwohl dienende Zwecke
im Sinne der Abgabenordnung.

Machen Sie sich fit fiir die Zukunft — gemeinsam mit dem
bbw Bildungswerk der Wirtschaft und den Unternehmensver-
banden Berlin-Brandenburg (UVB).

Kontaktieren Sie uns noch heute und lassen Sie uns gemein-
sam die Wirtschaft bewegen!

Ihr Ansprechpartner:

Dirk Radtke
Geschaftsfiihrer

Tel.: 030 31005-280
Fax: 030 31005-272
dirk.radtke@bbw-akademie.de




Die AbschlUsse Ihrer
Aufstiegsfortbildungen

X

?

Geprifte Geprifte Geprifte Technische Strategische
Betriebswirte’ Berufspadagogen' | Betriebswirte’ Professionals’

Berufspraxis

Fachkaufleute Gepriifte Aus- und Industriemeister Operative

Fachwirte’ Weiterbildungspadagogen’ Fachmeister' Professionals’

Berufspraxis

Berufsausbildung

" IHK-Abschliisse

DQR Hohere Berufsbildung

Finanzierungsmaoglichkeiten
lhrer Fortbildung

Aufstiegs-BAfoG
beantragen

B Mit dem Aufstiegs-BAf6G, ehemals Meister-BAfoG
(Finanzierung uber das Aufstiegsfortbildungsférde-
rungsgesetz — AFBG), werden seit dem 01.08.2020
einkommensunabhangig und nicht riickzahlungspflich-
tig 50 % der Lehrgangsgebiihren bezuschusst. Die
verbleibenden 50 % kdnnen Uber einen zinsglinstigen
Kredit finanziert werden, von dem nach bestandener
Priifung nur 50 % zurtickgezahlt werden miissen.

B Das Aufstiegs-BAf6G kann z. B. fiir die Lehrgange Hhum AUFSTI EGS
: " » " ey BAfGG
Wirtschaftsfachwirt:in (IHK) oder Immobilienfachwirt:in

(IHK) beantragt werden.

Bildungszeit nehmen ILB Forderung

B Alle unsere Bildungsangebote erfiillen die Voraussetzun- Mit dem Bildungsscheck fur Beschaftigte bekommen Sie
gen zur Genehmigung von Bildungszeit. einen Zuschuss in Héhe von 60 Prozent zu den Kosten fiir
Ihre berufliche Weiterbildung:

B Als Beschaftigte:r haben Sie gesetzlichen Anspruch auf B Erstwohnsitz im Land Brandenburg
bis zu fiinf Tage im Jahr (aufer in Bayern und Sachsen), B Die Weiterbildung kostet mindestens 1000 Euro
um wahrend der Arbeitszeit und unter Fortzahlung Ihres (inklusive Prufungsgebihren)
Arbeitsentgelts Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen B Die Grundlage ist der individuelle Bedarf, unabhangig
Ihrer Wahl zu besuchen. vom derzeitigen Arbeitsplatz
B Zweimal pro Kalenderjahr moglich
B Diese Bildungsauszeit wird natirlich nicht auf Ihren B Informationen auf der Webseite der Investitionsbank des
Erholungsurlaub angerechnet. Landes Brandenburg (ILB)

B DQR steht fiir den Deutschen Qualifizierungsrahmen.
B Entsprechend der erworbenen Kompetenzen werden
Abschlisse vergleichbar eingruppiert.

B Das Berufsbildungsgesetz (Stand 01.01.2020) bezeich-
net die Abschlisse auf DQR-Level 6 und 7 als Hohere
Berufsbildung.

Steuervorteil nutzen

B Der bbw Lehrgangsbereich bietet derzeit Abschliisse
auf DQR-Level 6 an.

B Unsere Klassiker mit Abschluss auf DQR-Level 6 sind
u. a. der/die Wirtschaftsfachwirt:in (IHK) und der/die
Immobilienfachwirt:in (IHK).

B Ihre nicht geforderten privaten Aufwendungen fiir Fort- und
Weiterbildungsmalinahmen kénnen Sie komplett steuerlich
geltend machen.

B Die Kosten werden dann von der Summe lhrer zu
leistenden Steuerschuld abgezogen und reduzieren diese
dementsprechend.
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Tagungszentrum der Wirtschaft
fir Berlin und Brandemburg

MODERNE AUSSTATTUNG
UND INNOVATIVE ANGEBOTE
BILDEN DEN GRUNDSTEIN
FUR IHREN ERFOLGC!

Wir bieten lhnen mit moderner Ausstattung und
innovativen Angeboten, das ideale Umfeld fiir
Tagungen, Trainings, Seminare und Veranstaltungen.

Hierfiir stehen |hnen 18 moderne Tagungsraume,

80 komfortable Hotelzimmer und verschiedene

Gastronomie- Raumlichkeiten im Haupthaus und dem 1 1M1 1

historischen ~ Jagdschloss  Hubertusstock  zur Dle dlgltale HauptStadtreglon

Verfii :

eriugung Wie Wirtschaft, Wissenschaft und Politik den digitalen Wandel gestalten kénnen
Das Ringhotel Schorfheide | Tagungszentrum der

Wirtschaft ist eine Einrichtung des Verbandes der

. ; . . Die Digitalisierung verandert unser Leben in rasendem Tempo. Um das immense Potenzial aus-
Metall- und Elektroindustrie in  Berlin  und 9 9 P

Brandenburg e. V. (VME). Unser Haus gehort seit Jah- schopfen zu kdnnen, braucht es die richtigen Rahmenbedingungen — fir die digitale Verwaltung,
ren zu den fiihrenden Tagungshotels in Deutschland. fir Smart-Factories, fur digitale Bildung oder eine moderne Breitband-Infrastruktur in Berlin und
Brandenburg.

RINGHOTEL SCHORFHEIDE

TAGUNGSZENTRUM DER WIRTSCHAFT Die Unternehmensverbande Berlin-Brandenburg (UVB) arbeiten gemeinsam mit Politik, Wirt-

Al Sl o 7Sl il L schaft und Wissenschaft daran, die Hauptstadtregion zu einem flihrenden Digital-Standort in

Europa zu entwickeln.
033363505
033363[50999
info@tagungs-zentrum.de Weitere Informationen zu den Digitalaktivitaten der UVB finden

www.tagungs-zentrum.de

Do W e

Sie unter www.hauptstadtregion.digital.

RINGHOTELS
i D s .

Unternehmensverbande V B
Berlin-Brandenburg U




Allgemeine Geschaftsbedingungen

1.1 Anmeldung

Die Anmeldung fiir eine Teilnahme an Seminaren, Lehrgéngen oder anderen
Veranstaltungen kann schriftlich oder online tber unsere Website erfolgen.
Bitte geben Sie bei jeder Anmeldung den vollstandigen Namen des Teilnehmen-
den und die Rechnungsanschrift an. Mit der Anmeldung erkennen Sie unsere
allgemeinen Geschaftsbedingungen an und gestatten uns, Ihren Namen und
die Firma auf die Teilnahmeliste zu setzen, die in der Weiterbildung verteilt wird.
Die Anmeldung wird nach schriftlicher Bestatigung durch das bbw Weiterbil-
dungsteam fiir beide Seiten verbindlich. Die Bertiicksichtigung erfolgt nach
ihrem zeitlichen Eingang.

Ist ca. 10 bis 14 Tage vor Weiterbildungsbeginn die Mindestanzahl an Teilneh-
menden fir die entsprechende Weiterbildung nicht erreicht, behalten wir uns
vor, die Veranstaltung abzusagen. Im Falle einer Absage oder bei ausgebuchten
Veranstaltungen informieren wir Sie Giber mdgliche Alternativtermine. Mit einer
Zusage erhalten Sie die Bestatigung und die Rechnung, und Ihre Anmeldung
ist damit verbindlich. Die Gebiuihren iberweisen Sie bitte vor Beginn auf das
in der Rechnung angegebene Konto.

1.2 Rabattmadglichkeiten

Mitglieder der Verbande AKB, AWB, VME und WVEB erhalten in der Regel
5 Prozent Rabatt auf die in der Weiterbildungsbeschreibung angegebenen
Gebuihren und bbw Mitglieder 10 Prozent. Ausnahmen gibt es bei Betriebsrats-
seminaren sowie bei Online-Seminaren, deren Geblihr weniger als 100 Euro
netto betragt.

Offene Seminare fiir Betriebsratinnen und Betriebsrate sind fur Verbands-
mitglieder (AKB, AWB, VME und WVEB) kostenfrei.

Dartber hinaus bieten wir gelegentlich zeitlich begrenzte Aktionsrabatte an.
Bei einem umfangreichen jahrlichen Buchungsvolumen Ihres Unternehmens
besteht die Mdglichkeit, Sonderkonditionen zu vereinbaren. Nehmen Sie zur
Nutzung dieser Méglichkeit gerne Kontakt mit uns auf unter Tel. 030 31005-130.
Die verschiedenen Rabatte sind in der Regel nicht kombinierbar.

1.3 Riicktritt

Sie kdnnen jederzeit von einer Weiterbildung zurlcktreten. Der RUcktritt muss
schriftlich (per Brief, Fax oder E-Mail) gegentiber dem bbw erfolgen. Abhangig
vom Zeitpunkt des Ruicktritts fallen folgende Gebihren an:

B Vor Seminarbestatigung durch das bbw: kostenlos

H Ab Seminarbestéatigung (in der Regel 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn):
50 Prozent der Seminargebiihren

H 7 Tage vor Seminarbeginn: 75 Prozent der Seminargebiihren

Il Ab einem Tag vor Seminarbeginn: 100 Prozent der Seminargebiihren

Dies gilt auch bei Nichterscheinen des angemeldeten Teilnehmenden. Es
zahlt das Datum der schriftlichen Ruicktrittsmitteilung. Bei Entsendung von
Ersatzpersonen entfallen Stornierungskosten. Eine telefonische oder nur
mindlich erfolgte Mitteilung oder das Fernbleiben vom Kurs gelten nicht
als Kundigung. Sprechen Sie uns auch gerne an, ob die Moglichkeit einer
Umbuchung besteht.

Fir Inhouse-Trainings oder Coachings (fiir Einzelpersonen oder Teams) gelten
folgende Stornogebihren zzgl. MwSt.:

H 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenlos

B 3 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 20 Prozent der Gebilihren

H 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50 Prozent der Geblihren

W 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 75 Prozent der Gebliihren

H Ab einem Tag vor Veranstaltungsbeginn: 100 Prozent der Geblihren

Wurde noch kein konkreter Termin mit dem/der Trainer:in bzw. Coach:in
vereinbart, kann das Inhouse-Training/Coaching noch kostenfrei storniert
werden.

Fir berufsbegleitende Lehrgange gelten folgende Stornogebiihren zzgl. MwSt.:
B Vor Lehrgangsbestatigung durch das bbw: kostenlos
H 14 Tage vor Lehrgangsbeginn: 225 € Bearbeitungsgebuhr

1.4 Leistungserbringung und Absage von Veranstaltungen

Wird bis ca. 10 Tage vor Beginn die Mindestanzahl an Teilnehmenden fiir
die entsprechende Weiterbildung nicht erreicht, behalten wir uns vor, die
Veranstaltung abzusagen. Kann ein Starttermin durch den/die Trainer:in oder
das bbw wegen héherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstiger durch uns
nicht zu vertretende Umstande (z. B. Pandemie) nicht eingehalten werden, ist
das bbw unter Ausschluss jeglicher Schadensersatzpflichten berechtigt, die
Dienstleistung zu einem neu zu vereinbarenden Zeitpunkt innerhalb von sechs
Monaten nach dem ausgefallenen Termin nachzuholen. Bereits entrichtete
Teilnahmegebiihren werden in diesem Falle zurlickerstattet. Weitergehende
Anspriiche von Auftraggebenden auf Schadensersatz, Stornokosten oder
Reisekosten der Teilnehmenden sind ausgeschlossen.

Die Weiterbildungsgebiihren fiir offene Seminare und berufsbegleitende
Lehrgange sind, sofern nicht anders angegeben, von der Umsatzsteuer
befreit. Die Gebtihren fiir Inhouse-Trainings und Einzelcoachings verstehen
sich immer zusatzlich der gesetzlich geltenden Umsatzsteuer.

1.5 Teilnahmebescheinigung
Jede:rr Teiinehmende erhélt eine aussagefahige Bescheinigung Uber die
Teilnahme im Anschluss an die Weiterbildung.

1.6 Gruppengrofe
Wir arbeiten in kleinen Gruppen mit 6 bis 12 Teilnehmenden. Ausnahmen
sind moglich.

1.7 Skripte fiir Teilnehmende

Skripte fiir Teilnehmende, die von ,,bbw Weiterbildung” zur Verfligung gestellt
werden, sind in den Weiterbildungsgebuhren enthalten. Dazu zahlen auch
aktuelle Fotoprotokolle. Das Urheberrecht gebiihrt dem bbw bzw. dem/der
jeweiligen Autor:in. Die erhaltenen Unterlagen durfen nur mit ausdriicklicher
Genehmigung des Urhebers bzw. der Urheberin kopiert, gescannt oder
weitergegeben werden.

1.8 Anderungsvorbehalt

Sollte der/die vorgesehene Trainer:in kurzfristig (z. B. bei Erkrankung) ausfallen,
s0 behalten wir uns vor, eine:n gleichwertige:n Trainer:in ersatzweise einzu-
setzen. Inhaltliche und organisatorische Anpassungen (z. B. durch Auflagen
oder gesetzliche Anderungen) sind im Einzelfall méglich, um die Aktualitét
und korrekte Durchfiihrung der Veranstaltung zu gewahrleisten.

1.9 Veranstaltungsort

Die offenen Seminare und berufsbegleitenden Lehrgange werden in der Regel
im Haus der Wirtschaft, Am Schillertheater 2, 10625 Berlin, oder an dem in der
Weiterbildungsbeschreibung angegebenen Veranstaltungsort durchgefiihrt.
Wir behalten uns vor, im Ausnahmefall die jeweilige Weiterbildung nach
Absprache mit den Auftraggebenden an einem anderen Tagungsort oder online
zu veranstalten. Einige Angebote werden ausschlieRlich online durchgefiihrt
und sind entsprechend gekennzeichnet. Auch Inhouse-Veranstaltungen bei
Ihnen im Unternehmen sind nach Vereinbarung méglich.

1.10 Foto- und Videoaufnahmen

In einigen Veranstaltungen werden zu Dokumentationszwecken Fotoprotokolle
erstellt, die auch Aufnahmen von den Teilnehmenden enthalten konnen. Diese
Fotoprotokolle werden ausschlieRlich den Teilnehmenden zur Verfigung gestellt
und nicht zu Werbezwecken verwendet. Wenn Sie Fotoaufnahmen zum Zweck
der Erstellung eines Fotoprotokolls nicht zustimmen, wenden Sie sich bitte an
den/die jeweilige:n Trainer:in oder das Team der bbw Weiterbildung.

Bei einer dartiber hinausgehenden Aufnahme bzw. VVerwendung von Fotos
oder Videos zu Werbezwecken flir das bbw wird das Einverstandnis der
Teilnehmenden im Vorfeld der Veranstaltung gesondert eingehoilt.

1.11 Zeiten

Die Weiterbildungszeiten finden Sie in der jeweiligen Weiterbildungsbeschrei-
bung. Diese kdnnen sich im Ausnahmefall in Absprache mit dem/der Trainer:in
und den Teilnehmenden auch verandern.

1.12 Zahlungsweise

Bei Bestatigung der Weiterbildung (ca. 10 Tage vor Beginn) stellen wir dem
anmeldenden Betrieb bzw. dem/der Selbstzahler:in die Gebihren in Rechnung.
Die Gebthren sind nach Erhalt der Rechnung bis zum Weiterbildungsbeginn
ohne jeden Abzug zu Giberweisen. Sonderzahlungsvereinbarungen bedirfen
einer Absprache mit dem/der jeweiligen Projektmanager:in.

1.13 Berufsbegleitende Lehrgédnge
Es gelten zusatzlich die Bestimmungen des Teilnahmevertrags.

1.14 Datenschutz

Die von Ihnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verwenden
wir ausschlieBlich zweckbezogen, zur Beantwortung lhrer Anfragen, fiir
Anmeldungen, Anregungen oder Kritik bzw. zur Bearbeitung Ihrer Informati-
onsanfragen zu Leistungen des bbw. Ausfiihrliche Informationen zur Erhebung
und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie zu Ihren Rechten
entnehmen Sie bitte unserer Datenschutzerklarung unter
https://www.bbw-weiterbildung.de/datenschutzerklaerung.html.
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